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CONDITIONS GENERALES DE VENTE :

1- CHAMP D"APPLICATION - OPPOSABILITE :

Toute prise de commande implique (acceptation sans réserve de UAcheteut (ci-apsés dénommé
['Acheteur] et son adhésion pleine et entiére aur présentes Conditions Générales de Vente. Ces
Canditions Générales de Yente sont systématiguement communiquées @ UAcheteur picatable-
ment & la passation de commande. Préalablement & la passation de la commande. [Achetaur
reconnait avoir fecu toutes les informations relatives aux caractéristiques assentielles du pro-
duit commandé ainsi que les conditions financiéres du contiat. Les caractérisliques principates
du produit, notamment les spécifications, illustralions et indications de dimensions. ou de
capacité, sont présentées par le Vendeur & taide de catalogues et de plaguettes commerciales
descriptives et détaillées reprenant les caractéristiues essentielles du produit.

2 - EXECUTION DU CONTRAT :

Vous avez le dioil de vous rétracter du présent contrat, sans donner de motif, dans un délai de
quatorze jours.

Pour les piestations de sewvices, le délai de rétractalion expire qualorze jours aprés L jour de
{a conclusion du contiat.

Pour Les ventes de biens, le détai de rétractation expire quatorze jours aprés ke jour ot vous-méme,
ou hien te tiers que vous avez désigné pour ce faire, prend physiquement possession du bien.
Pour exercer ce droit de rétiactation, vous devez nous notifier - - Votre nom, votre adresse
géonraphique et lorsqu'ils sonl disponibles. volse numero de téléphone, volie numéro de L&-
técapieus et volre adresse électronique, - ainsi que votre décision de rétractation du conlral
au moyen dune déclaration dénuée dambiguit (par exemple, tetlre envoyée par la poste,
télécopie au courrier électronique dés lors que ces conrdonnées sont disponibles et de ce fait
apparaissent sur te formulaire type de rétiactation] Vous pouvez utiliser le modele de formulaire
de rétractation mais ce nest pas obligatoire.

Pour que te détai de rétractation soit respecte, il sulfisait que vous tiansmettiez votre comrmu-
nication relative & axercice du droit de rétractation avant expiration de ce délai. Dans tous les
cas, la charge de La preuve de cet exercice repose sur le client

En cas da rétractation de votve part du présent contrat, nous vous remboursons tous les paie-
ments recus e vous, y eompris les frais de Lvraison (3 Uexception des (rais supplémentaires
découlant du fail que vous avez choisi, le cas échéant, un mode de liviaison aulie que le mode
mains codteux de iviaison standard que nous vous praposons) sans retard excessil &l, en toul
état de cause, au plus tard quatorze jours 3 compter du jour oll nous serions informés de votre
décision de rétractation du présent contrat.

Nous procédarons au remboursement en utilisant le méme moyen de palement que celui que
vous utilisez pour la transaction initiale. Avec votre accord express, un autre moyen peut gtre
utilisé. En tout état de cause, ce remboursement noccasionne pas de frais pour vous.

1l est rappelé que {a respansahilité du client, en cas de rétractation aprés utilisation du ou des
biens, est engagée & [égard de la dépséciation du ou des biens résullant de manipulations autres
que celles nécessaites paur tablir la nature, les caractéristiques et {e bon fonctionnement de ce
oy ¢es biens. Selon la Commission Européenne, ces manjpulations sont celles qu'un consomma-
tour peut effectuer dans un magasin. pour les biens quiy sont proposés a lavente.

r cas de rtractation par le client, Uentreprise récupérera elle-méme le bien dans un détai
de trente jours.

3 - GARANTIES LEGALES :
Indégendamment de la garantie commerciale, le Vendeur reste tenu de la garantie légale de
conformité mentionnée aux articles L 247-4 3 L 217-13 du Code de la Consommation, et de

celle elative aux défauts de la chose vendue, dans les conditions prévues aux articles 1641 &
1448 du Code Civil et 2232 du Code Civil.

4, - GARANTIE DES VICES CACHES :

Le vendeur est tenu de la garantie 4 raison des défauts cachés de la chose vendue qui la
rendent impropte 3 L'usage auquel on (a destine. ou qui diminuent tellement cel usage que
Vacheteur fle Uaurait pas acquise. ou nien aurait donné qu'un moindre prix, st les avait connus.
Dans ce cas, Lacheteura le choix de rendre a chose et de se faire restituer le priv, ou de garder
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L3 chase et de se faire rendre Lne partie du prix. Laction résultant des vices cachés dait étre
intentée par Lacquéreur dans un délai de dew ans & compter de la découvarte du vice.

5 - GARANTIE DE CONFORMITE :

Le vendeur est tenu de Livier un bien conforme au contrat et iépond des défauts de confoimité
existant lors de la délvrance. L sépond également dés défauts de conformité résultant de
{emballage. des instructions de montage ou de Uinstallation lorsque celle-ci 2 616 mise & sa
charge par e contrat ou 3 été réalisée Sous sa responsabilité, Les défauts de confomité qui
apparaissent dans un délai de vingl-quatre mois 3 parlir de ta délwrance du bien sont présumés
exister au moment de la déliviance, saul preuve conliaire. Lacheteur est en dioil dexiger la
conformité du bien au conlral. | ne paut cependant contester la conformié en invoguant un
défaut quit connaissait ou ne pouvait ignorer larsqul a contracté. IL enva de méme lorsque le
défaut a son origine dans les matériaux qu'il @ (ui-méme fournis. En cas de défaut de confor-
mité, Uacheteur choisit entre la téparation et L remplacement du bien. Toutefois, le vendeur
peut ne pas procéder selon le choix de Uacheteur si ce choix entraine un colit manifestement
disproportionné au regard de Lautre modalité, compte tenu de la valeur du bien ou de Uimpor-
tance du défaut. Il est ators teny de procéder, sauf impossibilité, selon (a modalité non chaisie
par Lacheteur. Si la réparation et le remplacement du bien sont impossibles. [acheteur peut
rendie le bien et se faire restituer le prix ou garder Le bien et se faire rendre une partie du piix.
La méme faculté Lui est ouverte : 1° Sila solution demandée, proposée au convenue ne peut
tre mise en ceuvie dans e délai d'un mois suivant la réclamation de UAcheteur ; 2° Ou si cette
solution ne peut Ugtre sans inconvénient majeur pour celul-ci compte tany de la nature du
bien et de Uusage qul recherche. La résolution de 1a vente ne peut toutefois étre prononcée
si e difaut de conformité est mineur, Lapplication des dispositions @ lieu sans aucun frais
pour UAcheteur, Ces mémes disposilions ne font pas obstacle 3 {zllocation de dommages et
intérats. Faclion résultant du défaut de conformilé se prescrit par deux ans & compler de a
délivrance du bien.

6 - GARANTIE COMMERCIALE :

Le Vendeur offre une garantie de 10 ans exclusivement su; e bac, La bouteille ot
les résines ; pour toute réclamation, contactez le SAY au 0 820 807 808,

7 - COORDONNEES DE UASSURANCE DU VENDEUR :

GAN ASSURANCES - 40 Bd Michelet - 13008 MARSEILLE - Contral
N°A71430071361363

8 - INFORMATION DONNEE PAR LE FABRICANT SUR LA DUREE
PENDANT LAQUELLE LES PIECES DETACHEES INDISPENSABLES A
L'UTILISATION DU PRODUIT SONT DISPONIBLES : 10 ans

9 - LITIGES :
Acheteur est informé que tout consommateur a le droit de recourir gratuilement & un médialeu
de a consommation en vue de la résolution amiable du litige qui (oppose & un professionnel.

10 - INFORMATIONS PRECONTRACTUELLES - ACCEPTATION :

['Acheteus reconnait avoir ey communication, préalablement 4 la passation de [3 commande
et d'une maniére claire et compréhensible, des présentes Conditions Généiates de Vente et d
soutes tes informations visées & Varticle L 221-5 du Cade de la Consommatin, et notamment - e
caractiristiques essentielles du produit ; Le prix des produits et des frais annexes ; e délai d
{iwraison : es informations relatives au Vendeus, 2 ses coordonnées : les informations relative
i garanties égales et contractuelle et & leurs modalités de mise en ceuvre ; la possibilité d
recourir 3 une médiation conventionnelle en cas de Litige.
210524-042431
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ATTESTATION SIMPLIFIEE!

@ IDENTITE DU CLIENT OU DE SON REPRESENTANT 3

Je soussigné(e) : 2

Nom 2CA0ENE. e ceeeeeeeeee e s meiseresssssececesemnasanens Prénom aemaper-'m\fawq& ............................................

Adresse :.25 1ue de latranshumance, ..................... Code postal :.13899. ... Commune Mouries..........................-

@ NATURE DES LOCAUX

Tatteste que les travaux & réaliser portent sur un immeuble achevé depuis plus de deux ans 2 la date de commencement des travanx et
affccté a Phabitation a ’issue de ces travaux :
Maison
O autre (précisez la nature du local & usage d'habilation) ... .o e ccsss o con s e s
Les travaux sont réalisés dans :
[ un local affecté exclusivement ou principalement & Ihabitation
[ des piéces ajfectées exclusivement & I'habitation situées dans un local affecté pour moins de 50 %6 a cet usage
[l des parties communes de locaux affectés exclusivement ou principalement & Phabitation dans une proportion de (.........cccwe.ns)
milliémes de l'immenble
1 un local antérieurement affecté & un usage autre que d’habitation et transformé d cet usage
ABrEEE" 5 o ssimspissmmmmsimitsi st s ety COMMUNE. .. v rveissssnnveianssmmrsviossssorans Code postal :.........
dont je suis . Propriétaire O anire (précisez votre qUATIE) T.o.vnieiaaaeaieaeeeneerineess

@ NATURE DES TRAVAUX
Tatteste que sur la période dc deux ans
travaux :
& naflectent mi les fondations, ni les éléments, hors fondations, déterminant la résistance ¢t la rigidité de 'ouvrage, ni la
consistance des facades (hors ravalement).

n’affectent pas plus de cing des six ¢léments de sceond cuvre suivants :
Cochez les cases correspondant aux éléments affectés : [ planchers qui ne déterminent pas Ia résistance ou la rigidité de
I’ouvrage [1 huisseries extérieures L1 cloisons intérieures & installations sanitaires et de plomberie I installations électriques
O systéme de chauffage (pour les immeubles situés en métropole)
NB : tous autres travaux sont sans incidence sur le bénéfice du taux réduit.
[ n’cnirainent pas unc augmentation de la surfacc do plancher dela constructlion cxistante supéricurc a 10 %.
[] ne consistent pas en une surélévation ou une addition de construction.
O Jatteste que les travaux visent & améliorer la qualité éncrgétique du logement ct portent sur la fourniture, la pose, I'installation ou
Ientretien des matériaux, appareils et équipements dont la liste figure dans la notice (1 de Tarticle 200 quater du code général des
impéts — CGI) et respectent les caractéristiques techniques et les critéres de performances minimales fixés par un arrété du ministre
du budget (article 18 bis de I'anncxe IV au CGI).
O Fatteste que les travaux ont la nature de travaux induits indissociablement liés & des travaux d’amélioration de la qualité
énergétique soumis au taux de TVA de 5,5 %.

@ CONSERVATION DE L’ATTESTATION ET DES PIECES JUSTIFICATIVES

Je conscrve unc copie de cette attestation ainsi que de toutes les facturcs ou notes émiises par les entreprises prestataires jusqu’au
3] décembre de la cinquiéme année suivant la réalisation des travaux ef m’engage a en produire une copie a ’administration fiscale
sur sa demande.

Si les mentions portées sur Pattestation s’avérent inexactes de votre fait et ont eu pour conséquence I"application erronée du taux |

réduit de la TVA, vous &tes solidairement tenu au paicment du complément de taxe résultant de la différence entre lc montant de la

taxe duc (TVA au taux de 20 % ou 10 %) ct lc montant de la TVA cffcctivement payé au taux de :

- 10 % pour les travaux d’amélioration, de transformation, d’aménagement et d’entretien portant sur des locaux & usage
d’habitation achevés depuis plus de 2 ans ;

- 5,5 % pour les travaux d’amélioration de la qualité énergétique des locaux A nsage d’habitation achevés depuis plus de 2 ans

ainsi que sur les travaux induits qui leur sont indissociablement liés.

e e 1 e e rr———— et e e e e e

Faita...Mounes .....oooeemaennnnn ,1e.21mai 2024....

Signaturc du client ou de son représcntant :

* Pour remplir cette attestation, cachez les cases comespondant 3 votre situation ct complétez les rubriques en pointiliés. Vous pouvez vous aider de la notice explicative.
2 §i différente de I"adresse indiquée dans le cadre @. 210524-049431
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