58 Avenue des 3 Provinces

—

VOTRE EXPERT EN TRAVAUX

49300 CHOLET

Siret: 498 846 914 00071

Tél: 0241630867
Mail: svivion@agil-eco.fr

Commande n° 12319

Date : 26/06/2025

Code Client DIV45834466915
Tel /0672735207

Fax

Madame CHRISTINE MOLINA
5 BOULEVARD DEMINIAC

35120 DOL DE BRETAGNE

Date de visite préalable 26/06/2025

Votre contact : MR PELLERIN Nicolas 06 81 67 82 61
Délai : 6 mois a compter du caractére de commande

Livraison - Madame CHRISTINE MOLIN,

Réf : ISOLATION

A -5 BOULEVARD DEMINIAC - - 35120 DOL DE BRETAGNE

|.Mention RGE.

PREPARATION CHANTIER COMBLE

OUATE DE CELLULOSE, Supérieur 3 50 m2
. Fourniture OUATE DE CELLULOSE destinée a l'isolation des
combles perdus sur une épaisseur de 355 mm.
. Installation cardée et souffliée.
- Repérage des lignes électriques.
. Protection

périphérique des conduits de cheminées.
- Isolation et réhaus.

Se en contre plaqué de Ia trappe d'acces.
- Jauge d'épaisseur
-R=7Tm2kw

. CSTB 20/1 3-298_V1 ACERMI 12/D/157/784
- NORME NF EN 712 667

- Marque de r'isolant - IGLOO FRANCE
. Référence commerci;

ale : IGLOO FRANCE
Le client s'engage a céder ses droits CEE exclusivement §
ENGIE SA qui l'a [

ENGIE, le client Ppeut contacter le Médiate
internet :https:/fwww. mediateur-engie.com/. CERTIFICATION
QUALIBAT "RGE" attribuée en avril 2022, n° E-£98727.
Qualifications - 71

21 Isolation thermique et acoustique par soufflage

POSE DE L'ISOLATION
Sous réserve de faisabilité du chantier Vérification du systéme de

nt, le transport des déchets

................................................ collecte de déchets.

COFFRET ELECTRIQUE, 3 rangées

- Remise aux normes NFC 16-600 et mise en Sécurité du Tableau
électrique par la fourniture d'un coffret électrique pour une maison,
Marque : Schneider. Compr

enant : 1 tableau 39 modules, 1
Interrupteur Différentiel 2 /6
. 1 disjoncteur 32 A, 4 disj

3Atype A, et 20 disjoncteurs. Détail -
oncteurs 20 A, 7 disjoncteurs 16 A 8
disjoncteurs 10 A

Désignation

ke

-

RG!

/2

RS

Commande n° 12319 du 26/06/2025

_\\_\__
Qté PUHT. | Total HT. | Tva
R "\r\—l
175 15,00 2625,00 55
175 M2 25,10 4 392,50 55
175 m? 10,20 178500 | 55
1U 2205,00 2205,00 10

AGILECO - 58 Avenue des 3 Provinces 49300 (;;
obligataire souscrite auprés de GENERALI sous le N

8846914

HOLET - Tél: 02416308 67. Assurance Responsabilité Civile Décennale
de contrat AT 713 538 pour tous les travaux eff
§.A.R.L.au capital de 40000 Euros - 498 846 914 00071 - APE 4332A - TVAFR19 491

ectués en France Métropolitaine.
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.
Désignation | até | PUHT. | TotalHT. [ va
1 384,00
POSE DU COFFRET ELECTRIQUE 384,00 | 10
Sous réserve de faisabilité du chantier. Vérification du systéme de
ventilation mécanique ou naturelle et systéme incendie. Temps de
pose; une demi-journée. Gestion, évacuation et tra_ltements des
déchets de chantier; comprenant la main doeuvre liée a la dépose et
au tri, benne tout venant, le transport des déchets de chantier
collectés par le prestataire de collecte de déchets
RAJOUT PRISE FOUR ELECTRIQUE 1 300,00 300,00 55
RAJOUR PRISE LAVE VEISELLE 2 300,00 600,00 55
S
égl 1 309 é
TR (39S STt IO 48 oy oo v posors N
Total TVA 3 (5,5) = 533 64 € Total HT :
Nos prix sont établis sur |a base des taux de TVA en Vigueur a la date de la remise de l'offre. Toute variation ultérieure ' 12291 S0 €
de ces taux, imposée par la loi, sera répercutée sur ces prix. Si vous annulez votre commar{de, Vous pouvez utiliser le
formulaire situé dans les Conditions Générale de vente. ( Art 121-1 g ot . a consommation) ]
Je reconnais que la présente vente relative a des Total TVA 792,54 €
€quipements et travaux en vue de la réalisation
d'économie d'énergie, ne résulte pas d'un ACOMPT:ES 32";%2% REGLER
demarchage téléphonique. ’ Total TTC : 13 084,04 €
Prime aux travaux d'économies d'énergie octroyéee par la société ENGIE SA 542107651 :
dans le cadre des CEE. ontant de la Prime CEE:  -1739,50 €
f ontant Total da: 11344 54 €
Bon pour accord Faita: M le :‘ﬂa R l(i ~ZO Lt s

e - O

‘"’\9 \/l ‘\MHeure: i 1

'l TIT IRE :
BAN : FR76 1380 7008 0431 0214 2694 575 BIC : CCBPFRPPNAN

Signature technicien -

i - Tél: 7. Assurance Responsabilité Civile Décennale
- 58 Avenue des 3 Provinces 49300 CHOLET - Tél: 02 416308 6 . . s
obli :;Silr:i%uoscrite auprés de GENERALI sous le N° de contrat AT 713 538 pour tous les travaux effectués en France Métropolitaine.
° S.AR L.au capital de 40000 Euros - 498 846 914 00071 - APE 4332A - TVAFR19 498846914
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58 Avenue des 3 Provinces
49300 CHOLET

AGILECO

VOTRE EXPERT EN TRAVAUX

Siret: 498 846 914 00071

Tél: 02416308 67
Mail: svivion@agil-eco.fr

Date de visite préalable

Votre contact : MR PELLERIN
Délai - 6 mois a compter du caracte

Livraison : Madame CHRI
Réf: ISOLATION

T

{-Mention RGE,

_de chantier collecte

DEVIS n°

12667

Date 26/06/2025

Code Client Div4sg
Tel 10672735
o Fax

34466915
207

\

Madame CHRISTINE MOLINA
5 BOULEVARD DEMINIAC

35120 DOL pg BRETAGNE

26/06/2025

Nicolas 06 81 67 82 61
re de commande

- Installation cardée et Soufflée.
3 Repérage des i

! hérique des conduits de cheminges.
- Isolation et réhausse en contre plaqué de la trappe d'acces
- Jauge d'épaisseyr '

R=7mz
.CSTB 20/13-298_V1 ACERMI 1 2/D/157/784
- NORME NF EN 12 667

- Marque de l'isolant :

Qualifications 4|

POSE DE L'ISOLATION

Sous réserve de fai

port des déchets
war.collecte. §.I?.QC.1§R.’§§@?§?.!‘(§.

de déchets.

de collecte

TRIQUE, 3 rangées

es NFC 16-600 et mise en Sécurité du Tableay
électrique par la fourn; i

i - Tel: 63 08 67. Assurance Responsabilité Civile Décennale )
- nue des 3 Provinces 49300 CHOLET - Tél - 02 41 , . . .
bli AtGlLEs%uoscrfi)ti ':\:Jf)r\é‘ls de GENERALI sous le N° de contrat AT 713 538 pour tous les travaux effectués en France Métropolitaine
SR S.AR.L.au capital de 40000 Euros - 498 846 914 00071 - APE 4332A - TVA FR19 498846914

STINE MOLINA - 5 BOULEVARD DEMINIAC - - 35120 Do DE BRETAGNE

g, R6!

RN

///’I

DEVIS ne 12667 dy 26/06/2025

Eorrem S
é ]
P.UHT Total HT. | va
'—‘—‘\‘
175 15,00 262500 | 55
175 M2 2510 4 392 50 5,5
175 M2 10,20 178500 | 55
1U 2 205,00 220500 | 10
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- P.UH.T. .T.
Désignation Qté U.H Total H.T. Tva
1 384,00 I 384,00 1
UE ) ; 0
COFFRET ELECTRIQUE
ZO?rEéslgxe de faisabilité du chantier. Vérification du syTsteme (;je
ou” tion mécanique ou naturelle et systéme incendie. Temps de
ven lé ne demi-journée. Gestion, évacuation et tran‘ements des
Zgigéﬁs de chantier, comprenant la main dqeuvre lite ala q'épose et
au tri. benne tout venant, le transport des déchets de chantier
collectés par le prestataire de collecte de déchets. B I CE— ———
RAJOUT PRISE FOUR ELECTRIQUE 1 300,00 300,00 5,5
RAJOUR PRISE LAVE VEISELLE 2 300,00 600,00 55
Régl t : 30% & ]
T TUR™ (30) = ST5E R SPIATY, oy sheave aux poseurs
Total TVA3 (5.5) = 533,64 € Total HT : 12 291 50
Nos prix sont établis sur la base des taux de TVA en vigueur a la date de la remise de l'offre. Toute variation ultérieure S0€
de ces taux, imposée par la loi, sera répercutée sur ces prix.Si vous annulez votre commande, vous pouvez utiliser le
formulaire situé dans les Conditions Générale de vente. (Art 121-1 du code de la consommation)
Je reconnais que la présente vente relative a des Total TVA - 792,54 €
équipements et travaux en vue de la réalisation ACOMPTE A NOUS REGLER
d'économie d'énergie, ne résulte pas d'un 392521 €
démarchage téléphonique. Total TTC : 13 084,04 €
Prime aux travaux d'‘économies d'énergie octroyéee par la société ENGIE SA 5421 07651 dans le cadre ontant de la Prime CEE: -1739,50 €
des CEE.
ontant Total da: 11344,54 €
Bon pour accord  Faita: DO‘@ - le :az E " é - 2,9 LS. Signature technicien :

0

< d ‘ g " j 1Y)
Signature client : "/}I\LO\M{ - m H QNW\ Heure:
~
AGILECO - 58 Avenue des 3 Provinces 49300 CHOLET - Tél: 02 41 63 08 67. Assurance Responsabilité Civile Decennale

s France Métropolitaine.
i S * trat AT 713 538 pour tous les travaux effectues en
I i auprés de GENERALI sous le N° de con
eplatore souserie 2 S.AR.L.au capital de 40000 Euros - 498 846 914 00071 - APE 4332A - TVAFR19 498846914

2sur2



AV DES IROIS PROVINCES 49300 C} I(”[l -R(\ AN(I‘,RS 4()88469]4
. -58 .

weTE AGILECO — SARL =

SOCIETE AGII

ENTE ET/OU DE PRESTATIONS DE SERVICE
ENERALES DE V
CONDITIONS G

GENERALITES

nll ices avec notre
de fourniture de services a B foke
lon dun contat 08 e manke lisi le et compréhensible et st
|- Préalablement & la conrlus(;ﬁnrg éﬂndre ik gt m;}ggqhslrgwes e o
ot papier e rgl;%%?:ltq% les informations précontractuelle
3 OU i
?:)p eogeplaapégnsommahon et notamment

icles L. 111-1 et L. 111-2 du Code de la Consommation, et
; articles L
potam i"fg{’"ahons o du bien ou du service, compte tenu du support de
notamme! o tielles du bie i c A
e ues essen A :
cormricaton Uise 16 ben o sevice fon des articles L. 11212 L. 112-4 '
EQT?;?‘%“ e O ogldaf;gllgs 1(E)ontréﬁ la date ou le délai auquel le professionnel
*Enl d'exécution immédiate du cc j ,
oo naclxzbésﬁsg le blen ou & exdouter e Seice s lentreprise, & ses coordonnées postales,
4° [es informations relatives a » . -
?e'e heosnig:’es etfiecoriares o a| Sr? Seicg\tlxl)se;éranﬁes légales, aux foncnonna[utes du contenu
2 g‘“ y & b lee in'fo’:m art:;a r;sgroeﬁn\{egopérahimé a l'exigence de toute restriction dinstallation
33"@?&*3? gﬁf(;iis&tfng eet aux modalites de mise en ceuvre des garanties et aux autres conditions
Egnﬂaggg:ﬁine de recourir & un mediateur de la consommation dans les conditiong prévues au
t‘ig\etlggdrlrjag;raeﬁt\éls de paiement, de livraison et d'exé(l:utior;_ du contrat ainsi que les modalites
7 S | : A .
: | pour le traitement des réclamations o N
559"39;5 P 'I?eﬂrof‘eeisi‘s?g:ge pet les modalites d'exercice de la garantie légale de conformite
) Sii ,{eg aux articles L. 2114 & L. 211-13 du present code et de celle des défauts de la chose
\Te%hu%ndans les conditions prévues aux articles 1641 & 1648 et 2232 dy code civil ainsi que, o
cas échéant, de la garantie commerciale et du service a

prés-vente au sens respectivement des
icles L. 211-15 et L. 211-19 du présent code ; o N .
g?'sd'ﬁsyLa lieu, la durée du contrat ou, s'il s'agit d'un contrat & durée indéterminae ou 3 tacite
reconduction, les conditions de sa résiliation ;
10°) S'il y a lieu, toute interopérabilité pertinente dy

] ente du contenu numerique avec certains matériels
ou fogiciels dont le professionnel a ou devrait raisonnablement avoir connaissance ainsi que les
fonctionnalites du contenu numérique, y compris les mesures de protection technique applicables,
Il est rappelé que les mémes informations doivent étre m
nullité. Le client reconnalt que s'il poursuit I'exécution du

entionnées au contrat sous
quelconque nullité de ce chef, et ce, en application des di

| eine de
contrat, | renonce a se gréval%ir d'une
Spositions de |'article 1187 qy, code civil,
Il - Notre Société se reserve la possibilite, suivang sa charge de travail, de faire Sous-traiter ses
commandes iupres d'artisans selectionnés et agrees par notre Sociéte, ce que fe client accepte
expressémen

ARTICLE 1. APPLICATIONS DES CONDITIONS GENE| LES - OP|

CONDITIONS GENERALES Rl POSABILITE e
Le contrat conclu entre le client et notre Société se compo:
%%rt)iculiéres (le bon de commande) -

'pOse necessai
et des présentes Congi

rement des conditions

ions générales (ci-apres dénommeées
Les présentes conditions générales sont systématiquement adressées et remises
pour lui permettre de Passer commande en toutes
tout contrat concly e

prospectus, catalo?ues d
qui n'ont qu'une val
et écrite de notre S

A I » Saut acceptation formelle
{ X enerales. Toute condition contraire posée
par le client sera donc, & défaut d'a

[ ; >, Inopposable 4 notre Socigté, quel que
soit le moment ol elle' aura pu étre portée a sa connai

prévale l_gas a un moment donné

ter col

Ssance. Le fait que notre Sociéfs ne se
N d'un quelconque article des conditions genérales ne saurait
S'interp! MMe valant renonciation a se prévaloir ultérieurement

generales.

es dites conditions
En revanche, les conditions particulieres (le bon de commande) sur lesquelles le client et notre
Société ont donné leur accord prevalent sur les conditions generales. Toutes contradictions efloy
incohérences entre les ¢

auses des conditions particulieres et les clauses des conditions
genérales s'interprétent au bénéfice des conditions particuliéres.
ARTICLE 2. BONS DE

COMMANDE ET PLANS 4 o .
Notre Société établit un bon de commande (Conditions particulieres) écrit répondant au besoin
formule par le client. Compte tenu de la technicité de fa prestation fournie par notre Société, ce
devis es? etabli sous réserve de faisabilité tech nique de la prestation pro etée et mentionne la date
du devis, le nom et l'adresse de [a Sociéte, le nom du client, la date de emarrage des travaux ou
de la prestation, le décompte détaillé de chaque prestation, en quantite et en prix unitaire, la
somme globale a payer HT et TTC.

Les bons de commande, dessins et

prises de cotes, caquls,,plans,, Maqueties et descriptifs,
restent la propriété exclusive de notre societé. Leur communication a d'autres entreprises ou tiers
est interdite et passible de poursuites. lls doivent éfre rendus

commande.

s'lls ne sont pas suivis d'une

tation par le Client de la commande

du checrl\;te%st eﬁegmée Sous réserve de faisabilite
icien sur place. Notre société se réserve le droit d'annuler
toute commande ?

i se révélerai i imeali imensions
ul se révelerait techniquement iméalisable. Dans le cas ou les dime \
specifiées lors de la commande venaient a étre modifiees suite au passage du métreur, le prix
pourra étre révisé et un avenant devra étre signé. Il est

précisé nealgnmtoms_qxfe la So;ié:%t::
- i s modifier le bon de commande signé par le client aprés la prise de o
E%Ssel'gé Eu%r%g%?ggn’?ons relevees restednt d?r(lis_ Iels lolgrl;d:lc:‘s) g;a ;2- gogorrr‘\umr;\s&rgf‘ gz:ra rrziag%%rst
le bon de commande et dés lors ¢ T
gﬂxfgﬁtgsésﬁ %gﬁgéosnusr ge dimensions, ce qui le client accepte expressément. En I'absence de

A

solution ou & défaut d'accord du client pour cette évolution, notre Société sera déliée ¢
engagement et de toutes obligations 4 ragard du client. En cg cag ' € de tout
Sota festlié dans e meilleurs délais oas facompte versé par e cjignt
Le client est quant 4 |y

aprés expiration dy dél
Le contrat est accomp.
221-5 du Co

i définitivement engagé 4 rés accaptation i o
ai de rétractation v%égci vagrés P du devis et, g est applicable,
agné du formulaire type

de rétractation mentionné o _—
de de la Consommation YNNG 2 2° du | de Farticle L

|ARTICL{!}E 4. PRIX —fVALID!TE

es produits sont fournis sur | base des tarifs an yi Ueur au jour de |
onventions particuliéres, qui devront afors fai 2 {objet cune masi 02,12 ComMande Sauf
le bon de co?nmande I,esq i o ool dune ogeng T

ue sur le devis gy
DX S SUr |2 base des tayx de T . 3
te variation uftérieyrs de taux -G L

aucun cas un raje
IS quelque forme que
, 46s entreprises d'ayfras ' : mposereaﬁser e
dg\;‘?:p?grr‘\:‘):ssh cene oqiraiftol'%h'“e cﬁid'a titre indicaﬁfmrps " wscgpb'z%eg% nila for:rﬁon

tre neipal, i la fonction de ' ' 5 ni
qualité du travaﬂ effegtué par ces autras enmt?gg?eg:uarjs VR Pae s survelfance o .
ARTICLE 5, DELA|

S - LIVRAI
Le délai de livraiso e

| N envisagé est mentionna sur le bon de ¢ 3 i
glé ad g&r}\gg?rs ﬂl;gg‘;zg;nedqte ggrm;ﬁegt defl;\compte inmal.de%g)navrgg ée }'; i M'E@‘Efeiﬁ}?:‘é?
. - f ] ( antes.
- Rate dtea t‘i’emgmf?nt de Tacompte it " O SVSTements sants
| oceptation du financement par I'établissement de crédit si le client 3 ra -
Les jours fériés ainsi que les périodes de congé de notre Société ou des Sﬁﬁeri ?klej ?ab?tcéﬁon ne
sont J:,as pris en compte pour | détermination de fa date de livraison. La date de livraison, bien
ue determinée |e plus soigneusement Possible, ne saurait atre opposable 3 notre sociats encas
Tinexécution par le client de Fyne de ses obligations oy en majeure. Ay cas off
livraison ne pourrait avor lieu du fait du client et quelle qu'en soit fa cause, nofre Société poyrra
exiger le rembourseument par le client des frais de deplacement occasionnés ainsi que des frais
de gardiennage $1 %o du_pp_x de la commande par semaine de gardienn e au-gela de deux
Semaines apres la d.atq Initialement prévue. Toute modification dy con %ismt Fobjet d'un
avenant au sens de l'article 1 pourra Proroger le délai de livraison, En outre, si le client demande
ldeure;r)i?(r‘tj gﬁzlaac%?rtl?n d % geblﬁt dtres Uaygltjg( ou ge la Iiv(;aison, notre Société pourra exiger le paiement
DIiX ¢ ande. Notre société se troyve d i elai
] ﬁvralson L egagee de tout engagement relatif aux délais
-gu les g%ndglons de pgigmept] n'ont pas été obseryées par le client,
~¢€ modifications apportées 4 ' commande ou au pr ramme d 3
.ge l;etard des autres og \fég;éiat ik —
+de force majeure ou o' snement tels que : guerre, grave ge nofre entrepri Ful
foumlsseufs, €pidémie, arét de transpor(t]s, incgndie‘ in%ndation efc. P 00 e d s

ART#C%UE 6. CONDITIONS DE PAIEMENT

©s tactures émises par notre SOCiété sont payables conformément aux stj ulations particylig
25?3’5‘3@ gt_:r le bon de commande. L'aoquéees‘fr réglera le montant du prixpsuivant hgsa m?da?&
- 30 % & titre d'acom

.  tifre Pte lors de la formation du contrat définitif et

rétractation Iégal.

.70%ala reception des travaux ‘é remettre aqux poseurs)

En cas de retard de paiement de acompte, notre SOCIEte se réserve la faculta de suspendre oy

d'annuler les ordres en COUrs sans prééudlee de tous autres recours, Tout retard dans fpexewuon

du patement final entrainera de plein roit et aprés mise en demeure par courrier recommande,

Lﬁgﬁ%ﬁrm_? etitmtétre‘t?t gu taux légal en vigueur. En raison de I'mportance du montant des
nanters, il est interdit de payer en espéces au commercial pour quelque motif ue ce soit. Les

réglements par chéque devront atre étgbis alordre de notreps?)uciéié. !

ARTICLE 7, RENONCIATION DE L'ACHETEUR

Le client dispose d'un délai de quatorze jours po
conclu a disf 3

C ance, a la suite d'un démarchage t,
motiver sa décision, Sic samedi, un dimanche: ou un jour férie ou
chomé, | Prorogé jusqu'au premier jour ouvrable suivant.

aprés expiration dy délai de

st exclu pour : les contrats de services dont I'exécution ac
avec 'accord de 'acheteur avantla fin du deélai de

rétractation, les contrats de biens confectionnés
Ou nettement personnalisés, les ravaux d'entretien ou de reparation
a réaliser en urgence au domicile du consommateur et expressement sollicites par lui, dans la
es de rechange et travaux strictement nécessaires pour repondre a 'urgence :

Le délai mentionné ay premier alinéa court a comé)ter du jour : \ o
|1° D? laL cgrzxﬁlision du contrat, pour les contrats & presation de services st ceux mentionnés &
article L. : o .

2° Pour les contrats de vente de biens, le délai court 3 compter de la livraison du bien. Il est
toutefois rappele que la presente commande atant conclue hors établissement, et en application
de l'alinéa g de Iarticle L.221-18 du code de Ia consommation, le consomma
son droit de rétractation a compter

teur peut exercer
de la conclusion du contrat, ce quiil reconnait expressément.

Le client exerce son droit de rétractation en informant le professionnel de sa décision de se
rétracter par 'envoi, avant 'expiration du délai prévu a Ipamcle L. 22118, du formulaire de
retractation mentionné au 2° de larticle L 21-50u de toute autre declaration, dénuée
d'ambiguite, exprimant sa volonte de se réracter. || peut également informer notre Société de dsg
decision de rétractation en adressant, avant lexpiration du délai susvise le formulaire
rétractation.

Si le client souhaite que l'execution d'une
de rétractation susvigé. il doit Vindiquer a

prestation de services commence avant la fin du délai
Ou sur support durable.

notre societé de maniére expresse par écrit et sur papier

i ; i jon d' ion de services dont
i ul a exerce son droit de réfractation d'un contrat de prestation I !
:'_:xécgggctmq a commence, a sa demande expresse, avant la fin du délai de rétractation verse a



ce fourni jusqu'a la communication de sa
service *

i e dans
.-.pondémt a“m(mné au prix total de la prestation convenu
cOMeTty ast propo
ntant €s

tation si sa

mmateur ayant exercé son droit de rétractation si s
nso

ar le CO!

nest dl:; Sro recueillie

M esse M8 Pas

0 ion des parties soit d'exécuter le contrat A
n & l'obligation o 2 B e
it rpnraclat:'f,’;::,?;nq soit de fe conclure fr’ququo le consommatey it u
droft 08¢ atabliss
ice du atrat hore
L'exercee e cof
jstance

d

o " —
ion d'un contrat principal & distance ou hors établissement met
L droit dé rétradﬂf"f’r; accessoire, sans frais pour le consommateur
du tout contra .
'exercice L ntfin &
tiquem
automa

N DE COMMANDE
MODIFICATION OU A”ﬁ’rﬂ,lﬁﬁms(z par e client au-dela des 14 jours accordas par [

ARTICLE d?ricaﬁf’n ou annulation d: gtr e prise en compte que si elle est demandée par écrit (latire

Toute I onsommation ne PO AT acceptée par natre Société. En cas d annulation au

co(f’;‘mmandéf' BVRC A0 s verses & e d'acompte resteront alors acquises 4 notre société

;Pe"é des 14 JOUI’SJESQS(;t intéréts, & moins qu'un accord intervienne entre les parties, S| |a
3 fitre de dﬂmmagcij@ sous la double condition suspensive d autorisation de la construction par
commande est oAb compétente et de f'obtention par e mattre d'ouvrage du prét en cas de
['autorité adminis ou bancaire et que l'une de ces conditions n'est pas remplie, la commande
concours ANaNCIe? L e Socéls Sengage  remboser Facompte versé sur présentation d'yn
devient ?*"‘d”?“ﬁ,:anmoiné si le defaut de realisation de 'une des deux conditions susviséas agt
justificatif PC; ue de diligence du mattre d'ouvrage, Iacompte versé demeurera acquis & nofre
gl(lwc?e-(tj: 3m t?rrg de dommages el intéréts. En cas d'annulation par le o

lité f accord de | 'gngd'une commande en
tion ou fabriquée en totalité, et sauf accord de a pa
ﬁ\%]erﬁwgfefgg%?“’o du montant du contrat sera due

. MODIFICATION DE LA SITUATION D L '
ng'l f%telag commande devenue définitive et dans Ihypothase o le client venait  decéder ou
pour toute autre modification de sa situation ersonnelle, notre Société se réserve |o droit, méme
apres exécution partielle d'une commande, d'exiger des ayants droits oy de toute autre personne
pouvant légalement représenter f'acheteur, des garanties afin de poursuivre les termes de [a
commande. A defaut d'obtenir de telles garanties, notre Société se
commande dans sa totalité et de réclamer
contrat

. 5 : erve le droit d'annuler Ja
ne indemnité équivalente 4 60 % du montant dy

E L'ACHETEUR

ARTICLE 10. GAﬁANTIES tre Sodiété sont

Les produits installés par notre Société son Couverts par toutes leg aranties légales en vigueyr
a compter de la signature du procés-verbal de réception et & l'engaissementgde la tota|ﬁé du
réglement prévu entre les parties pour les aranties contractuelles.

Code de la consommation :

Article L217-3

dglivrance du bien ;

Lorsque le contrat prévoit la foumn;
numerique l‘Pendant u :

eur repond des défauts de

t . le délai applicable ne prive pas le consommate
conformemer}t aux dispositions de |'article |_. 3317-19.
Le vendeur répond egalement, durant les mémes délais, des défauts de conformite Tésultant de
lembaliage, des instructions de montage, ou de l'nstallation lorsque celle-ci a été mise a sa
charge par le confrat ou a été reéalisee SOus sa responsabilité, ou encore lorsque l'installation
Incorrecte, effectuée par le consommateur comme prevu au contrat, est due 4 des lacunes ou
EITeurs dans les instructions d'installation fournies par le vendeur. .
délai de garantie s'applique sans préjudice des articles 2224 et suivants du code civil. Le point
de départ de |a prescription de |'action du consommateur est le jour de la connaissance par ce
demier du défaut de conformité,
Article L217-4 L .
Le bien est conforme au contrat g'i répond notamment, le cas echéant, aux critéres suivants : )
1° Il correspond 3 fa description, au lzpe, a la quantité et a la qualite, notamment en ce qui
conceme |z fonctionnalité. (a compatibilité, 'interopérabilité, ou toutes autres caractéristiques
grévues au contrat ; . ) )

“ |l est propre  tout usage special recherché par le consommateur, porté a la connaissance du
vendeur au plus tard au moment de [a conclusion du contrat et gqe ce dernier a aocegte W
3° Il est délivré avec tous les accessoires et les instructions 'installation, devant &tre fournis
conformement au contrat -
4° |l est mis ‘gour conformément au contrat,
Article [ 217- » ) . .
I-En plus des critéres de conformité au contrat, le bien est conforme sl répond aux critéres
suivants :

1° Il est propre & l'usage habituellement attendu d'un bien de méme /Pe, compte tenu, siil y a
lieu, de toute disposition du droif de I'Union européenne et du droit national ainsi que de tou es
les normes techniques ou, en I'absence de telles normes techniques, des codes de conduite
spécifiques a plicables au secteur conceme ; )
2° Le cas écﬁeant, il posséde les qualités que le vendeur a présentées au consommateur sous
forme d'échantilion ou de modele. avant ja conclusion du contrat; )
3° Le cas échéant, les éléments numeériques qu'il comporte sont fournis selon la version la plus
récente qui est disponible au moment de la condlusion du contrat, sauf si les parties en
conviennent autrement : .
4° Le cas échéant, il est dlél'lvré avec " ose eﬁt); “c‘;m&ns l'emballage, et les
i ions d'installation que le consommateur peut legitimem : -
?"Stf.gcggs échéant, il estqfourni avec les éni?es g jOlI_JI' ﬂlﬂg consommateur peut légitimement
, conformément aux dispositions de larticle L. 217-19 - o .
ggeilnggr’re%%%nd a la quantité, a‘ia qualite et aux autres caracteristiques, y compris en fermes de
durabilité, de fonctionnalité, de compativilité el de sécurité, que le consommateur peut
Iégitimerﬁent attendre pour des biens de méme type, eu egard a la nature du blenlaugl ?u agx
declarations publiques faites par le vendeur, par toute personne en amont dans t?l' _tg ne e{
transactions, ou par une personne agissant pour leur compte, y compris dans la publicité ou su
I“et¥1 éllﬁ':%%, le vendeur n'est pas tenu par toutes déclarations publiques mentionnées a l'alinéa
ui précede s'il démontre : N PR——
° Qu'i issait pas et n'était légitimement pas en mesure de les con 1
l (gﬂ"‘!aﬂenﬁ?n%%?";«flsa Ic&g)nclusion du gi%trat.. les .d_g.clarauons publiques avaient éte rectifiées
dans des conditions comparables aux déclarations initia

les ;

ur de son droit aux mises 3 jour

tous les accessoires

3° Que les déclarations publiques n'ont Pas pu avoir d'influenc : )

] ‘ @ Sur [a décision d'achat
-Le consommateur ne peut contester la conformité en invg uant un défaut concemnant une ou
plusieurs caractéristiques particuliéres dy bien, dont il a é& spécifiquement informe qu'elles
s'écartaient dag critéres de conformité énancas ;
et séparéme

3 au présent article, acart auquel il a expressément

Nt consenti lors da |a conclusion d

Article 1L217-6 ot
du contrat, un .

Lorsqu'a loceasion atement de données 3
ement de °85 d caractére personnel est g éré par |
g;ﬂfg%;%an L%nar:’\“alln uement 1@,'@1 part au%( ?bligaﬂgns ui incombant au titre dy réglgmenr (UEe)
2016/ 2/ avri 2 13 loi n® 78-17 dy janvier 1978 relative 3 IInformatique
ﬁr_h‘;erq et aux \;bertes dés lors que Ce manquement entraine la non -respect d'un ou de 3‘055“?1"';
criteres de conformite 8noncés 3 la presente section, ast assimilé a un defayt de conformité, sang
préjudice des autres recours prévus par cag textes h )
Article 1.217.7
Les défauts de confonmité quj apparaissent dan lai
3 [» b araisse S un délai de vingt-quatre meis a compter de |
gg:\ér;l::apﬁgq\lﬁlm ync?r'nprﬂs du bien crém?onant des é!éments?\u%éri ues, sant, sagf pregvg
c bl A USter au moment de | délivrance, & moins que ca e pré: i soit
incompatible avec la natura dy pien ou du défayt inveque " P
Pour les bians ¢ occasion, ce dalaf ast fiva 4 douze mois
Lorsque le contrat de vente d'un bien comportant des éléments numeriques prévoit |a fourniture
continue d'un contenu numeérique oy d'un servica numeérique, sont présimes exister au moment
dg a délivrance du bien les défayts de conformita qui apparaissent ‘
gou?nu“r\?x m; r:i(-jé;?:tde ge{x’u ans éf cr?mpfer de la dalivrance diy bien lorsque le contrat prévoit cette
8 pé Une durée inférieura ou égale 3 de [ le o termi
asDIa M g s oo g éq deux ans oy orsque le contrat ne détermine
° Durant |a périoda durant laquelle o contenu numérique o (e 5
vertu du contrat, lorsque r:ehq i o
ans

Jec : Brvice numérique ast foumi en
Ui-ci prévoit catte fourniture pendant une durée supérieyre 3 deux
Article 1.217.8

L8 oo oncees 3 I'ia préslente 50US-Section

-onsommateur a, par ailleurs, e droit de suspendre |e paiement de tout ou partie du prix oy 3
remise de I'avanta_?e Prevu au contrat jusqu's ce que e vendeur ait satisfait aux o a%ions qui
lui incombent ay fitre du présent chapitre, dans lag conditions des bgg

ot articles 1219'ef 1 0 dii code
présent chapitra sont 5ans préjudi

Les dispositions dy I'allocati
e :pLZ1 7.9 ce de I'allocation de dommages et intérats
est en droit d'exiqer |3 mise en conformité diy bien aux critéres anone

1a sous-section 1 de a présente section. - -
£ consommateur sollicite aupras dy vendeur la mise en conformité dy bien, en choisissant entre

a réparation et | remplacement. A cette fin, le consommateur met le bien & I disposition du

vendeur.

Article L217-10

La mise en conformité dy bien aliel frente

1ours suivant la demande dy consommateur et sans inconvenient majeur pour lui, compte teny de

@ nature du bien et de lusage recherche par le consommateur.

La réparation ou le remplacement du bien non conforme inclut, il y @ liey,

reprise de ce bien et 'installation du bien réparé ou du bien de remplacement par le vendeur

Arrlt 'd?crlg %);eﬂse les modalités de |a mise an conformita df

icle -

U bien.
La mise en conformite du bien a lieu sans aucun frais pour le consomm
Le consommateur n'est pas

r
tenu de payer pour I'utilisation normale quil a faite du bien remplace
pendant la 1période antérieure a son Perz\pla%ement. -
Article L217-12

Le consommateyr

lenlévement at 13

Le vendeur ;)eut N€ pas proceder selon le choix opéra r le consommateur si
conformité sollicitée estimpossible ou entraine des cogks di part)poﬂitmnes au regard
* De la valeur qu'aurait |e bien en I'absence de défaut de conformite :
De limportance du défaut de conformité ; et

& mise en

notamment:
ormité :
3° De la possibilite éventuelle '

opter pour l'autre choix sans | ient maj le
consommateur, ik nouGHlan mejeur pou
Le vendeur peut refuser la mise en conformits dy bien si
Colts disproportionnés

celle-ci est impossible oy entraine des
p ol otamntlent au regard de? 1" et 2°.
0rsque ces conditions ne sont pas 1espectées, e consommateur peyt, apres mise en demeure,
poursuivre [execution forcée en nature de la solution initialement solicitee; conformement aux
articles 1221 et suivants dy coge civil.
Tout refus par le vendeur de proceder selon le choix dy consommateur ou de medtre le bien en
c:;)nfr:rrmtei 5;:s1t :;nohve Par ecnit ou sur support durable.

Atticle L21]
Tout bien réparé dans le cadre de la garantie |
cette garantie de six mojs.

egale de conformite beneficie dune extension de
Des lors que le consomm

de la réparation mais ue celle-ci n'est pas mise en
vendeur, la mise en conformite par Ieo;%m gu Dien fait wunrp;?bemﬁoe
du consommateur, délai de garantie Iégale de conf
Cette disposition sapplique 3
I

ormite attache au bien remplace.
compter du jour ou le bien de remplacement est defivie ay
consommateur,
Article L217-14
Le consommateur a
cas suivants :

droit & une réduction dy prix du bien ou a la résolution du contrat dans les
1° Lorsque le professionnel refuse toute mise en conformite -

formite |
Lorsque la mise en confomita intervient au-dela d'un delaj de trente
du consommateur ou si 2

elle lui occasionne un inconvenient ‘ )
3° Si le consommateur su?porte definitivement les frais de reprise ou d'enievement du bien non
conforme, ou s'il supporte installation du bien réparé ou de remplacement
4° Lorsque 1 non-conformité du bien persiste en dépit de la tentative de mise en conformite du
vendeur restee infructueuse, ) o ) ) R
Le consommateur a egalement droit & une reduction du prix du Dien ou a la résolution du contrat
lorsque le défaut de conformite est Sl grave qu'il justifie que la réduction du prix ou la resolution
du contrat soit immediate. Le consommateur n'ast pas tenu de demander la réparation ou
le remplacement du bien au prealable.

Le consommateur n'a pas droit 4 la résolution de la vente si le defaut de conformite est mineur,
ce qu'il incombe au vee\deur de demontrer, Le présent alinea n'est ’E‘as applicable aux contrats
dans Iles&e_}s{g consommateur ne procede pas au paiement d'un prix.

Article - ) . 5
Darl\s les cas prévus 4 larticle L. 217-14, le: consommateus informe le vendeur de sa decision
d'obtenir une réduction du prix du bien

La reduction du prix est propartionnelle & la différence entre la valeur du bien délivré &t la valeur
de ce bien en l'agssnoe du defaut de conformite,

Aticle L2176

Dans les cas prévus & larticle L. 217-14, le
résoudre le contrat, |l restitue les biens au v

i le vendeur de sa décision de
consommateur infarme le vend
au consommateur le pri;tg)aye’ &l restitue
ite ne p

&ndeur aux frais de ce demier, Le vendeur

ey T R L —
i t de conform 0rte que sur certains biens I te,
;Sel L%ndsgan%ngtsur ale droit a |a resolution du conlrat pour lensemble des mm\m m
couverts par le present chapitre, si lon ne peut raisonnablement attendre q
garder les seuls biens conformes,

Paraphes : ....



red
o

eu!
1SS

_nes au |l de larticle L. 217-1, prévoyant |a vente de biens et, 3 fitre
mennonnese rvices Non couverts par le présent chlapltre. e consommateyr a
(® miture dgemble du contrat. En outre, dans le cas d'une offre groupée ay seng

e I'en e des contrats y

je consommateur a le droit & la résolution de I'ensemb
,,,;"/a, efeL 704422,

fives des parties au contrat, mentionnées a l'article | 224-25.22 et relatives
] spgg la résolution pour les contenus numériques et les Services numériques
es 00ns “ﬁggesa la résolution du contrat de vente d'un bien comportant des éléments
a lical
nt app’

meriques. ‘
erlﬁclei_21 7'1nZPnt au consommateur des sommes dues J)ar le vendeur au titre de la présente
Le remb%rﬁeesg effectue_des réception du bien ou de la preyve

sous-snfg1 ateur et au plus tard dans les quatorze jours suivants
conso! h

recourant au méme moyen de aiement que celuj utif é

rembourse ces sommes en Y B =Ment que celui utilisé

Le vlefzfz‘f‘“q‘ommayeur lors de |a conclusion du contrat, sauf accorg expr(gs de ce demier et en toyt
gg( Se'cahse sans frais supplémentaire

Code civil : Art. 1641 | e vendeur est tenu de |a garantie a raison des défauts cachés de Ia

chose vendue ?ui la rendent impm{m a I'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement

cet usage que [acheteur ne laurait pas acquise ou'n'en aurait donné qu'un moindre prix s'il les
avait connus

Art. 1648. L'action résultant des vices redhibitoires doit tre intentae parl'acquéreur dans un défai
de deux ans a compter de la découverte du vice

La garantie decennal_e‘couvrg uniquement d_eg dommages, méme résultant d'un vice dy sol, qui
compromettent la solidité de l'ouvrage ou gul. laffectant dans I'un de ses eléments constitutifs oy
I'un de ses elements d'équipement, Te rendent Impropre a sa destination
Les parties mobiles, accessoires et femetures sont garantis 2 ans, Au titre de cefte garantie. |a
seule obligation lncombant‘ au vendeur sera le remplacement gratuit oy |a réparation des piéces
défectueuses. La main d'ceuvre et les déplacements resteront a 1a charge du client Pour
bénéficier de I'une ou l'autre de Ces garanties, vous devez imgérativement, dans un délaj de 5
jours 2 gompter de la survenue d'une malfagon, écrire & notre 0ciété par courrier recommandé
avec

Les garanties ne s'appliquent pasen cas :

-D'usure ou vieillissement normal du produit,

f~Det defauts dus au non-respect des régles d'entretien précisées dans la notice fournie avec Ia
acture

-De détérioration qui proviendrait d'une utilisation incorrecte
manipulation, application de produits inadaptés...)
-Diintervention d'un tiers non-agreé par notre Sociéte.
Afin de permettre a notre sociéte de procéder ay remplacement du matériel reconny défectueux,
le client est tenu de donner fibre acces au chantier. Dans |e cas contraire, notre Société serait
dégagée de toute responsabilité et de

applicable qu'en France métropolitaine,

toute obligation, || et précisé que la garantie n'est
ARTICLE 11. ASSURANCE

Toutes les activités de notre sociéte notre Société sont couvertes Par un contrat d'assurance
multiris ue entreprise en cours de validite. Une attestation d'assurance pourra étre foumie au
maftre d'ouvrage sur simple demande de sa part.

ARTICLE 12, EXECUTION ET RECEPTION DES TRAVAUX
Dans le cas de la fourniture seule, nous ne pouvons en aucun cas étre tenus responsables de la
pose de nos ouvrages. Dans le cas de la fourniture et gose, nous sommes responsables de |a
: 3 : ucelle-ci peut étre effectuée suivantles normesetD.T.U.

€0 Vigueur. Pour I'exécution des travaux, le client s[engage alaisser le libre accés aux locaux tant
JInteneur qu'a l'extérieur, a foumnir l'eay et I'electricité pour lexécution des travaux, & se charger
d'obtenir I'autorisation d'acces, chez les voisins, si besoin est. Le client s'en age a foumir tout
renseignement et toute justification des canalisations d'eau;, de gaz et d'électricite susceptibles
de se trouver aux endroits de perga?e des murs. La réception generale et définitive des travaux
de pose est faite par ecrit par le client ou son représentant avant le départ du poseur et en
Presence de ce demier. A partir du momentod le client a accepté la date de réception, il s'e aqe
en effet & étre présent ou a se faire représenter par une personne de son choix le journge a
reception pour signer le procés-verbal de réception des travaux de pose.

ARTICLE 13. CONFORMITE

trr\:gmeeﬂ catalogues, dépliants, photos ou autres documents commerciaux n'ont pas de valeur
con elle.
La conformité d'un produit s'apprécie par conséquent au regard des seules caractéristiques
figiuram dans le contrat et avenants qui'y sont joints. Notre Sociate se reserve le droit d'apporter
ala fabrication du produit ainsi qu'a ses méthodes de pase, toute modification appropriée qu'elle
trouvera opportune pour une amelioration des produits et prestations sans que cela soit de nature
a modifier les caracféristiques ou le prix de la commande.
ARTICLE 14. CAS FORTUIT ET FORCE MAJEURE )
Notre Sociéte sera libérée de toutes ses obli ations tant de livi L v fo
ou de force majeure survenait, tel qu'incendie, inondation, gréeve partielle, lock-out immobilisant
I'approvisionnement ou la production de la marchandise commandée a notre Société. Les

quantites prétes a étre livrées et a poser au moment de I'expédition devront étre acceptées par le
client.

de son renvoj par le

(chocs, manque de $0in, mauvaise

raison que de pose si un cas fortuit

ARTICLE 15. RESERVE DE PROPRIETE . B
Les marchandises, objets du present contrat, restent la propriété de notre Société jusqu'au
paiement intégral du prix en principal et dccessoires, que la convention entre les parties prevoit
que la marchandise soit seulement livrée ou livrée et posée. Tant que le Prix n'aura pas éf
intégralement paye, le client ne pourra disposer desdites marchandises en vue de leur revente

ou de leur incomoration Les dispositions ci-dessus ne font pas obstacle dés la fivraison des
marchandises ay transfert au client deg nsques de perte ou de dgtenorahqn des biens soumis 4
réserve de propriété ainsi que des dommages qu'il pourrait occasionner.

ARTICLE 16. PAIEMENT ET CLAUSE PENALE )
Le solde de fa fachire At atra réglé en totalite lors de |a réception du chantier "
ar exception. et imquement en cas de réserves, le client paurra “ancerser 5% du montant total

TTC de 1a commande 4 titre de garantie Cette somme sera alory 2qiee une fors 13 levee de
réserves effach;an

A défaut notre société se raserve e droit de réclamer une indemnité éqale 3 15% du solde dg
aprés une mise en demeure de payer restéa sans effets

ARTICLE 17, DROIT A L'IMAGE )

Le client autorige notre Sociaté 3 photographier ou 4 reproduire dans .des dqr:umn,n}s p'z:)éu:,igzzes‘
catalogues et supports publicitairas sous quelque forme que ce soit (écrits. audio, s )

son bien mmeuybie apres intervantion de nntra Soneté at aménagements par I'acheteur, et ceci
apres que le client ait donné son accord expres

ARTICLE 18. CNIL ) A
L'Entreprise, en tant que responsable de traitement, traite vos donnges personnelles es fins
de gestion des commandes et le cas dchéant. 3 des fins de prospection sommer-:aie ay titre de
son intérét lgitime 4 utiliser vos données personnefles pour vous faire part dv offres. de promafions
ou de toute autre information commerriale se rapportant aux prestations Dmoosges Les
informations demandées (données d'identité, coordonnées ?étéphonmugs, électroniques et
postales, informations sur le logement) ont un caractére obligatore Tout défaut de eponse ast
susceptible d'altérer le traitement de |a commande N

Sont destinataires de vos données les personnes habilitées des services commfsrcxaux at
comptables ainsi que la direction de IEntreprise. Elles peuvent également am: 'mnsmtsesva nos
partenaires commerciaux pour des raisons axclusivement techniques ou logistiques o, le cas
échéant, 4 des fins de prospection commerciale par voie papier oy par téléphone

O  Si vous ne souhaitez pas que vos informations soient transmi§es a ces
partenaires a des fins de prospection commerciale par voie papier ou par
téléphone, veuillez cocher cette case.

Si vous souhaitez recevoir de 1a prospection commerciale de ces partenaires
par e-mail, veuillez cocher cette case

O

En cas de transfert de données hors de ['Union européenne, 3 des fins d par
exemple, vers un pays tiers n'assurant Pas un niveau de protection adéquat, lEntreprise s'sngage
a prendre toutes les garanties appropriées, telles que des clauses contractuelles types dont |a
copie peut &tre demandée aux coordonnées de contact indiquées ci-apres.
Vos données sont conservées pendant toute la durée de la relation comm
pendant 3 ans (fins promotionnelles), 5 ans (fins de preuve) et 10 ans (fin
garantie decennale).

Conformément a Ia reglementation applicable, vous disposez d'un droit d'acces, de rectification.
le cas échéant de portabilite, et de suppression de vos données ainsi qu'un droit de limitation du

traitement de ces données. Vous pouvez également définir des directives relatives au sort de vos
données en cas de déces.

erciale et, au-deia,
'S comptables et de

Ces droits peuvent atre exercés en vous adressant ay Service clientsle de IEntreprise aux
coordonnées indiquées en bas des présentes

Au besoin, vous bénéficiez du droit d'introduire une réclamation auprés d'une autorité de contrdle.

ARTICLE 19. MEDIATION

Le Client, s'il le Souhaite, peut aussi saisir Je

médiateur nationai de |a consommation inscrit sur
les listes de médiateur et notamment le médiateur suivant :

MCP
Meédiation de Ia Consommation & Patrimoine
12 Square Desnouettes
75015 PARIS 15
Tel: 01406103 33

Le Client est informe

que la saisine du médiateyr ne peu
prealable de résoudre

e la s: thtewemqu'aplésmtnnﬁau
le litige directement aupres de la soc

€t par une reclamauon ecnte.

ANNULATION DE COMMANDE & détacher suivant les pointillés. »
Document non valable pour les personnes morales. Code de la consommation, art. L ;221-18 et suivants
du Code de la Consommation

A renvoyer 4 la societé AGILECO), sis 58 AVENUE DES TROIS PROVINCES - 49300 CHOLET
CONDITIONS : ,
. Compléter et signer le formulaire.

. L'envoyer par tous moyens & votre convenance mais de preference par letire recommandée
avec accuse de reception.

‘expédier au plus tard le quatorzieme jour & bartir de la conclusion du contrat .
' ou 8i cehdrélai gxpire nom?alemenl un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chome, le
premier jour ouvrable suivant.

«Je soussigné(e),

commandg :

Nature des marchandise

mmande
Nom du technicien -,
Nom du client : ...

Adresse du client -

Date et signature du client -

Paraphes: ....



