AGILECO

VOTRE EXPERT EN TRAVAUX

Commande n° 12345

Date : 04/07/2025

Code Client : DIV45842494842
Tel. /0613928815

Fax.

58 Avenue des 3 Provinces
49300 CHOLET

Siret

Date de visite préalable :

: 498 846 914 00071
Tél:

Tél: 024163 08 67 35 BIS RUE DU 8 MAI
Mail: svivion@agil-eco.fr

72220 TELOCHE

04/07/2025

Votre contact : Mr RIBA Nicolas 06 77 46 69 91
Délai : 6 mois @ compter du caractére de commande
Livraison : Mme et Mr JEAN MICHEL et ELISABETH BEUVIER - 35 BIS RUE DU 8 MAI - - 72220 TELOCHE

Réf: POELE A GRANULES

Mme et Mr JEAN MICHEL et ELISABETH BEUVIER

RGE

Commande n°® 12345 du 04/07/2025

Désignation

Qté

P.U.H.T. | Total H.T. | TVA

Salon : MISE EN PLACE DU CHANTIER
Mise en place du chantier, Préparation des protections, nettoyage en
fin de chantier et Déplacement.

500,00 500,00 5,5

Salon : POELES A GRANULES ROND MODELE
OSMOSE SIGNATURE SORTIE HAUTE

. Mise en place d'un appareil indépendant de chauffage biomasse
Solution d'appoint, Référence Opération Certificats d'Economie
d'Energie: BAR-TH-112. Type de Poéle: Granulés, Marque: HOBEN,
Modeéle: OSMOSE Signature, poéle a granulés rond. Habillage, corp
de chauffe, capot supérieur et couvercle supérieur en Acier. Fagade
en Vitrocéramique. Puissance nominale 6,3 kW, Couleur aux choix:
Sable, Blanc Polaire, Noir Volacnique, Antracithe, Framboise, Blue
Workshop, TerraColta. ou Vert d'ho. Wifi inclus- Rendement: sup. 90
% kg/h.

. Emission Monoxyde de carbone (0,02 % CO a 13% O2)

. Composés organiques volatiles : 30 mg/Nm3

Emission de particules fines : <20 mg/Nm3,

. Oxydes d'Azote: 150 mg/Nm3

. Classe énergétique: A+. Efficacité Energétique Saisonniére: 80 %.
RT 2012 & RT 2020: QUI, Conforme a la norme EN 14785 Marquage
CE, Ecodesign 2022, Label Longtime. Dimensions: L:530 mm /H:
1135 mm / Prof. 530 mm. FLAMME VERTE 7* CERTIFICATION
QUALIBAT "RGE" attribuée en janvier 2024, n° E-E98727.
Qualifications : 5221 Installation de chauffage bois indépendant :
poéle et insert.

5 955,86 5 955,86 5,5

Salon : FUMISTERIE POELE A GRANULE CREATION
VERTICAL DIAMETRE 80 HAUTEUR 5M

Fumisterie pour poéle a granulés avec création verticale diamétre 80
hauteur 5m comprenant : Le conduit concentrique avec un Té 90°
double piquage air et fumée, des longueurs, un coude 45°, un
terminal vertical, un collet anti-intempéries, une plaque de propreté
ronde, un solin pente 30° a 45°, un support au toit, un collier de
soutien, une plaque coupe feu étanche a Il'air, une coque isolante et
un collier mural réglable.

1 846,00 1 846,00 5.5
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Désignation Qté P.U.H.T. | Total H.T. | TVA
Salon : MAIN D'CEUVRE POELE A GRANULES 1 800,00 5,5
Main d'oeuvre, livraison et installation. Vérification du systéeme de
ventilation mécanique ou naturelle, des normes électrique, contréle
de I'étanchéité de la toiture. Professionnel qualifié QUALIBOIS, n°
Certificat QUALIBOIS: FR-FOR-45-N°191203. SIREN: 498 846 914 .
Gestion, évacuation et traitements des déchets de chantier,
comprenant la main doeuvre liée a la dépose et au tri, benne tout
venant, le transport des déchets de chantier collectés par le
prestataire de collecte de déchets.
Réglement ; 30% a la commande, puis selon situations de travaux
Total TVA 1 (20) = 0,00 € Total TVA 2 (10) =0,00 € .
Total TVA 3 (5,5) = 500,60 € Total HT : 9101,86 €
Nos prix sont établis sur la base des taux de TVA en vigueur & la date de la remise de [offre. Toute variation uitérieure
de ces taux, imposée par la loi, sera répercutée sur ces prix. Si vous annulez votre commande, vous pouvez utiliser le
formulaire situé dans les Conditions Générale de vente. { Art 121-1 du code de la consommation!
- Je reconnais que la présente vente relative a des Total TVA 500,60 €
équipements et travaux en vue de la réalisation ACOMPTE A NOUS REGLER
d'économie d'énergie, ne résulte pas d'un 281918 €
démarchage téléphonique. ’ Total TTC : 9 602,46 €
:;lrrlgelslé);;:zv::sxgEeé:onomles d'énergie octroyéee par la société ENGIE SA 542107651 montant de Ia Prime CEE: 20519 €
' crz . . ontant Total da: 9397,27 €
Bon pour accord Faita: @&o?w, le: L(- w”Q l’* 2085’ Signature technicien :
@ towm TMEDL
Signature client : "
ELEVE D'l
BAN : FR76 1380 7008 0431,
AGILECO - 58 Avenue des 3 Provinces 49300 CHOLET - Tél: 02 41 63 08 67. Assurance Responsabilité Civile Décennale
obligatoire souscrite auprés de GENERALI sous le N° de contrat AT 713 538 pour tous les travaux effectués en France Métropolitaine.
S.A.R.L.au capital de 40000 Euros - 498 846 914 00071 - APE 4332A - TVA FR19 498846914
2sur?2



DEVIS n° 12716

Date : 04/07/2025

Tel. /0613928815

1 i AG"_[_ Code Client : DIV45842494842
[ 3 T

VOTRE EXPERT EN TRAVAUX Fax.
58 Avenue des 3 Provinces
49300 CHOLET
Siret: 498 846 914 00071 Mme et Mr JEAN MICHEL et ELISABETH BEUVIER
Tél: 02 41 63 08 67 35 BIS RUE DU 8 MAI

Mail: svivion@agil-eco.fr
72220 TELOCHE

Date de visite préalable : 04/07/2025
Votre contact : Mr RIBA Nicolas 06 77 46 69 91
Délai : 6 mois & compter du caractére de commande

Livraison : Mme et Mr JEAN MICHEL et ELISABETH BEUVIER - 35 BIS RUE DU 8 MA! - - 72220 TELOCHE
Réf: POELE A GRANULES

Ret,

DEVIS n® 12716 du 04/07/2025

Désignation Qté P.U.H.T. | Total H.T.

TVA

Salon : MISE EN PLACE DU CHANTIER
Mise en place du chantier, Préparation des protections, nettoyage en
fin de chantier et Déplacement.

500,00 500,00

§,5

Salon : POELES A GRANULES ROND MODELE
OSMOSE SIGNATURE SORTIE HAUTE

. Mise en place d'un appareil indépendant de chauffage biomasse
Solution d'appoint, Référence Opération Certificats d’Economie
d'Energie: BAR-TH-112. Type de Poéle: Granulés, Marque: HOBEN,
Modeéle: OSMOSE Signature, poéle a granulés rond. Habillage, corp
de chauffe, capot supérieur et couvercle supérieur en Acier. Fagade
en Vitrocéramique. Puissance nominale 6,3 kW, Couleur aux choix:
Sable, Blanc Polaire, Noir Volacnique, Antracithe, Framboise, Blue
Workshop, TerraColta. ou Vert d’ho. Wifi inclus- Rendement: sup. 90
% kg/h.

. Emission Monoxyde de carbone (0,02 % CO a 13% O2)

. Composés organiques volatiles : 30 mg/Nm3

Emission de particules fines : <20 mg/Nm3,

. Oxydes d'Azote: 150 mg/Nm3

. Classe énergétique: A+. Efficacite Energétique Saisonniére: 80 %.
RT 2012 & RT 2020: OUI, Conforme a la norme EN 14785 Marquage
CE, Ecodesign 2022, Label Longtime. Dimensions: L:530 mm /H:
1135 mm / Prof. 530 mm. FLAMME VERTE 7* CERTIFICATION
QUALIBAT "RGE" attribuée en janvier 2024, n° E-E98727.
Qualifications : 5221 Installation de chauffage bois indépendant :
poéle et insert.

5 955,86 5 955,86

5,5

Salon : FUMISTERIE POELE A GRANULE CREATION
VERTICAL DIAMETRE 80 HAUTEUR 5M

Fumisterie pour poéle a granulés avec création verticale diamétre 80
hauteur 5m comprenant : Le conduit concentrique avec un Té 90°
double piquage air et fumée, des longueurs, un coude 45°, un
terminal vertical, un collet anti-intempéries, une plaque de propreté
ronde, un solin pente 30° a 45°, un support au toit, un collier de
soutien, une plaque coupe feu étanche & l'air, une coque isolante et
un collier mural réglable.

1 846,00 1 846,00

5,5
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[ Désignation

Qté P.U.HT. TotalHT. TVA

Salon : MAIN D'CEUVRE POELE A GRANULES

Main d'oeuvre, livraison et installation. Vérification du systeme de
ventilation mécanique ou naturelle, des normes électrique, contréle
de I'étanchéité de la toiture. Professionnel qualifié QUALIBOIS, n®

Gestion, évacuation et traitements des déchets de chantier,
comprenant la main doeuvre lige a la dépose et au tri, benne tout
venant, le transport des déchets de chantier collectés par le
prestataire de collecte de déchets.

Certificat QUALIBOIS: FR-FOR-45-N°191203. SIREN: 498 846 914 .

1 800,00 800,00 55

Réglement : 30% a la commande, puis selon situations de travaux
Total TVA 1 (20) = 0,00 € Total TVA 2 (10) = 0,00 €

Total TVA 3 (5,5) = 500,60 €

Nos prix sont établis sur la base des taux de TVA en vigueur a la date de la remise de l'offre. Toute variation ultérieure
de ces taux, imposée par la loi, sera répercutée sur ces prix.Si vous annulez votre commande, vous pouvez utiliser le
formulaire situé dans les Conditions Générale de vente. ( Art 121-1 du code de la consommation]

Total HT : 910186 €

Je reconnais que la présente vente relative a des
équipements et travaux en vue de la réalisation ACOMPTE ANOUS REGLER
d'économie d'énergie, ne résulte pas d'un 2819,18 €

démarchage téléphonique.

Total TVA: 500,60 €

Total TTC ; 9 602,46 €

Prime aux travaux d'économies d'énergie octroyéee par la société ENGIE SA 542107651 dans le cadre
des CEE.

[:ontant de la Prime CEE: -205,19 €
ontant Total da: 9 397,27 €

on pour accord  Fait a—ﬁ&da le: L\«{\-—i ”Q"‘ ?)O(Zj\
N HQQQ(, ‘_ﬂ Heure: 3,0

Signature cli

2 Rennher 4 Vv

Signature technicien :

e
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SOCIETE AGILECO - SARL -58 AV DES TROIS PROVINCES 49300 CHOLET -RCS ANGERS 498846914

CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET/OU DE PRESTATIONS DE SERVICE

GENERALITES

I.- Préalablement & la conclusion d'un contrat de vente ou de foumiture de services avec notre
Société, le client reconnait avoir recu de notre part, de maniére lisible et compréhensible et sur
support papier ou électronique, fes informations précontractuelles prévuies par Farticle L.221-5 du
Code de la consommation et notamment :

1 ttées infO{rnaﬁons prévues aux articles L. 111-1 et L. 111-2 du Code de la Consommation, et
notamment :
1° Les caractéristiques essentielles du bien ou du service, compte tenu du support de
communication utifisé et du bien ou service concemé ;
2° Le prix du bien ou du service, en application des articles L. 112-1 4L, 1124 ;
3° En l'absence d'exécution immédiate du contrat, la date ou le délai auquel le professionnel
s’engage a fivrer le bien ou & exécuter le service ;
4° Les informations relatives & lidenfité de l'entreprise, & ses coordonnées postales,
teleghomqu_es et électroniques et 4 ses activités ;
5° Sl y a liey, les informations relatives aux garanties légales, aux fonctionnalités du contenu
numérique et, le cas échéant, & son interopérabilité, & 'existence de toute restriction d'installation
de logiciel, 2 I'existence et aux modalités de mise en ceuvre des garanties et aux autres conditions
contractuelles ;
6° La possibilité de recourir & un médiateur de la consommation dans les conditions prévues au
titre ler du livre VI
72 Les modalités de paiement, de livraison et d'exécution du contrat ainsi que les modalités
gr vugs par ie professionne! pour le traitement des réclamations ;

°) Sl y a lieu, Vexistence et les modalités d'exercice de la garantie legale de conformité
mentionnée aux articles L. 2114 & L. 211-13 du présent code et de celle des défauts de la chose
vendue dans les conditions prévues aux articles 1641 & 1648 et 2232 du code civil ainsi que, le
cas échéant, de la garantie commerciale et du service aprés-vente au sens respectivement des
articles L. 211-15 f L. 211-19 du présent code ;
9) Sl y a lieu, la durée du contrat ou, s'l s'agit d'un contrat & durée indéterminée ou a tacite
reconduction, les conditions de sa résiliation ;
10°) Sl y a liew, toute interopérabilité pertinente du contenu numérique avec certains matériels
ou logiciels dont le professionnel a ou devrait raisonnablement avoir connaissance ainsi que les
fonctionnaiités du contenu numérique, y compris les mesures de protection technique appficables.

I est rappelé que les mémes informations doivent étre mentionnées au contrat sous peine de
nullité. Le client reconnat que s poursuit l'exécution du contrat, il renonce & se prévaloir d'une
quelconque nullité de ce chef, et ce, en application des dispositions de l'article 1182 du code civil.

Il - Notre Scciété se réserve la possibilité, suivant sa charge de travail, de faire sous-traiter ses
commandes atuprés d'artisans selectionnés et agréés par nofre Société. ce que le client accepte
expressément.

ARTICLE 1. APPLICATIONS DES CONDITIONS GENERALES - OPPOSABILITE DES
CONDITIONS GENERALES

Le contrat conclu entre le client et notre Scciété se compose nécessairernent des conditions
gaGrgiwliéres (e bon de commande) et des présentes Condilions générales (ci-aprés dénommées

Les présentes conditions générales sont systématiquement adressées et remises & chaque client
ur ui ggrmenre de passer commande en toutes connaissances de cause. En consequence,
ut contrat conclu entre le client et notre Société implique fadhésion pleine, entiére et sans

réserve du client & ces conditions générales a Fexclusion de tous autres documents tels gue
prospectus, catalogues, documents infernes de fabrication ou d'études émis par notre Société et
qui n'ont qu‘une valeur indicative. Aucune condition particuliére ne peut, sauf acceptation formelle
st écrite de notre Sociétd, prévaloir sur les conditions générales. Toute condition contraire posée
par le client sera donc, & défaut d'acceptation expresse, inopposable & notre Sociéte, ?gel que
soit fe moment oli elle aura pu &fre portée a sa connaissance. Le fait que notre Société ne se
prévale pas & un moment denné d'uin quelconque article des conditions générales ne saurait
s’éntgrplr ter comme valant renonciation & se prévaloir ultérieurement des dites conditions
générales.

En revanche, les conditions particuliéres {le bon de commande) sur lesqueles le client et notre
Société ont donné leur accord prévalent sur les conditions générales. Toutes contradictions etiou
incohérences entre les clauses des conditions particuliéres et les clauses des conditions
générales s'interprétent au bénéfice des conditions particuliéres.

ARTICLE 2. BONS DE COMMANDE ET PLANS )

Notre Société établit un bon de commande (Conditions particuliéres) écrit répondant au besoin
formulé par le client. Compte tenu de la technicité de la prestation fournie par notre Société, ce
devis est établi sous réserve de faisabilité technique de la prestation projetée et mentionne la date
du devis, le nom et l'adresse de la société, le nom du client, la date de démarrage des travaux ou
de la prestation, le décompte détaillé de chaque prestation, en quantité et en prix unitaire, la
somme globale a payer HT et TTC.

Les bons de commande, dessing et prises de cbtes, caleyls, plans, maquettes et descriptifs,
restent la propriété exclusive de notre société. Leur communication & d'autres entreprises ou tiers
est inten(ijite et passible de poursuites. lis doivent étre rendus sts ne sont pas suivis d'une
commande.

ARTICLE 3. CONCLUSION DU CONTRAT i )

Le contrat est définitivement formé dés lacceplation par le Client de la commande
effectuée. Toutefols, toute commande du client est effectuée sous réserve de faisabilite
technique et aprés vérification d'un technicien sur place. Notre société se réserve le droit d'annuler
toute commande qui se révélerait techniquement iméalisable. Dans Je cas ol les dimensions
spécifiées lors de la commande venaient a étre modifiées suite au épassage du métreur, le prix
pourra étre révisé et un avenant devra étre signé. Il est précisé néanmoins que la Societe se
réserve le droit de ne pas modifier le bon de commande signé par le client aprés la prise de cotes
dés lors que les dimensions relevées restent dans les folérances de +/- 500 millimétres par rapport
aux cotes figurant sur le bon de commande et dés lors que le prix de la commande ne varie pas
du fait des variations de dimensions, ce qui le client accepte expressément. En I'absence de

solution ou & défaut d'accord du client pour cette évolution, notre Société sera déliée de tout
engagement et de toutes obligations & I'égard du chient. En ce cas I'acompte versé par le client
sera restitué dans les meilieurs défais.

Le client est quant & lui définitivement engagé aprés acceptation du devis et, s'il est applicable,
aprés expiration du déiai de rétractation visé ci-aprés. . )

Le confrat est accompagné du formulaire type de rétractation mentionné au 2° du | de rarticle L.
221-5 du Code de la Consommation,

ARTICLE 4, PRIX - VALIDITE ) .

Les produils sont fournis sur la base des tarifs en vigueur au jour de ia commande, sauf
conventions particuliéres, qui devront alors faire 'objet d'une mention spécifique sur le devis ou
le bon de commande. Les prix sont établis sur la base des taux de TVA en vigueur 4 la date de
remise de l'offre et toute variation ultérieure de ces taux sera répercutée sur les prix. Notre société
n'agit quen qualité d'entreprise de pose des produits commandés ; elle n'a en aucun cas un tdle
de maitre d'euvre. Elle ne saurait donc voir sa responsabilité engagée sous quelque forme que
ce soit & raison de tous travaux annexes. Si notre Société éfait amenée a proposer au maitre
d'ouvrage 3 sa demande, des entreprises dautres corps d'état susceptibles de réaliser des
travaux annexes, C ne pourrait Pétre qu'a fitre indicatif et notre Société n'assumerait ni la fonction
d'entrepreneur principal, ni la fonction de maitre d'ceuvre, et n'assurera pas fa surveillance ni la
qualité du fravail effectué par ces autres entrepreneurs. )

ARTICLE 5. DELAIS ~ LIVRAISON

Le délai de livraison envisagé est mentionné sur le bon de commande et ne commence & courir

8u'é compter du versement par le client de 'acompte initial.de 30% visé a larticle 6 des présentes.
e délai est susceptible d'étre modifié en fonction des événements suivants :

- Date de versement de I'acompte initial _—

- Acceptation du financement par I'établissement de crédit si le client a recours & un prét.

Les jours fériés ainsi que les périodes de congé de notre société ou des unités de fabrication ne

sont pas pris en compte pour a détermination de la date de livraison. La date de livraison, bien
ue déterminée le pius soigneusement possible, ne saurait tre opposable & nofre société en cas
Yinexécution par le client de une de ses obligations ou en cas de force majeure. Au cas ol la

livraison ne pourrait avoir lieu du fait du client et quelle quen soit la cause, notre Société pourra

exiger le remboursement par le client des frais de déplacement occasionnés ainsi que des frais

de gardienna $1 % du prix de la commande par semaine de gardienn e) au-deld de deux

semaines apres la date initialement prévue. Toute modification du contrat faisant Fobjet d'un

avenant au sens de larticle 1 pourra proroger le délal de livraison. En oufre, si le client demande

e report de la date de début des travaux ou de la livraison, notre Société pourra exqer le paiement

du f)nx de la commande. Notre société se trouve dégagée de tout engagement relatif aux délais

de fivraison dans le cas : )

-0l les conditions de paiement n'ont pas été observées par le client,

-de modifications apportées a la commande ou au programme des travaux,

-de refard des autres corps d’état, .

-de force majeure ou d'événement tels que : guerre, gréve de notre entreprise ou f'un de nos

fournisseurs, épidémie, arét de transports, incendie, inondation etc.

ARTICLE 6. CONDITIONS DE PAIEMENT iy o

Les factures émises par notre société sont payables conformément aux stipulations particulieres
prévuets sur le bon de commande. L'acquéreur réglera le montant du prix suivant les modalités
suivantes :

. 30 % 4 titre d'acompte tors de la formation du contrat définitif et aprés Pexpiration du délai de
rétractation legal.

.70 % a la réception des travaux 1& remetire aux poseurs) )

En cas de retard de paiement de 'acompte, notre société se réserve la faculté de suspendre‘ou
d'annuler les ordres en cours sang préjudice de tous autres recours. Tout refard dans f'exécution
du paiement final entrainera de plein droit et aprés mise en demeurs par courier recommande,
Papplication d'intéréts au taux légal en vigueur. En raison de limportance du montant des
chantiers, il est interdit de payer en espéces au commercial pour queique motif que ce soil. Les
réglements par chéque devront éire établis & Fordre de nofre société. .

ARTICLE 7. RENONCIATION DE L'ACHETEUR ) :

Le client dispose d'un délai de quatorze jours pour exercer son droit de rétractation d'un contrat
conclu 2 distance, 4 la sufte dun démarchage téléphonique ou hors établissement, sans avoir a
motiver sa décision. Si ce défai expire normatement un samedi, un dimanche ou un jour férié ou
chdmé, i est prorogé jusqu’au premier jour ouvrable suivant.

Ce droit de rétractation est exclu pour : les contrats de services dont f'exécution a commencé,
avec 'accord de Facheteur avant fa fin du délai de rétractation, les contrats de biens confectionnés
4 la demande de I'acheteur ou nettement personnalisés, les travaux d'entretien ou de reparation
a réaliser en urgence au domicite du consommateur et expressément sollicités par lui, dans la
limite des piéces de rechange et ravaux strictement nécessaires pour répondre a furgence ;

Le délai mentionné au premier alinéa court 2 coméJter du jour : . )

‘1" rch? lic%%lﬁsion du contrat, pour les conirats de prestation de services et ceux mentionnés &
Particle L. H i "

2° Pour les conirats de vente de biens, le délai court & compter de la fivraison du bien. if est
toutefois rappelé que la présente commande étant conclue hors établissement, et en application
de I'alinéa 2 de l'article L.221-18 du code de la consommation, le consommateur peut exercer
son droit de rétractation & compter de la conclusion du contrat, ce quil reconnait expressément.

Le client exerce son droit de rétractation en informant le professionnel de sa décision de se

rétracter par fenvoi, avant lexpiration du défai prévu & larticle L. 221-18, du formulaire de

rétractation mentionné au 2° de lartice L. 22150u de toute autre déclaration, dénuée

d'ambiguité, exprimant sa volonté de se rétracter. Il peut également informer notre Société de sa

:Séécision de rétractation en adressant, avant fexpiration du délai susvisé le formulaire de
tractation,

Site client souhaite que I'exécution d'une prestation de services commence avant fa fin du delai
de rétractation susvisé, ! doit Vindiquer & notre société de maniére expresse par écrit et sur papier
ou sur support durable.

Le client qui a exercé son droit de rétractation d'un contrat de prestation de services dont
f'exécution a commencé, & sa demande expresse, avant la fin du délai de rétractation verse a



1

Pour les contrats mentionnés au Il de l'article L. 217-1, prévoyant la vente de biens et, 2 titre

accessoire, la foumifure de services non couverts par le présent chapitre, le consommateur a

droit & Ia résolution de fensemble du contrat. En outre, dans le cas dune offre ?roupée au sens

ggél'artge L. 224-42-2, le consommateur a le droit & la résolution de F'ensemble des contrats y
rents.

Les obligations respectives des parties au contrat, mentionnées a farticle L. 224-25-22 et relatives

aux conséquences de la résolution pour les contenus numeriques et les services numeériques,

sont applicables & 1a résolution du contrat de vente d'un bien comportant des éléments

numeériques.

Article £217-17

Le remboursement au consommateur des sommes dues par le vendeur au fitre de fa présente

sous-section est effectué dés réception du bien ou de la preuve de son renvoi par le

consommateur et au plus tard dans les quatorze jours suivants.

Le vendeur rembourse ces sommes en recourant au méme moyen de paiement que celu utiiise

par le consommateur lors de la conclusion du contrat, sauf accord expres de ce demier et en tout

état de cause sans frais supplémentaire. _

Code civil : Art. 1641. Le vendeur est tenu de la garantie & raison des défauts cachés de la

chose vendue qui Ia rendent imprapre a {usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement

cet .l{sage que Facheteur ne I'aurait pas acquise ou n'en aurait donné qu'un moindre prix sl les

avait connus.

Art. 1648, L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un delai

de deux ans a compter de la découverte du vice.

La garantie décennale couvre uniquement des dommages, méme résultant d'un vice du sol, qui

compromettent la solidité de 'ouvrage ou qui, I'affectant dans I'un de ses éléments constitutifs ou

fun de ses léments d'équipement, Ie rendent impropre a sa destination.

Les parties mobiles, accessoires et fermetures sont garantis 2 ans. Au titre de cette garantie, la

seule obligation incombant au vendeur sera le remplacement gratuit ou la réparation des piéces

défectueuses. La main d'ceuvre et les déplacements resteront & la charge du client. Pour

bénéficier de fune ou l'autre de ces garanties, vous devez impérafivement, dans un délai de 5

jours i ]gompter de la survenue d’'une malfagon, écrire & notre Société par courrier recommandé

avec AR.

Les garanties ne s'appliquent pas en cas .

-D'usure ou vieillissement normal du produit,

-De défauts dus au non-respect des régles d'entretien précisées dans la notice foumie avec la

acture,

-De détérioration qui proviendrait d'une ufilisation incorrecte (chocs, manque de soin, mauvaise
manipulation,  application de produits inadaptés...}

-D'intervention d'un tiers non-agréé par notre Société,

Afin de permettre & notre société de procéder au remplacement du matériel reconnu défectueux,
le client est tenu de donner libre accés au chantier. Dans le cas contraire, notre Société serait
dégagée de toute responsabilité et de toute obiigation. Il est précisé que la garantie n'est
applicable qu'en France métropoiitaine.

ARTICLE 11. ASSURANCE

Toutes les activités de notre scciété notre Société sont couvertes par un contrat d'assurance
mul}msgue entreprise en cours de validité. Une attestation ¢'assurance pourra étre foumie au
maitre d'ouvrage sur simple demande de sa part.

ARTICLE 12, EXECUTION ET RECEPTION DES TRAVAUX

Dans le cas de la fourniture seule, nous ne pouvens en aucun cas éfre tenus responsables de la
pose de nos ouvrages. Dans le cas de la fourniture et {pose nous sommes responsables de la
pose de nos ouvrages, dans la mesure ol celle-ci peut étre effectuée suivant les nomes et D.T.U.
en vigueur. Pour l'exécution des travau, le client s’engage a faisser le libre accés aux locaux tant
ainterieur qua Fextérieur, & fournir l'eau et I'électricite pour l'exécution des travaux, & se charger
d'obtenir l'autorisation d'accés, chez les vaisins, si besoin est. Le client s'engage a fournir tout
renseignement et toute justification des canalisations d'eau, de gaz et d'électricité susceptibles
de se trouver aux endrolts de perga?e des murs. La réception genérale et définitive des travaux
de pose est faite par écrit par le client ou son représentant avant le départ du poseur et en
présence de ce demier. A pariir du moment ol le client a accepté la date de réception, i s'enga%e
en effet & étre présent ou 4 se faire représenter par une personne de son choix le jour ce la
réception pour signer le procés-verbal de réception des travaux de pose.

ARTICLE 13. CONFORMITE

Les notices, catalogues, dépliants, photos ou autres documents commerciaux n'ont pas de valeur
contractuelle. . ) .

La conformité d'un produit s'apprécie par conséquent au regard des seules caractéristiques
figurant dans fe confrat et avenants qui y sont joints. Notre Sociéié se réserve e droit d'apporter
2 la fabrication du produit ainsi qu'a ses méthodes de pose, toute modification appropriée qu'elle
trouvera opportune pour une amélioration des produils et prestations sans que cela soif de nature
a modifier les caractéristiques ou le prix de la commande.

ARTICLE 14. CAS FORTUIT ET FORCE MAJEURE ) )
Notre Société sera fibérée de toutes ses obligations tant de livraison que de pose si un cas fortuit
ou de force majeure survenait, tel qulincendie, inondation, gréve partielle, lock-out immobilisant
Fapprovisionnement ou la production de la marchandise commandée & notre Société. Les
qluantmes prétes & étre livrées et a poser au moment de I'expédition devront étre acceptées par le
client.

ARTICLE 15. RESERVE DE PRQPRIETE o —

Les marchandises, objets du présent contrat, restent la propriété de notre Société jusquau
paiement intégral du prix en principal et accessaires, que la convention entre les parties prevoit,
que la marchandise soit seulement livrée ou fiviée et posée. Tant que le pnx n'aura pas efé
intégralement payé, le client ne pourra disposer desdites marchandises en vue de leur revente

ANNULATICN DE COMMANDE  détacher suivant les pointiiés.
Document nor: valable pour fes personnes morales. Code de la consommation. art. L :221-18 et suivants
du Code de la Consommation
A renvoyer & la société AGILECO, sis 58 AVENUE DES TROCIS PROVINCES - 49300 CHOLET
CONDITIONS :
. Compléter et signer le formulaire.
. L'envoyer par tous moyens & votre convenance mais de préférence par leftre recommandée
avec accusé de réception.
. L'expédier au plus tard le quatorzidme jour & partir de la conclusion du confrat
ou si ce délai expire normalement un samedi, un dimanche cu un jour férié ou chomé, le
premier jour ouvrable suivant.

« J© SOUSSIGNE(E), ...ovovvvrciirririsieci e déclare annuler fa commande ci-aprés » .

Nature des marchandises ou du service
commandé ...

Nom d technicien :.....
Nom duclient : .......coooeirvicr i

ou de leur incorporation. Les dispositions ci-dessus ne font pas obstacle dés la livraison des
marchandises au transfert ay client des risques de perte ou de détérioration des biens sournis &
réserve de propriété ainsi que des dommages qu'il pourrait occasionner.

ARTICLE 16. PAIEMENT ET CLAUSE PENALE )

Le solde de fa facture doit &tre réglé en totalité lors de fa réception du chantier,

Par excef)tion. et uniquement en cas de réserves, le client pourra conserver 5% du montant tolal
TTC de fa commande 4 titre de garantie. Cette somme sera alors réglée une fois la levée de
réserves effectuée. . »

A défaut, notre société se réserve le droit de réclamer une indemnité égale & 15% du solde di
aprés une mise en demeure de payer restée sans effets.

ARTICLE 17. DROIT A L'IMAGE .
Le client autorise notre Société a photographier ou & reproduire dans des documents publicitaires

catalogues et supports publicitaires sous quelque forme que ce soit {écrits, audio, télévisés...
son bien immeuble, apres intervention de notre Société et aménagements par 'acheteur, et ceci
aprés que le client ait donné son accord exprés.

ARTICLE 18. CNIL

L’Entreprise, en tant que responsable de traitement, traite vos données personnelles & des fins
de gestion des commandes et, le cas échéant, & des fins de prospection commerciale au fitre de
son intérat légitime 2 utiiser vos données personnelles pour vous faire part d'offres, de promotions
ou de toute autre information commerciale se rapportant aux prestations proposées. Les
informations demandées (données d'identité, coordonnées téléphoniques, électroniques et
postales, informations sur le logement) ont un caractére obligatoire. Tout défaut de réponse est
susceptible d'altérer le traitement de la commande.

Sont destinataires de vos données les personnes habilitées des services commerciaux et
comptables ainsi que la direction de IEntreprise. Elles peuvent également étre transmises & nos
partenaires commerciaux pour des raisons exclusivement techniques ou logistiques et, le cas
achéant, 4 des fins de prospection commerciale par voie papier ou par téléphone.

00 Si vous ne souhaitez pas que vos informations soient transmises a ces
partenaires & des fins de prospection commerciale par voie papier ou par
téléphone, veuiliez cocher cette case.

O  Sivous souhaitez recevoir de la prospection commerciale de ces partenaires
par e-mail, veuillez cocher cette case

En cas de transfert de données hors de I'Union européenne, a des fins d'hébergement par
exemple, vers un pays tiers n'assurant pas un niveau de protection adéquat, 'Entreprise s'engage
a prendre toutes les garanties appropriées, telles que des clauses contractuelles types dont la
copie peut &tre demandée aux coordonnées de contact indiquées ci-aprés.

Vos données sont conservées pendant toute la durée de la relation commerciate ef, au-dela,
pendant 3 ans {fins promotionnelies), 5 ans (fins de preuve) et 10 ans {fins comptables et de
garantie décennale).

Conformément 4 ia réglementation applicable, vous disposez d'un droit d'accés, de rectification,
le cas échéant de portablité, et de suppression de vos données ainsi qu'un droit de limitation du
wraitement de ces données. Vous pouvez également définir des directives refatives au sort de vos
données en cas de décés.

Ces droits peuvent &lre exercés en vous adressant au Service clientéle de 'Entreprise aux
coordonnées indiquées en bas des présentes
Au besoin, vous benéficiez du droit d'introduire une réclamation auprés d'une autorité de coniréle.

ARTICLE 19. MEDIATION
Le Client, s'il fe souhaite, peut aussi saisir le médiateur national de la consommation inscrit sur
igs fistes de médiateur et notamment le médiateur suivant :

MCP
Médiation de la Consommation & Patrimoine
12 Square Desnouettes
75015 PARIS 15
Tél: 0140610333

Le Client est informé que la saisine du médiateur ne peut intervenir qu'aprés avoir tenté au
préalable de résoudre ie liige directement auprés de la société par une reclamation écrite.

censsnsasan ore .

Adresse du client :

Date et signature du client :

Paraphes: ....
08
EB



JATTESTE:
—ne pas avoir commencé les travaux et/ou prestations avant le dépét en ligne de la demande de H
— avoir un projet de travaux sur un logement achevé depuis plus de 15 ans & la date de début des travaux et/ou prestations ;
—~ dtre propriétaire de ce logement ou disposer d'un droit réel immobilier me conférant I'usage du logement {usufruitier, contrat de
viager);
—avoir dédlaré les ressources de I'ensemble des membres de mon foyer,

JE M'ENGAGE A:

— faire réaliser les travaux et/ou prestations éligibles a par une ou des entreprises Reconnues Garantes de I'Environnement (RGE), lorsque
cette certification existe pour le ou les travaux et/ou prestations réalisés. Ces entreprises doivent procéder & la fourniture et I'installation
des équipements, des matériaux ou des appareils. Les factures doivent concerner la fourniture des matériaux et équipements ainsi que les travaux de pose, et
comporter les informations et mentions requises par la réglementation ;

—justifier de Fachévement des travaux et/ou prestations conformément au projet agréé par I'Anah en présentant la demande de paiement du solde de

au plus tard dans un délai :
e de 2 ans suivant la date de notification de ['octroi de la prime ;
« de 1 an suivant la date de notification de I'octroi de la prime en cas de versement d'une avance ;

—déclarer les autres aldes, les réductions et les contreparties accordées par I'entreprise de travaux et/ou prestatmns le cas échéant,
percues au 3 percevoir, pour le financement des travaux et/ou prestations faisant l'objet de la demande de i

—ne pas solliciter une autre aide de I'Anah pour les mémes travaux et/ou prestations, notamment celles accordées par MaPrimeRénov' Sérénité
ou le programme Loc'Avantages ;
—si je suis bailleur, je dois également respecter les engagements fixés dans la réglementation relative a et a signer l'attestation sur
I'honneur du propriétaire bailleur, disponible sur la plateforme www.maprimerenov.gouv.fr

JE SUIS INFORME(E) DES ELEMENTS SUIVANTS:

~I'Anah peut effectuer 3 tout moment des contrdles, sur place (visite du logement) ou sur pigces (demande d’mformatmns complémentaires) pour vérifier
notamment la nature des travaux etfou des prestations et leur réafisation effective, I'occupation du logement ...

~ I'absence de réponse 4 la demande de contréle, entrave ou le refus de la réalisation du contréle sur place constitue un motif de non-respect
des engagements liés au bénéfice de et peut entrainer son retrait ;

—en cas de non-respect des engagements ci-dessus et de la réglementation en vigueur, la prime octroyée est annulée et les sommes déja percues
doivent &tre remboursées ;

~ toute fraude, tentative de fraude ou fausse déclaration entraine e retrait et le reversement de la prime et expose également  des sanctions financiéres
et administratives ainsi qu'a des poursuites judiciaires ;

— toute demande de paiement, pour étre recevable, doit étre accompagnée des pidces justificatives fixées par I'arrété modifié du 14 janvier 2020 relatif
2 la prime de transition énergétique, justifiant de 'exécution des travaux ainsi que tout document nécessaire au calcul et au versement de ;
—le dépét de la demande de solde par mon mandataire vaut déclaration d’achévement de I'opération de travaux et/ou prestations. li appar-

tient au mandataire de joindre V'ensemble des pigces nécessaires a la constitution de la demande de paiement du solde.

APRES LA SIGNATURE DE CE DOCUMENT:
- Je conserve Voriginal du présent mandat et téléverse sa copie dans mon espace personnel sur la plateforme

~Mon mandataire et moi pouvons révoquer le présent mandat & tout moment avant le dépst de la demande de solde. Cefte option est
disponible sur mon espace personnel et sur celui de mon mandataire. En cas de révocation, men mandataire et moi en seront immédiatement informés.

1'Anah décline toute responsabilité en cas de mauvaise exécution du présent mandat par votre mandataire. Cette circonstance ne pourra en
aucun cas vous exonérer de vos obligations et du respect des engagements que vous avez pris vis-a-vis de I’Anah.

PR (L 2T T2 1128 N N T O T A OO O O O
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Partie réservée au MANDAT (vous-méme} ' Partie réservée au MANDATAIRE qui s'engage a informer le
mandant des démarches relatives au présent mandat et 3 accepter

Nom et prénom : % 2_55 J {E Q’ :—(\’o,. IR (’Ei?? les contréles de 'Anah

Signature Nom et prénom / Raison sociale (si personne morale) :

— N
@ Signature




Je m’engage, en tout état de cause, a reverser personnellement a I’Anah les sommes pergues au titre
de la prime, en cas de retrait de la prime.

Je suis informé(e) que :

-tout ou partie du montant de la prime pourra m'étre retiré en cas de non-respect
de ces engagements et de la réglementation en vigueur, notamment de la limite de trois
logements visés par l'article 3 VIl du décret n® 2020-26 du 14 janvier 2020 modifié ou en cas
de fraude ou de tentative de fraude ;

-l'ensemble des indivisaires s'expose a une sanction financiére pouvant aller jusqu’a la moitie¢
du montant de la prime et a Iinterdiction de déposer un dossier aupres de I'Anah pour
une durée maximale de cing ans, en application du Il de l'article 15 modifi¢ de la loi n° 1479
du 28 décembre 2019, ainsi qu’a des poursuites judiciaires en cas de fausse déclaration, de fraude
ou de tentative de fraude.

Je certifie I'exactitude des renseignements portés sur la présente attestation

Signature :

Conformément aux dispositions de la loi n° 7817 du 6 janvier 1978 modifiée relative & I'informatique, aux fichiers et aux libertés et de la loi n°2018-483 du 20 juin 2018
relative a la protection des données personnelles : les informations recueillies font 'objet d'un traitement informatique destiné a I'instruction de votre demande de
subvention ainsi qu'a des exploitations statistiques, de suivi et évaluation des politiques publiques, de jutte contre la fraude etfou de contrdles. Vous pouvez accéder
aux données vous concernant, les rectifier, demander leur effacement ou exercer votre droit a la limitation du traitement de vos données. Vous pouvez également vous
opposer au traitement de vos données. Pour en savoir plus sur le traitement de vos données personnelles ainsi que sur la maniére d’exercer vos droits, vous étes invité(e)
3 consulter 1a politique de protection des données (Il des conditions générales d'utilisation du site MaPrimeRénov.gouv.fr). )
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REPUBLIQUE

Agence
FRAN CAISE natiogna|e Anah
Liberté del'habitat
Egalité
Fraternité

Attestation sur I'honneur d'un représentant unique
dans le cadre d'une demande de prime de transition
énergétique portant sur un bien en indivision

Je soussigné(e), .

BEOVIER SEAN HicicL

- faire réaliser au nom et pour le compte de l'indivision, les travaux de rénovation énergétique
dans le logement susvisé ;

- constituer et déposer au nom et pour le compte de l'indivision une demande de prime
MaPrimeRénov’ sous le n°® MPR-20.....-...c.co..... € @USSI POUr recevoir et traiter toute
correspondance avec I’Agence nationale de I'habitat (ci-apres I'« Anah »);

- recevoir au nom et pour le compte de 'indivision, le montant de la prime accordée par I'Agence
et, en conséquence, pour présenter les pieces justifiant I'exécution des travaux ainsi que tout
document nécessaire au calcul et au versement de la prime et recevoir toute correspondance
émise par I'’Anah relative au paiement.

J'atteste n‘avoir déposé qu'une seule demande de prime pour le bien indivis et qu'aucune autre
demande n'est en cours.

Je m’engage a respecter les engagements liés au bénéfice de la prime :
- Si la demande de prime a été déposée en tant que propriétaire occupant :

- & ce qu'au moins un des indivisaires occupe le logement dans un délai maximum d'un an suivant
la date de demande de solde de la prime ;

- 3 ce que le logement soit occupé a titre de résidence principale par au moins un des indivisaires
pendant une durée minimale de trois ans & compter de la date de demande de solde
de la prime.

- Si la demande de prime a été déposée en tant que propriétaire bailleur :

- 2 louer & titre de résidence principale le logement rénové pendant une durée minimale de 6 ans
a partir de la date de demande de solde de la prime |

- 2 louer ce logement dans un délai maximum d'un an suivant la date de la demande de solde
de la prime ;

- 3 informer mon locataire de la réalisation de travaux financés par la prime ;

- dans le cas d'une éventuelle réévaluation du montant du loyer, a déduire le montant de la prime
du montant des travaux d’amélioration ou de mise en conformité justifiant cette réévaluation.
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