DEVIS n° 12840

Date . 22/07/2025

-
AG I L f’" {“” {“:} Code Client - DIV45860618877
| Iy N, S Tel /0687262321

VOTRE EXPERT EN TRAVAUX Fax.

58 Avenue des 3 Provinces

49300 CHOLET
Siret: 498 846 914 00071 Mme et Mr DIDIER ET JEANINE PIRON
Tél: 02 41 63 08 67 22 RUE JULIEN BOSSARD

Mail: svivion@agil-eco.fr
35133 LANDEAN

G!

Date de visite préalable - 22/07/2025 ‘G‘
Volre contact MR PELLERIN Nicolas 06 81 67 82 61 i
Délai - 6 mols & compter du caractére de commande

Livralson Mme et Mr DIDIER ET JEANINE PIRON - 22 RUE JULIEN BOSSARD - - 35133 LANDEAN
REf POELE A GRANULES DEVIS n® 12840 du 22/07/2025

Z,ffh

Désignation Qté | P.UHT. | Total H.T. | TVA

FUMISTERIE POELE A GRANULE CREATION 1 2340,00 | 234000 | 55

HORIZONTAL DIAMETRE 80, jusqua 6 m.

Fumisterie pour poéle a granulé avec création horizontal diamétre 80
comprenant . Le conduit concentrique avec un Té 90° double
plquage air et fumée, des longueurs, un coude & 90° un terminal

| horizontal, une plaque de propreté ronde et un collier mural réglable. S, R y ST, RP—

POELES A GRANULES ALP'1 SORTIE ARRIERE 1 395395 | 395395 | 55

. Mise en place d'un appareil indépendant de chauffage biomasse
Solution d'appoint, Référence Opération Certificats d’Economie
d'Energie: BAR-TH-112. Type de Poéle. Granulés, Marque: HOBEN,
Modéle: ALP'1, Habillage, corp de chauffe, fagade, capot supérieur et
couvercle supérieur en Acler. Puissance nominale 6,3 kW, Coloris:
Anthracite. Wifi inclus- Rendement: sup. 90 % kg/h.

. Emission Monoxyde de carbone (0,02 % CO & 13% 02)

. Composaés organiques volatiles : 30 mg/Nm3

Emission de particules fines : <20 mg/Nm3,

. Oxydes d'Azoto: 150 mg/Nm3

. Classe énoergétique: A+. Efficacité Energétique Saisonniere: 80 %.
Conforme & la norme EN 14785 Marquage CE, Ecodesign 2022,
Label Longtime. Dimensions: L. 446 mm /H: 1245 mm / Prof. 560
mm, FLAMME VERTE 7*. CERTIFICATION QUALIBAT "RGE"
atlribuée en janvier 2024, n* E-E98727. Qualifications : 5221
| Installation de chauffage bois indépendant : podle et insert.

MAIN D'CEUVRE AVEC VENTOUSE HORIZONTAL 1 800,00 800,00 55
Main d'oeuvre, livraison et installation. Veérification du systéme de
ventilation mécanique ou naturelle, des normes électrique, controle
do l'6lanchéité de la toiture. Professionnel qualifié QUALIBOIS, n*
Cortificat QUALIBOIS: FR-FOR-45-N°191203. SIREN. 498 846 914 .
Gestion, évacuation et lraitements des déchets de chantier,
comprenant la main doeuvre liée a la dépose et au tri, benne tout
venant, le transport des déchets de chantier collectes par le
prestataire de collecle de déchels.

AGILECO - 88 Avenue des 3 Provinces 49300 CHOLET « Tél: 02 41 63 08 67, Assurance Responsabilité Civile Décennale
obligatoire souscrite auprée de GENERALI gous le N* de contrat AT 713 638 pour tous les travaux effectués en France Métropolitaine
§ AR L.au capital de 40000 Euros - 488 846 914 00071 - APE 43324 « TVA FR10 498840014
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Désignation Qté | P.UHT. | Total HT. | TVA
55
COULEUR VERT D EAU 1 0,00 0,00
REBIRY 3% ST g e sk poseurs
Total TVA 3 (5.5) = 390,17 € Total HT : 709395¢€
Nos prix sont établis sur la base des taux de TVA en vigueur a la date de la remise de I'offre. Toute variation ultérieure g
de ces taux, imposée par la loi, sera répercutée sur ces prix. Si vous annulez votre commande, vous pouvez utiliser le
| formulaire situé dans les Conditions Générale de vente. ( Art 121-1 du code de la consommation)
Je reconnais que la présente vente relative a des Total TVA: 390,17 €
équipements et travaux en vue de la réalisation ACOMPTE A NOUS REGLER
d'économie d'eénergie, ne resulte pas d'un 224524 € i
démarchage téléphonique. ! Total TTC : 7484,12¢
Prime aux travaux d'économies d'énergie octroyéee par la société ENGIE SA 542107651
Stk o Cades tis GEE. 9 yeee p montant de la Prime CEE:  -205,19 €
‘ o - ontant Total da: 7 278,93 €
Bon pour accord Faita: l(,u( (& [ 2 le: 2 {- 0‘7’ 025 Signature technicien :
Signature clien,g: r— "p 6 #‘V/Ce ¢ ! Heure: /f A -}’f’
B Peeod b
fifon Ja anw

!BAN : FR76 1380 7008 0431 0214 2694 575 BIC : CCBPFRPPNAN

AGILECQ - 58 Avenue des 3 Provinces 43300 CHOLET - Tél: 02 41 63 08 67. Assurance Responsabilité Civile Décennale
obligatoire souscrite auprés de GENERALI sous le N° de contrat AT 713 §38 pour tous les ravaux effectués en France Métropolitaine.
S AR L au capsal de 40000 Euros - 498 846 914 00071 - APE 4332A - TVA FR19 498846914
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AGILECO

VOTRE EXPERT BN TRAVALX

68 Avenue des 2 Provinces
49300 CHOLET
Siret: 498 846 814 00071

Tél: 02 41 62 08 67
Mail: svivion@agil-eco.fr

Date de visite préalable  22/07/2025
Votre contact MR PELLERIN Nicolas 06 81 67 82 61
Deélzi - 6 mois & compter du caractére de commande

Livraison - Mme et Mr DIDIER ET JEANINE PIRON - 22 RUE JULIEN BOSSARD

Ref  POELE A GRANULES

3

} b e et
- s Tliert o BYEETT

Tl TRR T ERIeT !
__-_________'_________,_._——4

Hime of Wr DIDIER ET JEAMIME PROM

72 BiJE JUNLIEM BOSSARD

35133 LAMDEAN

- - 257%3 LANDEAN
FINES HAZAY o N
Tammarnde 77 2408 di 22007 12025

Désignation

Qe | PUNT. | ToiHT. [T/

FUMISTERIE POELE A GRANULE CREATION | 1 | 23@08 | 234006 | 55
HORIZONTAL DIAMETRE 80, jusqua 6 m. ' '

Fumisterie pour poéle & granulé avec création horizonizl diametre 80 | i
comprenant : Le conduit concentrigue avec un Té 90" double i i
piguage air et fumée, des longueurs, un coude 2 907 un Temmina i
horizontal, une plaque de propreté ronde et un cofier murzl rEgiabie. |

POELES A GRANULES ALP'1 SORTIE ARRIERE 1 | 3533  33W
. Mise en place d'un appareil indépendant de chauffage biomasse |
Solution d'appoint, Référence Opération Certificats d'Economis
d'Energie: BAR-TH-112. Type de Poéle: Granuiés, Margue: HOBEN, :
Modéle: ALP'1. Habillage, corp de chauffe, fagade, capot supémewr el | i
couvercle supérieur en Acier. Puissance nominzle 8,3 kW, Colons: i
Anthracite. Wifi inclus- Rendement: sup. 90 % kg/h. i t
. Emission Monoxyde de carbone (0,02 % CO & 13%: 02) i i
. Composés organiques volatiles : 30 mg/Nm3

n
W

. Emission de particules fines : <20 mg/Nm3,

. Oxydes d'Azote: 150 mg/Nm3

. Classe énergétique: A+. Efficacité Energétique Saisonmiére: 80 %
Conforme a la norme EN 14785 Marquage CE, Ecedesign 2022,
Label Longtime. Dimensions: L: 446 mm /H: 1245 mm / Prof. 560
mm. FLAMME VERTE 7* CERTIFICATION QUALIBAT "RGE"
attribuée en janvier 2024, n° E-E98727. Qualifications : 5221
Installation de chauffage bois indépendant : poéle et insert.

MAIN D'CEUVRE AVEC VENTOUSE HORIZONTAL
Main d'oeuvre, livraison et installation. Vérification du systéme de
ventilation mécanique ou naturelle, des normes électnque, controle
de I'étanchéité de la toiture. Professionnel qualifié QUALIBOIS, n*
Certificat QUALIBOIS: FR-FOR-45-N°191203. SIREN: 498 846 914 .
Gestion, évacuation et traitements des déchets de chantier,
comprenant la main doeuvre liée a la dépose et au tri, benne tout
venant, le transport des déchets de chantier collectés par le
prestataire de collecte de déchets.

800,00

800,00

55 |

AGILECO - 58 Avenue des 3 Provinces 49300 CHOLET - Tél: 02 41 83 08 67. Assurance Responsabilité Civile Décennale

S.A.R.L.au capital de 40000 Euros - 498 846 914 00071 - APE 4332A - TVA FR18 408848014

obligatoire souscrite auprés de GENERALI saus le N° de contrat AT 713 538 pour tous les travaux effectuds en France Métropolitaine.
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Total HT. TVA

‘ Désignation Qtée PUHT.
. e - - I
1 | 000 000 |58
COULEUR VERT D EAU
Beglement;30% JoomPt SPIRA I LB oo A poseur
Total TVA 3 (5,5) = 390,17 € Total HT : 709395 €
Nos prix sont établis sur la base des taux de TVA en vigueur 2 la date de la remise de I'offre. Toute vanation ultérieure !
de ces taux, imposée par la loi, sera répercutée sur ces prix.Si vous annulez votre commande, vous pouvez utiliser le
formulaire situé dans les Conditions Générale de vente. ( Art 121-1du code dela consommation)
Je reconnais que la présente vente relative a des Total TVA: 390,17 €
é&quipements et travaux en vue de la réalisation ACOMPTE ANOUS REGLER
d‘économie d'énergie, ne résulte pas d'un 224524 € - i
démarchage téléphonique. ' Total TTC : 7 12¢€
Brime aux travaux d économies dénergie octroyéee par la société ENGIE SA 542107651 dans le cadre ontant de la Prime CEE: 2205.19 €
des CEE. : :
ontant Total da: 7 278,93 €
Bon pour accord  Faita :L rgm le: '2 2 : 01" z0¢ 3/ Signature tachnicien
Dol S ’ T
Si an% . /} /’bHeure:‘{fﬂéa
P{R@N Di D'Ep\.
; i A

AGILECO - 58 Avenue des 3 Provinces 49300 CHOLET - Tél : 02 41 63 08 67. Assurance Responsabilité Civile Décennale

obligatoire souscrite auprés de GENERALI sous le N° de contrat AT 713 538 pour tous les travaux effectués en France Métropolitaine
S.AR L.au capital de 40000 Euros - 498 846 914 00071 - APE 4332A - TVA FR19 498846914 )
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SOCYETE AGHLECO - SARL

S8 AV DES TROIS PROVINCES 49300 CHOLEY -R80%

} ANGERS 498946914

CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET/OU DE PRESTATIONS DE SERVICE

CEMERALITES
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Socbte e cient mosrrat e nofre sort wmqwug
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dortle
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L NweSoaaesemhpcsshite suivant s3 charge de lravail, de faire sous-traiter ses
commandes auprés Carisans selectionnés ef agraés par notre Sociéts, Cce que e client accepte

ARTICLE 1. TIONS DES CONDITIONS GENERALES - OPPOSABILITE DES
COMDITIONS

Le contrat conciu entre e ciient et notre Scciété se compose nécessairement des conditions
mmmum,ammmm(mm

Les présentes condifions mmmmmadm%e(mnmamaque
mnm& commande en foutes connaissances de cause. E En consequence,
mmmmemammwr entiére et sans
mw&tammgamamdmdemmdowmnswbqw

 documents intemes de fabrication ou d'éfudes émis par notre Sociéte et

cpsmmiz’ ndrzﬁekmwﬂihonpamwﬁerene‘pem.saﬂmpmmhmdle
rotre Socéte, prévalorr sur les conditions générales. Toute condition contraire posée
per ke cient serz done, 2 défaut d Wese,ibpposaﬁe_amﬁem,?eudqw
mvemmwdeauammponéeésaoomassm.LefanquemweSoce ne se
2 i icle des conditions gé gﬂséau:an
itions

En revanche, les conditions parficuliéres (le bon de commande) sur lesquelles le ciient et notre
Soaaeaammmdpmalema{ﬁesmm ) . Toutes contradictions et/ou
incohérences entre jes clauses des conditions el les clauses des conditions
inferprétent au bénéfice des conditions particuliéres.

PLANS
Notre Socété étabiit un bon de commende ) écrit r ant au besoin
immlewr!edem,m dehwwwté( dehm%umpgw&a&uaéoe
devis est 10l s0us réserve de faisabilité iechnique delapr%tauongﬁmeetmntmnehdate
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dessins ef prises de chles, calculs, plans, maqueties et descriptifs,
ex&mvedem«ewaéié Lewcommunwonad’wlresemrapmesouuefs
etpmbtedepcwsum lis doivent étre rendus s'ls ne sont pas suivis dune

res!m! la

ARTICLE 3. CONCLUSION DU CONTRAT

contrat est définitivement l'acceptation Client commande
M.arm.m?mmmemﬁu%&ﬁﬁmwg
fechnigue et aprés vérification sur place. Notre Sociélé se réserve
{00l commande qu se vl { inéalisable. Dans le cas ol les dimensions
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ABTICLE 4 POIX - VALINTE

Les prodits sont fonrris o B3 Saee #wwmamm.mf
orersons @ deveort 2inrs

Ao o
sarfesfieres ?kiqzng -
ke bon de comwande: Les g sont étabie @ mhmx@ew o R 3 3 St
wa'o&neu*a%mwﬁ&mmmm;mwum ’m’mﬁ
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ARTICLE 5. DELAIS - LIVRAISON
Le délai de Fyrzison ervisage asf menfionré sur e bon de commands of 8 COMITENEE 3 COUnY
2 compter du emefmmmﬂm:mﬁ des oresentes.
adﬁawm&?‘i _mehﬂm%msm

oot du financement gar [sabissement de crédit 3i ie client 3 recours 3 um gret
mmkﬁmusmmmrqeﬁm%zpﬁmm%g:m

2 détermingtion de i3 iyraison. L2 mTHSON.

e FBE‘WW :m@ble"eaatmnke 3 rfrs SpCksle on cas

brepoddebdabde@hﬁdeshmnmdeamm nofre Socié pourra
la commande. Nofrs scciété se frouve dégagee de out engagement
danslecas:

mhsmﬂﬁxsdemmmnaﬁmeteabsemaaredmt

-de modifications ¢

-deﬁ'mema;a:ewdevermmme{sque guere, gréve de nofre snfrepnse ou fun d& nos
foumisseurs, épidémie, amrst de transports, incendie, inondation afc.

ARTICLE 6. CONDITIONS DE PAJEMENT
Les factures émises par notrs sociéte sont payables conformement aux stipulations pariculeras
prevuasurlebon commande. L'acquéreur réglera 'e montant du prix suivant les modalilés

m%amwmmmwmmmmmawrm delar de

reuactzuonlegal

70%éhrecephondestram¥amure posaurs)

En cas de retard de paiement de acompte, noire societe se resenve (a faculte de suspendre ou
dmmbri&smmmusmprmzdemmmr&»wmdasim
dupalementﬁmimuanemde et aprés mise en demeure par coumer recommands,
l'application d'intéréts au taux i | en vigueur. En raison de fimporiance du montant des
chantiers, il est interdit de payer en espéces au mnmmsmxmmniweeﬂr.es
reglementspard\eqmdemntéhveelablsalmdredem

ARTICLE 7. RENONCIATION DE L'ACHETEUR

amtdehs

Le client di d'un délai de quatorze pmrexemafsmmdsmmmu’mmm
conclu & distance, a la suite d'un dé age teléphonique ou hors Stablissement, sans avoir &
motiver sa Sucede!a:em«enonnaiememmm un dimanche ou un jour B ou

chdmé, il est prorogé jusqu'au premier jour ouvrable suivant

Cedrmtderén'actauonestexcm%gw les contrats de services dont 'execution a commencs,
avec faccord de f'acheteur avant la fin du délai de rétractation, les contrals de biens

a la demande de ['acheteur ou ftement personnalises, les travaux d'entretien ou de réparation
Aréaksermutgauaudomuhmmmmmmewm 1 sollicites par i, dans la
limite des piéces de rechange et travaux strictement nécessaires pour répondre & & furgence

Ledélalmennmneauprenueralv\eacouna du jour
rr&l&lzic%fzwlmm:mnuatpourlescontrats presiation de services af ceux mentionnés 3
al
2°Pourlesmntratsdevenhedeb|ens,ledelacouﬂ3compmdeiaImmsmmwaHest
loutefois ra E te commande atant conciue hors alsn

de l'alinéa ﬂ%lsmmwhmmbmnmmwmutm
sundmnderétracuanonacm\phrdelamndm cantrat, ce qu'il reconnait exprassement.

Le client exerce son droit de rétractation en informant e de se
réttacte: par I'envoi, avant l'sxpnhondudéial wag?m& 21 18 du ﬁamﬂaimds
tion mentionné au 2° de larticle L niwdemhm&édmmm
damb&gu% mntsambmédeserélracisr l!peulegaiemenmﬁmmrmmdesa
tion en adressant, avant lexpiration du delai susvisé le formulaire de
fétmctatm
Sileclbmsuuhaih

de retractation
ou sur Wsus

Le client qui a exercé son droit de rétractation d'un conlrat de prastation de services dont
exécuhmwmm.a Memmmmhm%de&mm“mé

exéwhond‘unepmstaﬁmds Saivices commence avant ia fin du délal
, il doit Findiquer & notrs société de manidre expresse par dcrit et sur papier




iatd un montant comespondant au service fourni usqu'a la communication de sa
m&)&r s rétracter ; co montant est proporkonné au prix total de la prestation convenue dans

o contral.

Aucune somme n'est due par le consommateur ayant exercé son droit de rétractation si sa
demande exprosse n'a pas été rcueillio

raxercice du droit de rtractation met fin & Fobligation des parties soit d'exécuter le contrat 4
bt:txam ou e contrat hors élablissement, soit de le conclure msqun le consommateur a fait une

offre

Lexercice du droit de tractation d'un contrat principal & distance ou hors élablissement met
automatiquement fin & tout contral accessoire, sans frais pour le consommateur

ARTICLE 8. MODIFICATION OU ANNULATION DE COMMANDE

Toute modification ou annulation de commande par le client au-detd des 14 jours accordés par le
code de la consommation ne &mma dtre prise en compte que si elle est demandée par éerit (lettre
recommandée avec accusé de réception) el acceptée par notre Societé. En cas d annulation au
deka dos 14 jours, les sommes versees A lifre d'acomple resteront alors acquises A nolre sociéld
A titre de dommages el intdrdts, & mains qu'un accord intervienne enlre les parties, Sl 1a
commande est conclue sous 1a double condition suspensive d'autorisation de la construction par
[autorité administrative compétente el de F'obtention par le maftre d'ouvrage du prét en cas de
concours financier ou bancaire el que I'une de ces conditions n'est pas remplie, la commande
devient cadugue et nolre sociéte s'engage & rembourser Facompte versé sur présenlation d'un
justificatit écrit. Neanmoins, si le défaul de réalisation de I'une des deux conditions susvisées est
di & un manque de diligence du maitre d'ouvrage, I'acompte versé demeurera acquis & notre
Sociélé & titre de dommages et intérdts. En cas d'annulation par le client d'une commande en
cours de fabrication ou fabriquée en totalité, et sauf accord de la part de notre Société, une
indemnité de 60 % du montant du contrat sera due.

ARTICLE 9, MODIFICATION DE LA SITUATION DE L'ACHETEUR

Une fois la commande devenue définitive et dans Ihypothése ol le client venail a décéder ou
pour toute autre modification de sa situation personnelle, notre société se réserve le droit, méme
apres exécution partielle d'une commande, d'exiger des ayants droits ou de toute autre personne
pouvant légalement représenter 'acheteur, des garanties afin de poursuivre les termes de la
commande. A deéfaut d'obtenir de telles garanties, notre Société se réserve le droit d'annuler la
commande dans sa totalité et de réclamer une indemnité équivalente 4 60 % du montant du
contrat.

ARTICLE 10, GARANTIES )
Les produits installés par notre Société sont couverts par toutes les garanties légales en vigueur
& compter de la signature du procés-verbal de réception et a I'encaissement de la totalité du

réglement prévu entre les parties pour les garanlies contractuelles.
Code de la consommation :
Article L217-3

Le vendeur délivre un bien conforme au conlrat ainsi qu'aux critéres énoncés a larticle L. 217-5.
Il épond des défauts de conformité existant au moment de la déliviance du bien au sens de
larticle L. 216-1, qui apparaissent dans un délai de deux ans a compter de celle-ci.
Dans le cas d'un contrat de vente d'un bien comportant des éléments numériques
1° Lorsque le contrat prévoit la fourniture continue d'un contenu numérique ou d'un service
numérique pendant une durée inférieure ou égale a deux ans, ou lorsque le contrat ne détermine
pas la durée de fourniture, le vendeur répond des défauts de conformite de ce contenu numérique
ou de ce service numénique qui apparaissent dans un délai de deux ans a compter de la
délivrance du bien ;
2° Lorsque le contrat prévoit la fourniture continue d'un contenu numérique ou d'un service
numérique ant une durée supérieure @ deux ans, le vendeur répond des défauts de
conformité de ce contenu numérique ou de ce service numérique qui apparaissent au cours de la
gériode durant laquelle celui-ci est foumi en vertu du contrat. ) L
our de tels biens, le délai applicable ne prive pas le consommateur de son droit aux mises a jour
conformément aux dispositions de larticle L. 217-19, .
Le vendeur répond également, durant les mémes délais, des défauts de conformité résultant de
lemballage, des instructions de montage, ou de I'installation lorsque celle-ci a été mise & sa
charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité, ou encore lorsque l'nstallation
incorrecte, effectuée par le consommateur comme prévu au contrat, est due & des lacunes ou
erreurs dans les instructions d'installation fournies par le vendeur. . )
Ce délai de garantie s'applique sans préjudice des articles 2224 et suivants du code civil. Le point
de départ de la prescription de I'action du consommateur est le jour de la connaissance par ce
demier du défaut de conformité.
Adticle L217-4 . )
Le bien est conforme au contrat s'il répond notamment, le cas échéant, aux critéres suivanls :
1° Il correspond & la description, au type, a la quantité et a la qualité, notamment en ce qui
concerne la fonctionnalité, fa compalibilité, linteropérabilité, ou toutes autres caracteristiques
révues au contrat | )
° |l est propre a tout usage spécial recherché par le consommateur, porté a la connaissance du
vendeur au plus tard au moment de la conclusion du contrat et que ce dernier a acceplé ;
3° Il est délivré avec tous les accessoires et les instructions dinstallation, devant étre fournis
conformément au contrat ;
4° |l est mis a jour conformement au contrat.
Article L217-6 ) . ;
1-En péas des critéres de conformité au contrat, le bien est conforme s'll répond aux critéres
suivants :
1° 1l est propre & l'usage habituetlement attendu d'un bien de méme type, compte tenu, s'il Y a
lieu, de toute disposition du droit de 'Union européenne et du droit national ainsi que de toutes
les normes techniques ou, en fabsence de telles normes techniques, des codes de conduite
specifiques applicables au secteur concem ;
2° Le cas écheant, il posséde les qualités que le vendeur a présentées au consommateur sous
forme d'échantillon ou de modéle, avant la conclusion du conlrat ;
3° Le cas échéant, les éléments numériques qu'il comporte sont fournis selon la version la plus
récente qui est disponible au moment de la conclusion du contrat, sauf si les parties en
conviennent autrement ; )
4° Le cas échéant, il est délivré avec tous les accessoires, y compris emballage, et les
instructions d'installation que le consommateur peut légitimement attendre ; )
5° Le cas échéant, il est foumi avec les mises & jour que le consommaleur peut légitimement
attendre, conformément aux dispositions de I'article L, 217-19 ; i
6° Il correspond 4 la quantité,  la qualité et aux autres caracténsthuas. y compris en termes de
durabilité, de fonctionnalité, de compatibilité et de sécurité, que le consommateur peut
itimement attendre pour des biens de méme tygoe, ou égard 4 la nature du bien ains! qu'aux
declarations publiques faites par le vendeur, par toute personne en amont dans la chaine de
transactions, ou par une personne agissant pour leur compte, y compris dans la publicité ou sur

I‘éhquota%e. )

Il.-Toutefois, lgl vende\ir n'est pas tenu par toutes déclarations publiques mentionnées a l'alinéa
ui s'i re :

z' ‘il ne les connaissait pas et n'était légiﬁmemenégas en mesure de les connaltre ;

° Qu'au moment de la conclusion du contrat, les declarations publiques avaient 618 ractiides
dans des conditions comparables aux déclarations initiales ;

D, R
e

3° Que los déclarations publiques n'ont gm pu avoir dinfluence sur la décision dachat.

It -Le consommateur ne peut contester ia conformitd en t un défaut concernant une ou

plusieurs caractristiques parficuliéres du bien, dont it & et spécifiquement informé qu'elles

s'‘écartaient des critéres de conformité Gnoncds au présent arficks, écart auquel il 3 axprassément

ot shﬁw. sment consenti lors de la conclusion du contrat.

&+ acasion du contrat un ¥aflement do donndes & caractére persornel est opéré par e
orgqu'a loccasion du contrat, un ratement de A8

professionnel, un ment de sa part aux obligations fui mmme du régmﬂﬂ?(auﬂ

20160679 du 27 avit 2016 et de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 refative 2 ﬁnformalts-ﬂs X

fichiers et aux liberths, dés lors que ce manquement entraine le non-respect d'un ou de plusieurs

critbres de conformité énoncés 4 la présente secticn, est assimilé A un défaut de conformité, sans

préjudice des autres recours prévus par ces texles

b p— { dans un délai de vingt-quatre mois 4 compler de (a
es défauts de conform raissent dans un dé vingt-

délivrance du bien, y comp%' mm comportant des dléments numériques, sont, sauf P"!‘x

contraire, présumés exister au moment de la défivrance, 4 moins que cefte présomption ne

incompatible avec la nature du bien ou du défaut invaque

Pour les biens d'occasion, ce délai est fixé 4 douze mais , _

Lorsque le contrat de vente dfun bien comportant des éléments numériques prévoit la foumiture

continue d'un content numéckﬂe ot dun service numérique, sont présumés exister au moment

de la déliveance du bien les défauts de conformité qui apparaissent

17 Durant un délai de deux ans 4 compter de la délivrance du bien, lorsque le confraf prévoit cefle

fourniture pendant une durée inférieure ou dgale 4 deux ans ou lorsque le conlrat ne détermine

pas la duree de fourniture ; ) » )

2° Durant la période durant laquelte fe contenu numérique ou le service numérique est fourni en

vertu du conlrat, lorsque celui-ci prévoit cette fouriture pendant une durée supérieure a detx

ans
Article L217-8 - -
En cas de défaut de conformité, le consommateur a droit I3 mise en conformite du bien par
réparation ou remplacement ou,  défaut, 4 la réduction du prix ou 4 fa résolution du contrat, dans
les conditions énoncées a [a présente sous-section. _ i )
Le consommateur a, par ailleurs, le droit de suspendre le paiement de tout ou partie du prix ou la
remise de lavantage prévu au contral|jusqu'a ce que le vendeur ait satisfait aux obligations gur
ui incombent au tifre du présent chapitre, dans les conditions des articles 1219 et 12 0 du code
civil. ) .
Les dispositions du présent chapitre sont sans préjudice de F'allocation de dommages et intéréts.
Article L217-9 . ) )
Le consommateur est en édroﬂ d'exiger la mise en conformité du bien aux critéres énoncés dans
la sous-section 1 de la présente section. ) ) .
Le consommateur sollic?{e auprés du vendeur la mise en conformité du bien, en choisissant entre
la réparation et le remplacement. A cette fin, le consommateur met le bien 4 la disposition du
o

c - . L
La mise en conformité du bien a lie dans un délai raisonnable qui ne peut étre supérieur a trente
iours suivant la demande du consommateur et sans inconvénient majeur pour lui, compte tenu de
{a nature du bien et de 'usage recherché par le consommateur. )
La réparation ou le remplacement du bien non conforme inclut, s'il y a lieu, fenlévement et la
reprise de ce bien et linstallation du bien réparé ou du bien de remplacement par le vendeur.
Un décret précise les modalités de la mise en conformité du bien.
Article L217-11 )
La mise en conformité du bien a lieu sans aucun frais pour le consommateur. ) .
Le consommateur n'est pas tenu de payer pour 'utilisation normale qu'il a faite du bien remplace
pendant la période antérieure a son remplacement.
Article L217-12 ) )
Le vendeur peut ne pas procéder selon le choix opéré par le consommateur si la mise en
conformité sollicitée est impossible ou entraine des colts disproportionnés au regard notamment:
1° De la valeur qu'aurait le bien en I'absence de défaut de conformité ;
2° De l'importance du défaut de conformité ; et
3° De la possibilité éventuelle d'opter pour 'autre choix sans inconvénient majeur pour le
consommateur.
Le vendeur peut refuser la mise en conformité du bien si celle-ci est impossible ou entraine des
colts disproportionnés notamment au regard des 1° et 2°.
Lorsque ces conditions ne sont pas respectées, le consommateur peut, aprés mise en demeure,
poursuivre l'exécution forcée en nature de la solution initialement sollicitée, conformément aux
articles 1221 et suivants du code civil.
Tout refus par le vendeur de procéder selon le choix du consommateur ou de mettre le bien en
conformité, est motivé par écrit ou sur support durable.
Article L217-13
Tout bien réparé dans le cadre de la garantie légale de conformité bénéficie d'une extension de
cette garantie de six mois.
Dés lors que le consommateur fait le choix de la réparation mais que celle-ci n'est pas mise en
ceuvre par le vendeur, la mise en conformité par le remplacement gu bien fait courir, au bénéfice
du consommateur, un nouveau délai de garantie légale de conformité attaché au bien remplacs.
Cette disposition s'applique a compter du jour ou le bien de remplacement est délivré au
consommateur,
Article L217-14 ) !
Le oonsomglateur a droit & une réduction du prix du bien ou a la résolution du contrat dans les
cas suivants :
1° Lorsque le professionnel refuse toute mise en conformite ;
2° Lorsque la mise en conformité intervient au~dela d'un délai de trente jours suivant la demande
du consommateur ou si elle lui occasionne un inconvénient majeur ;
3° Si le consommateur su?porte definitivement les frais de reprise ou d'enlévement du bien non
conforme, ou s'il supporte linstallation du bien réparé ou de remplacement ou les frais y afférents

4 Lorsque la non-confommité du bien persiste en dépit de la tentative de mise en conformité du
{endeur teslé?a lnfrucéueluse, I .
& consommalteur a également droit & une réduction du prix du bien ou & la résolution
lg&sggne' |'I‘?‘ ggn;?m‘ rdneé g%rgor{mté est si gralve qu'il ulet‘lgg que la rédggtgm du prix ou fa %&nﬁtgr}
ate. Le consemmateur n'est al s ten
le remplacement du bien au préalable. 0% Teus O domandir e Hpmien o

Le consommaleur n'a pas droit a la résolution de la vente s le défaut de conformité i
ce qul incombe au vendeur de démontrer, Le présent alinéa n'est pas applicabl'e&agitgmtg
dA??lf: II: u1e7ls1lg consommateur ne procéde pas au paiement d'un prix.
Dans les cas prévus a larticle L. 217-14, | i BCisi
E‘omnir&ne égd urci:xtiontdu s biein. \ e consommateur informe le vendeur de sa décision
a raduction du prix est proportionnelle 4 la différence i i
de ce bien en I'absence gaogéfaut de conformits, R VLR O e O o
) u17—;e"§ alarticle L. 217
ans les cas prévus a l'a . 217-14, le consommateur informe le iSi
résoudre le contrat, Ii restitue les biens au vendeur aux frais de ce demm?mmfbﬁ"mé.‘?
au consommateur le prix payé et restilue tout autre avantage requ au titre du contrat.
Si le défaut de conformitd ne pon:o?ue sur certains biens délivrés en vertu du contrat de vents,
l:bu mgsrgrgama!eur e pr':s leenc‘!r&n a?ﬂ Ig;ésl llution du c?nmouﬁ'ensemble des biens, méme ceux non
, st fon n i qu
x n¥or et copcte. @ peut raisonnablement attendre de lui qu'il accepte de

‘ Paraphes : ....




au |l de farficie L. 217-1, prévoyant la vente de biens et,  litre
non couverts par le présent chapitre, le consommateur a

ensemble du confrat. En , dans le cas d'une offre groupée au sens

o5 ives des parties au contrat, mentionnées a larticle L. 224-25-22 et relali
| M“Wm&mmlesmnm numériques et les services 2numée rerli?}m
MWW”W 3 la résolution du contrat de vente dun bien comportant des éléments

¢ sort
‘ mﬂ‘é"ﬁn-n
- pricle des sommes dues par le vendeur au litre de la présente
Le est effectué dés réception du bien ou de Ia preuve de son renvoi par le
e ik i o
me
: Jors de la conclusion du contrat, sauf accord ex

parle gans frais supplémentaire

5%32%’” ‘Art, 1641, Le vendeur est tenu de la garantie & raison des défauts cachés de la
vendue ?n fa rendent jmpropre A ' auquel on la destine, ou qui diminuent tellement

wdﬂml que lacheteur ne ['aurait pas se ou n'en aurail donné qu'un moindre prix sl les

i g , A
mﬂ1ﬁ"& Laction résultant des vices rédhibitoires doil dtre intentée par lacquéreur dans un délai

de deuk ans & deladémmﬂedudvm

fie dbcennale couvre uniquement des dommaf)es méme rdsultant d'un vice du sol, qui

Wm 1 solidité de I'ouvmq: ou qui, Faffectant dans lun de ses éléments mus(ltulifs%u

fuin do ses Sléments d'équipement, renxnt impropre a sa destination.

Las parties mobiles, accessoires el fermetures sont garantis 2 ans. Au titre de celle garantie, la

soule ion incombant at vendeur sefa le remplacement gratuit ou la réparation des piéces
uses, La main dosuvre et les déplacements resteront & la charge du cliont Pour

pénédicier de 'une ou lautre de ces garanties, vous davez impérativement, dans un délai de 5

jouts & compler de 1a survenue d'une malfagon, écrire a notre té par courrier recommandé

avec AR,

Les garanties ne 8‘appliquent pas en cas |

.o'uguara ou viellissement normal du produit,

D délauts dus au non-respect dos rigles d'entrotien précisées dans la notice fournie avec la

facture,

D6 dbtbroration qui proviendrait d'une utiisation incorrecte (chocs, manque de soln, mauvaise

m&:lvaﬂon. application de prodtmg inadaptés...)

Dintervention d'un tiers non-agréé par notre 6,

i ds permattre 4 notre sociéets de procader au remplacement du matériel reconnu défectueux

ie client 68t tanu de donner libre accés au chantier. Dans lo cas contraire, notro Sociblé sorail
aghe de toute responsablitt et de toute obligation. |l est procisd que la garantie n'est

applicable qu'en France métropolitaine.

ARTICLE 11, ASSURANCE

Toules ls nctivitds de notre s0ckit notre Sociétd sont couvertos par un contral d'assuranco
mullirsgue entreprise en cours de validite, Une altestation d'assurance pourra dlro foumle au
malre d'ouveage sur simple demande de sa part

ARTICLE 12, EXECUTION ET RECEPTION DES TRAVAUX

Dans Ja cas do 1a fourniture seule, NOUS N6 POUVONS en aucun cas dlre tonus rosponsables do la
pose de nos ouvrages. Dan lo cas do la foumilure eL (xma nous sommaos responsablos do la
pose de nos ouveages, dans la mesuro ol colle-cl pout blre offoctuée suivant les normes et D.T.U.
b viguaur. Pour [exécution dos travaux, e client s'ongage & lalsser lo libre accds aux locaux tant
& Vintbriour qu's lextériour,  fournir ['eau et |'dloctricito pour I'oxécution dos travaux, & se charger
d'obtenir Iavtorisation d'accoe, choz los voieing, sl bogoin ost, Lo cliont s'engage & fournir tout
ronssignament ot foute justification dos canalisations d'enu, do gaz ot d'loclricité suscoptibles
6 8 trouver aux endrolts do porgage dos murs, La récoplion g nérale o&d&ﬂnnivo dos ravaux
de pose o8l faite par 6erit par lo client ou son roprésentant avant lo dopart du pogour ot en
présence de co demier. A parlir du moment ol le cllenta accoptd la date de réception, a‘unsaqe
on ffel & 6lre présont ou & so falre représontor par une porsonno do son cholx le jour de la
rboaplion pour signer l6 proces-verbal de roception dos travaux do poso.

ARTICLE 13, CONFORMITE
Lon‘nc?tm : catalogues, dépliants, photos ou aulres documents commerclaux n'ont pas de valeur
contraciuslle,

s conformil d'un prodult sapprécle par conséquent au ragard dos soulos caracl raliuos
kg‘umnl dang lo oont?m ol avommu qui %cnl ]o’nd. ?‘Jotra 8 &'3 10 rosorve Tn“(rrolt (?ﬂpp%rlor
i In fabrication du prodult ainal qu'a st méthodes do poge, touto modification appropride qu'elle
trouver o[')ponuna [m r une améloration d?e produlla o prostations sans quo cola solt de nature
i modifier Tos caraolarstiques ou l prix de la commande

ARTICLE 14, CAS FORTUIT ET FORCE MAJEURE

Motra Bocield sara ibérée da loules soe obl(l&: Jons lant de llvralson qua de pose sl un cag fortult
oli-de fore majeure survenall, talcag;l'lw . inondation, gréve parlelie, lock-out immobilisant
I'approvisionnement ol s prwx do la marg n?tue cgrrmandéo i notre Sociote, Les
gmméw prétas & blre lividos ol & poser au momont de l'expadition daviont blro accaploos par lo

tRthLE 16, RESERVE DE PROPRIETE
a6 marchandises, objets du présent contral, restent la propriatd de notre 8oc|6\0 Jusqu'au

patemant Intégral du prix en principal et . que la convention entra los parties provolt
e 1a marchandise sol m‘fonm ivite oum o\ posbe. Tanl que lo pix Reure pa 810
Intbgrilament payd, le client ne pourra disposer desdites marchandises on vue de leur revente

iement que celul utilisé
de ce demier el en tout

ifions ci-dessus ne font pas obstacle dés 13 livraison des

ou de leur incorporation. Les dispositions
marchandises au transfert au client des risques de perte ou de détésioration des iens soumss &

réserve de propriété ainsi que des dommages qu'il pourrait occasionner.

ARTICLE 16. PAIEMENT ET CLAUSE PENALE )
Le solde de la facture doit étre réglé en totalité lors de la réception du chanber

Par sxception, of uniquement en Cas de réserves, le cent pourra conserver 5% du montant ot
TéTCde ﬁm:ﬂeélhdegamnﬁe.@mmmdmd@éembshmde
réserves e

Adéfaut,notmsoéiébésetésemle«kﬁtderé&nummmma15%&19053855
aprés une mise en demeure de payer restée sans effets.

ARTICLE 17. DROIT A L'IMAGE i

Le client autorise notre Société & photographier ou & reproduire dans des documents publicitaires,
catalogues ef supports publicitaires sous quelque forme que ¢ soit (scrits, audio, Biévisés. .}
son bien immeuble, apres intervention de nofre Sociéts et aménagements par
aprds que le client ait donné son accord exprés

ARTICLE 18. CNIL .
L'Entreprise, en lant que responsable de traitement, iraite vos données personnedies a des fins

de gestion des commandes el, le cas échéant, 4 des fins de prospection commerciale au titre de
son intérét légitime & utiiser vos données personnelles pour vous faire part ~m<¢W
ou de toul autre information commerciale se rapportant aux prestations proposées. Les
informations demandées (données d'identitd, coordonnées 8ldphoniques, Slectroniues o
postales, informations sur le logement) ont un caractdre obfigatoire. Tout défaut de réponse ast
susceptible d'altérer le traitement de la commande.

Sont destinataires de vos données les persoanes habifitées des services COMMErcaux at
comptables ainsi que la direction de I'Entreprise. Elles peuvent sgalement om_ transmises & nos
partenaires commerciaux pour des raisons exclusivement techniques ou logistiques ol, fe cas
achéant, & des fins de prospection commerciale par voie papier ou par wiéphona.

C] Sl vous ne souhaitez pas que vos Informations solent transmises & cos
partenaires & des fins de commarciale par vole papler ou par
téléphone, voulllez cocher cotte case,

[ Sivous souhaitez recevoir de la prospection commerciale de ces partenaires

par o-mall, vouillez cocher cetto case

En cas do lransfert do donndes hors de [Union ouropéenne, 3 des fins cmamgaﬂm par
oxemple, vers un pays tiers n'assurant pas un niveau de protection adéquat, [Entreprise 'angage
A prondre loutes les garanties approprides, telles que des clauses contractuelles typas dont i
cople peut 8lre domandde aux coordonnéas de contact indiquées ci-apris.

Vos donndes sont conservées pendant toute la durde de la relation commerciale at, au~deld,
pendant 3 ans (fins promotionnelles), § ans (fins de preuve) et 10 ans {fins comptables at de

arantle décennale).

gon(ormémom A la)néglonwnmﬂon applicable, vous disposez dun droit d'acces, de mcm
o cas dchoant de portabilitd, ot do suppression de vos donndes ansi qu'un droit de fimitation du
fraltement de cos donndes. Vous pouvez également définir des directives relatives au sort do vos

donndos en cas do décs.,

Cos drolts pouvent élre exercés en vous adressant au Service clientéle de FEntreprise aux

coordonndes Indiquées en bas des prédsentes
Au besoln, vous béndficiez du droit d'introduire une réclamation auprés d'une autorite de contrdie.

ARTICLE 19, MEDIATION
Lo Cliont, 81l le souhalte, peut auss! saisir le madiateur national de la consommation inwernt sur
108 llatos do médiatour ot notamment le médiateur suivant :

McP
Médiation da la Consommation & Patrimeine
12 Square Desnouattes
75015 PARIS 18
T8 014081030

Lo Cliant st informé que la saisine du madiateur ne peut intervenir qu'apiis avoir tents au
préalable de résoudre la litge directament aupria de la sociéte par una reclamation derite:

REERRERERRRERRNR PANES FREREANRRERIRAE EECLTEEE

ANNULATION DE COMMANDE & délacher sulvant fes pointiles.
Dosumant fien valable pour les personnes morales, Code de la consommation, ar. L 122110 et aulvanta

du Coda de la Consommation
A e B 1 80068 AGILECO, s B AVENUE DES TROIS PROVINGES - 40300 GHOLET
GONDITIONS ¢ ‘
« - Compléter ol signer lo formulaire. ;
. %"%am convanance mals de préfdrance par lallre raommandéa
o tard le gl L]
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