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Commande n° 12844

s i i

ot Date : 25/11/2025

AG" E( { ' ) Code Client : DIV45909612643
. Tel. /0687139281

VOTRE EXPERT EN TRAVAUX Fax e

58 Avenue des 3 Provinces
49300 CHOLET
Siret: 498 846 914 00071 Madame JULIE LEMAIRE

Tél: 02 41 63 08 67
LEVARD OSCAR LEROUX
Mail: contact@agil-eco.fr gk B

35200 RENNES

mﬂe visite préalable : 25/11/2025 ‘G‘E 6‘
) € ‘Ponté‘vct: MR PELLERIN Nicolas 06 81 67 82 61
“8 mois & compter du caractere de commande

i N JUL R AR LER
_“V'aboh. Madame / AIRE - RENNES
REF- VEL E LEMAIRE - 33 BOULEVARD OSC, LEROUX - - 35200 RE

:'{2/11.

Commande n° 12844 du 25/11/2025

Désignation Qté P.UHT. | Total HT. | TVA

CREATION DE VELUX 4 | 125400 | 501600 | 55
Creation de I'emplacement de Ia fenétre de toit et/ou remplacement
de la lucarne, comprenant la modification de charpente et pose du
velux. Gestion, évacuation et traitements des déchets de chantier,
comprenant la main doeuvre liée a la dépose et au tri, benne tout
venant, le transport des déchets de chantier collectés par le
prestataire de collecte de déchets.

MISE EN PLACE DU CHANTIER 4 500,00 2000,00 | 55
Mise en place du chantier, Préparation des protections, nettoyage en
fin de chantier et Déplacement.

Fenétre a rotation, dim. UK08 (134x140) 4 1 580,70 632280 | 55

Haut 1400 mm x Larg 1340 mm

. Fenétre Tout Confort : systéme breveté Anti-bruit de Pluie ABP,
systeme VELUX Thermo Technology, vitrage feuilleté de sécurité a
1 controle solaire, bruits atténués, entretien simplifié
. Finition naturelle WhiteFinish (bois peint en blanc)
. Référence fenétre : GGL UK08 2057

Raccord remplacement, dim. UK08 (134x140), 4 216,15 864,80 5,5
| anciennement U08 ou 808 ou 8
1 Haut 1400 mm x Larg 1340 mm

. Pour ardoises
. Référence : EL UK08 0000

Volet roulant, dim. UK08 (134x140) 4 1631,85 652740 | 55

Haut 1400 mm x Larg 1340 mm

i . Version solaire : couplage possible avec la solution VELUX
ACTIVE with NETATMO KIX 300 (en option)

. Référence : SSL UKO8 0000S

AGILECO - 58 Avenue des 3 Provinces 49300 CHOLET - Tél : 02 41 63 08 67. Assurance Responsabilité Civile Décennale
obligatoire souscrite auprés de GENERALI sous le N°® de contrat AT 713 538 pour tous les travaux effectués en France Métropolitaine.
S.AR.L.au capital de 40000 Euros - 498 846 914 00071 - APE 4332A - TVA FR19 498846914
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Date 25/1 12025
Code Client  DIVASON0A 1 2643
Tal MBAT 130231 ,
Fax o I

-
AGILECO
VOTRE EXPERT EN TRAVAUX
88 Avenue des 3 Provinces

Sipe, 5300 CHOLET
ret: 498 846 914 00071 Madame JULIE LEMAIRE

Tél : 02 41 63 08 67 33 BOULEVARD OSCAR LEROUX
- contact@agil-eco.fr

e

35200 RENNES

’ § Dﬂ! a6 visite préalable - 25/11/2025 &
£ ereoonm : MR PELLERIN Nicolas 06 81 67 82 61 e
< Délai 6 mois 3 compter du caractére de commande

m iMadame JULIE LEMAIRE - 33 BOULEVARD OSCAR LEROUX - - 35200 RENNES

]

Wits,

DEVIS n” 13845 du 25/11/2025

Wﬁé‘%

R

Désignation Qté | PUHT. Total H.T.

CREATION DE VELUX 4 | 126400 | 501600 | S5
Création de I'emplacement de la fenétre de toit et/ou remplacement i
de la lucarne, comprenant la modification de charpente et pose du
velux. Gestion, évacuation et traitements des déchets de chantier,
comprenant la main doeuvre liée & la dépose et au tri, benne tout
venant, le transport des déchets de chantier collectés par le
prestataire de collecte de déchets.

MISE EN PLACE DU CHANTIER 4 500,00 2000,00 | 55
Mise en place du chantier, Préparation des protections, nettoyage en
fin de chantier et Déplacement.

froesemnsn, | Fenatre a rotation, dim. UKO08 (134x140) 4 1580,70 632280 | 55
© | Haut 1400 mm x Larg 1340 mm
. Fenétre Tout Confort . systeme breveté Anti-bruit de Pluie ABP.
systeme VELUX Thermo Technology, vitrage feuilleté de sécurité a |
| contrble solaire, bruits atténués, entretien simplifié | i
. . Firution naturelle WhiteFinish (bois peint en blanc)
i . Référence fenétre - GGL UK08 2057

Raccord remplacement, dim. UK08 (134x140), 4 216,15 864,60 5,5
anciennement U08 ou 808 ou 8
Haut 1400 mm x Larg 1340 mm

Pour ardoises
Réference ~ EL UK08 0000

Volet roulant, dim. UK08 (134x140) 4 1831,85 652740 | 55
Haut 1400 mm x Larg 1340 mm

- Version solaire . couplage possible avec la solution VELUX
ACTIVE with NETATMO KIX 300 (en option)
. Reférence . SSL UK08 0000S

AGILECO - 58 Avenue des 3 Provinces 49300 CHOLET - Tél : 02 41 63 08 67. Assurance Responsabilité Civile Décennale
obligatoire souscrite auprés de GENERALI sous le N° de contrat AT 713 538 pour tous les travaux effectués en France Métropolitaine.
S.AR.L.au capital de 40000 Euros - 498 846 914 00071 - APE 4332A - TVA FR19 498846914
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T omt | Total HT. | TVA
Désignation 1 Qte LPUHT SRR S
f L
| 81600 |55 |
POSE VOLET ROULANT SOLAIRE DE VELUX 4 204,00 L
Sous réserve de faisabilité du chantier Vérification du systéme de
ventilation mécanique ou naturelle ef des normes électrique Temps
gg Ppose, une demi-journée. Gestion, évacuation ef traitements des
— chets de chantier, comprenant la main doeuvre liée % |
!
f
i
z,
| i
|
: 309 , solde fi :
TGRSR 20) = BT L RsPIVA T ) Lg% cheaue aux poseurs
Total TVA3 (5,5) = 1 185,07 € Total HT : 2154680 €
Nos prix sont établis sur la base des taux de TVA en vigueur & la date de la remise de I'offre. Toute variation ultérieure !
de ces taux, imposee par la loi, sera répercutée sur ces prix.Si vous annulez votre commande, vous pouvez utiliser le
| formulaire situé dans les Conditions Générale de vente. ( Art 121-1 du code de la consommation)
Je reconnais que la présente vente relative a des Total TVA 118507 €
équipements et travaux en vue de la réalisation ACOMPTE A NOUS REGLER
d'économie d'énergie, ne résulte pas d'un 6 819 56 € Ly
démarchage téléphonique. H
Total TTC : 22731,87 €
Bon pour accord Fait a : QM\MJO le: 25 _ .M - (Lo'lg Signature technicien
Signature client : Heure:

, AGILECO - 58 Avenue des 3 Provinces 49300 CHOLET - Tél: 02 41 63 08 67. Assurance Responsabilité Civile Décennale
obligatoire souscrite auprés de GENERALI sous le N° de contrat AT 713 538 pour tous les travaux effectués en France Métropolitaine.
S.A.R.L.au capital de 40000 Euros - 498 846 914 00071 - APE 4332A - TVA FR19 498846914
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET/OU DE PRESTATIONS DE SERVICE
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221-5 du Code de la Consommation

de réafser des

e pourrait [8tra qu'a fitre indicatif ot nolre Soceté n'assumerai i &2 orcion
mmmﬁﬁ%.nihmwammdm_anmmbmwa
qualité du travail effectué par ces autres enfrepreneurs

ARTICLE 5. DELAIS -

Le délai de livraison envisage est mentionné sur fe bon de commande af ne COmMEnts 3 “our
u'a compler du versement par le client de I'acompte indial. de 30% vise 3 arficie 6 des prsentes

ge délai est susceptible d'é modﬁ:ﬂen fonction des dvenements suvants

- Date de versement de I'acompte ini ) )

- Acceptation du financement pgrl'éwblisanmtdacmdﬁsn e client a recours & un prdt

Les]ours!ériésshsxthspémdesdewmdemm&mmsmmmﬂ ne

sont pas pris en compte pour la détermination de la date de iivraison. La date de vrason. ben
ue délerminée le plus soigneusement possible, ne saurait $ire cpposable 3 ot soceie 90 Cas

'inexécution par le client de I'une de ses obligations ou en cas de force maeure Au 2as ou &

livraison ne pourrait avoir lieu du fait du client at quelle qu'en soit la cause. nolre Socie pours

oxiger le remboursement par le client des frais de deplacement cccasionnes ansi que Jes s

dagardlenmov%duprixdolammmdeparsamm ) qu-deld e deux

somaines aprds la date initialement prévue. Toute medification du contrat fasant objet dun

avonant au sens de larticke 1 pourra proroger le délai de liviason. En oulre, si e dent demande

lo report de la date de début des travaux ou de la livraison, nofre Sockis pourma exiger o paement

du prix de la commande. Notre sociéte se trouve dégagee de tout engagement aux dolas

de liviaison dans le cas ©

«0l les conditions de palement n'ont pas dte cbservies par e chent,

«de modifications apportdes & la commande ou au programime des fravaux,

«da retard des autres corps d'dtat,

«de force majeure ou d'avenement tels que © guemme, gréve de note entepnse ou un 48 nes

fournisaeurs, dpidemie, ardt de trangports, incendie, Nondation ate

ARTICLE ¢, CONDITIONS DE PAIEMENT
Les factures emises par nolre Saciele sont payables conformement aux stpulations particulieres
Er?vuaﬂ #ur I bon de commande. Lacqueeur rglera le montant du prx suvant les modaites

LIvantes
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rfies soit d'axéeuter le contrat 4
le consommateur a it une

a

pour e
ARTICLE g, MODIFICA:
Toute modification oy mmmmoudt"

’m"'wﬂéemm&
deld des 14 j
: Urs, les sommes

NULATION DE COMMANDE

mvnpnde par le client au-defa des 14 jours accordés par le
Eﬂmpmmnsielleqsidemandéeparéanﬁ:ﬂre
S e rnotre Société. En cas d annulation au-
oL inérdls. & mo a resteront alors acquises & nofre société
commande est 20 I monsgumaccogdn@emeqneentm les parties. SI la
wm_ doubl\':et (égn’t'%on mwg dat::r:!salion de Ig construction par

s 3 compétente ‘obten 1 le maitre d'ouv u
°°'.| 100U W‘ﬂa&ou bancaire ef que I'ne de ces condilions st pasmgererrpﬁe,pir:'comnen ke
Notre S Tovot, a remt I'acompte versé sur présentation d'un
40 aun ' 4 realisation de I'ine des deux condifions susvisées est
c é"ummeds diligence U maitre douvrage_. I'acompte versé demeurera acquis a notre
Sociéte A S el intéréts. En cas d'annulation par le client d'une commande en

cours de = ?
indemnité de 60 % du dug‘nhm (!glueg.a“f accord de la part de notre Société, une

ARTICLE 8. MODIFICATION DELA S :
Une fois s e déﬁnil]'UA‘l'lON DE L'ACHETEUR
Command evenue tive et dans € ol le client venait & décéder o
r ituati "
pour toute autre mﬁgon de s situalion persomelie, Nobs SOt e beercs le droit, méme
partielle d'une co:!;‘mande,r géslg;ra dr:: biyag%sn dtrjnits oude toutle autre personne
commande. A défaut SOMBnir de telles garanties, notre Ssodété :epr%ursuwrle ot dangider o
e \ droit I
commande dans sa totalité et de réclamer une indemnité émwalem:e évgoe% rgiu mnt:rlletrdtal

ARTICLE 10,

GARANTIES
L&Mirstaﬂésparnotreswétésonl rts i i
& compter de la signature du mcés—vetbalogeuve P B T s o e
réglement prévu enire los m& i e bgoecggm et aI é:ncassement de la totalité du

Code de Ia consommation :
'treﬁcle L2173

vendeur délivre un bien conforme au contrat ainsi u'aux critéres énoncés 4 l'article L. 217-5.
Il répond des défauts de conformite existant au mot%ent de la délivrance du biencau sens ge
Yarticle L. 216-1, qui apparaissent dans un défai de deux ans a compter de celleCi.

y Jans le cas d'un contrat de vente d'un bien comportant des éléments numeriques :

Lorsque le contrat prévoit la fourniture continue d'un contenu numérique ou d'un service
numérique pendant une durée inférieure ou égale a deux ans, ou lorsque le contrat ne détermine
pas ladurée de fourniture, le vendeur répond des défauts de conformite de ce contenu numérique
ou de ce Service numénique qui apparaissent dans un délai de deux ans compter de la
délivrance du bien ;
2° Lorsque le contrat prévoit la fourniture continue d'un contenu numérique ou d'un service
numerique une durée supérieure a deux ans, le vendeur répond des défauts de
conformite de ce contenu numérique ou de ce service numérique qui apparaissent au cours dea
riode durant laquelle celui-i est foumi en vertu du contrat,
our de tels biens, le délai applicable ne prive pas le consommateur de son droit aux mises 4 jour

ment aux dispositions de l'article L. 217-19.

Le vendeur répond également, durant les mémes délais, des défauts de conformité résultant de
femballage, des instructions de montage, ou de Iinstallation lorsque celleci a été mise 4 sa
charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité, ou encore lorsque ['installation
incorrecte, effectuée par le consommateur comme prévu au contrat, est due & des lacunes ou
emeurs dans les instructions d'installation fournies par le vendeur.
Ce délai de garantie s'applique sans préjudice des articles 2224 et suivants du code civil, Le point
de départ de la prescription de I'action du consommateur est le jour de la connaissance par ce
demier du défaut de conformité.
Article L2174 "
Le bien est conforme au contrat s'il répond notamment, le cas échéant, aux critéres suivants : -
1° Il correspond 4 la description, au type, a la quantité et a la qualité, notamment en ce qui
concerne la fonctionnalite, la compatibilité, I'interopérabilité, ou toutes autres caractéristiques

évues au contrat ;

* Ii est propre a tout usage spécial recherché par le consommateur, porté  la connaissance du
vendeur au plus tard au moment de la conclusion du contrat et que ce dermnier a accepté;
3° Il est délivré avec fous les accessoires et les instructions dinstallation, devant étre fournis
conformément au contrat ;
4° || est mis a jour conformément au contrat.

Article L2176 ) : ) .
l.-En plus des criteres de conformité au contral, le bien est conforme s'il répond aux critéres
suivants :

1% Il est propre & l'usage habituellement attendu d'un bien de méme type, compte tenu, 'l y a
lieu, de toute disposition du droit de Union européenne et du droit national ainsi que de toutes
les nomes techniques ou, en 'absence de telles normes techniques, des codes de conduite
spécifiques applicables au secteur concemé ;

2 Le cas écheant, il posséde les qualités que le vendeur a présentées au consommateur sous
forme d'échantillon ou de modéle, avant la conclusion du contrat ;

37 Le cas échéant, les éléments numériques qulil comporte sont fournis selon la version la plus
récente qui est disponible au moment de la conclusion du contrat, sauf si les parties en
conviennent autrement ; )

4° Le cas échéant, il est délivié avec tous les accessoires, y compris I'emballage, et les
instructions d'installation que le consommateur peut légitimement attendre ;

5° Le cas échéant, il est fourni avec les mises & jour T}e le consommateur peut légitimement
attendre, conformément aux dispositions de larticle L. 217-19 ;

6° Il correspond a la quantité,  fa qualité et aux autres caractéristiques, y compris en termes de
durabilité, de fonctionnalité, de com(fatibqllté el de sécurité, que le consommateur peut
legitimement attendre pour des biens de méme tyﬁ::, eu egard a la nature du bien ainsi qu'aux
déclarations publiques faites par le vendeur, par toute personne en amont dans la chaine de
fransacﬂons, ou par une personne agissant pour leur compte, y compris dans la publicité ou sur
'étiquetage.

Il.-Toutefois, le vendeur n'est pas tenu par toutes déclarations publiques mentionnées a l'alinéa
?ui récéde s'il démontre : ey )

* Quiil ne les connaissait pas et n'était legitimement pas en mesure de les connaitre |
2° Qu'au moment de la conclusion du contrat, les declarations publiques avaient &té rectifiées
dans des conditions comparables aux déclarations initiales ;

3" Que les déclarations publiques n'ont pas pu avor nfluence sur a décsion dachat.
1lf.4.e consommateur ne peut contester i3 conformité en t un défaut concemant une
plusieurs caracterists gt du bien, dont 4 2 6 spéc mformé quelles

s'écartaient des critéres de conformité énoncés au présent arficie, écart auquel if 2 expresser sment

et eément consenti lors de fa conclusion dis contrat
Aricla (2178

Lorsau's oceasion du contrat, un iratsment de données A caractére personnel est opéré par e
ionnel, un manquement de sa part aux « ummna;ﬂrpdumme;
16/679 du 27 avill 2016 et de [ loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative 3 linformatique, aU
fichiers et aux fibertés, dés lors que ce manquement enfraine le non-respect 'un ou de plusieurs
critdres de conformitd énoncés A la prégente section, esf assimié 3 un défaut de conformité. sans
W‘J&Ts?‘m recours prévis par ces fextes
1217 ) .
Les défauts de confomité qui apparaissent dans un délai de vingt-quatra mois 3 compler de 1
délivrance du bien, y mpﬁ du bien t des dléments numériques, sont. sauf prewve
confraire, présumés exister au moment de |a délivrance, 4 mons que cefte présompfion ne soif
incompatible avec [ natura du bien ou du défaut invoque
Pour les biens d'occasion, ce délai est fixé 3 douze moss y ’
Lorsque le confrat de vente d'un bien comportant des 8léments numériques prévoit la foumiture
continue d'un contenu numérique m;’glm service numérique, sonf présumés exister au moment
de la défivrance du bien les défauts de conformité qui apparassent )
1° Durant un délai de deux ans & compter de I3 délivrance du bien, lorsque le contrat prévait cefte
fourniture pendant une durée inférieure ou égale 3 desx ans ot lorsque le contrat ne détermine
s la duree de fourniture ; » ) .

* Durant fa génode durant laquefle e confenu numérique ou fe service numérique est fourni en
vertu du contrat, lorsque celui-ci prévoit cefte foumniture pendant une durée supérieurs 3 deux
ans.

Article L217-8 »

En cas de défaut de conformité, le consommateur a droit 2 la mise en conformité du bien par
réparation ou remplacement ou, a défaut, 3 Ia réduction du prix ou 3 la résolution du confrat, dans
les conditions énoncées a la présente sous-section. . i )

Le consommateur a, par ailleurs, le droit de suspendre e paiement de tout ou partie du prix ou |
remise de lavantage prévu au contrat jusqu'a ce que le vendeur ait safisfait aux ns qui
Iui }Pcombent au litre du présent chapifre, dans les conditions des arficles 1219 et 1220 du code
civil. .
Les dispositions du présent chapitre sont sans préjudice de I'allocation de dommages et intérsts
Article L2179 )

Le consommateur est en droit d'exiger la mise en conformité du bien aux critéres énoncés dans
la sous-section 1 de la présente section. i X

Le consommateur sollicite auprés du vendeur la mise en conformité du bien, en choisissant entre
la mration et le remplacement. A cette fin, le consommateur met le bien a la disposition du
vendeur,

Article L217-10 o . . o

La mise en conformité du bien a lieu dans un délai raisonnable qui ne peut étra supérieur 4 frante
iours suivant la demande du consommateur et sans inconvénient majeur pour fui, compte fenu de
a nature du bien et de l'usage recherché par le consommateur. ) )

La réparation ou le remplacement du bien non conforme inciut, s'il y a lieu, leniévement af i
reprise de ce bien et lnstallation du bien réparé ou du bien de remplacement par le vendeur

Un décret précise les modalités de la mise en conformité du bien.

Article L217-11

La mise en conformité du bien a lieu sans aucun frais pour le consommateur,

Le consommateur n'est pas tenu de payer pour ['utilisation normale quiil a faite du bien remplace
pendant la 1penode antérieure a son remplacement.

Article L217-12 )

Le vendeur peut ne pas procéder selon le choix opéré par le consommateur si la mise en
conformité sollicitée est impossible ou entraine des coits disproportionnés au regard notamment:
1° De la valeur qu'aurait le bien en I'absence de défaut de conformite -

2° De limportance du défaut de conformité ; et

3° De la possibilité éventuelle d'opter pour l'autre choix sans inconvénient majeur pour e
consommateur.

Le vendeur peut refuser la mise en conformité du bien si celle~ci est impossible ou entraine des
colits disproportionnés notamment au regard des 1° et 2°.

Lorsque ces conditions ne sont pas respectées, le consommateur peut, apres mise en demeure.
poursuivre I'exécution forcée en nature de la solution initialement sollicitée. conformément aux
articles 1221 et suivants du code civil.

Tout refus par le vendeur de procéder selon le choix du consommateur ou de meftre ls bien en
conformité, est motivé par écrit ou sur support durable.

Article L217-13

Tout bien réparé dans le cadre de la garantie légale de conformité bénéficie d'une axtension de
cette garantie de six mois.

Dés lors que le consommateur fait le choix de la réparation mais que celle-ci n'est pas mise en
ceuvre par le vendeur, la mise en conformité par le remplacement du bien fait courir, au bénéfice
du consommateur, un nouveau délai de garantie légale de conformité attache au bien remplace

Cette disposition s'applique a compter du jour ou le bien de remplacement est delivre au
consommateur.

Article L217-14 )

Le consommateur a droit & une réduction du prix du bien ou 2 la résolution du conirat dans les
cas suivants ;

1° Lorsque le professionnel refuse toute mise en conformite :

2° Lorsque la mise en conformité intervient au-dela d'un délai de trente jours suivant la demande
du consommateur ou si elle lui occasionne un inconvénient majeur ;

3° Si le consommateur supporte définitivement les frais de reprise ou d'eniévement du bien non
conforme, ou s'il supporte finstallation du bien réparé ou de remplacement ou les frais y afférents

4° Lorsque la non-conformité du bien persiste en dépit de la tentative de mise an conformité du
vendeur restée infructueuse.

Le consommateur a également droit & une réduction du prix du bien ou 4 la résolution du contrat
lorsque le défaut de conformité est si grave qu'l justifie que la réduction du prix ou la résolution
du contrat soit immédiate. Le consommateur n'est alors pas tenu de demander la réparation ou
le remplacement du bien au préalable.

Le consommateur n'a pas droit a la résolution de la vente si le défaut de conformité est mineur,
ce quiil incombe au vendeur de démontrer. Le présent alinéa n'est pas applicable aux contrals
dans Ies&uels le consommateur ne procéde pas au paiement d'un prix.

Article L217-15 )

Dans les cas prevus a larticle L. 217-14, le consommateur informe le vendeur de sa décision
d'obtenir une réduction du prix du bien. - o

La réduction du gx est proportionnelle a la différence entre la valeur du bien délivré et la valeur
de ce bien en I'absence du défaut de conformité,

Article L217-16 ) o
Dans les cas prévus a larticle L. 217-14, le consommateur informe le vendeur de sa décision de
résoudre le contrat. ll restitue les biens au vendeur aux frais de ce demier. Le vendeur rembourse
au consommateur le prix paye et restitue tout autre avantage regu au titre du contrat.

Si le defaut de conformite ne porte que sur certains biens délivrés en vertu du contrat de vente,
le consommaleur a le droit a la résolution du contrat pour 'ensemble des biens, méme ceux non
couverts par le présent chapitre, si I'on ne peut raisonnablement attendre de lui qu'il accepte de
garder les seuls biens conformes.
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-De défauts dus ‘au non-respect des reégles d'entretien précisées dans la notice fournie avec la

-De détérioration qui proviendrait d'une utilisation incorrecte (chocs, manque de soin, mauvaise

Di n, - application de produits inadaptés...)
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4 m & notre de procéder au remplacement du matériel reconnu défectueux,
client s de donner 'bﬁ'é aﬁea:, l?ear:’tgr ﬁgnns be cas contraire, notre Société serait

awwasée qu‘men Framnoe Sy igation. Il est précisé que la garantie n'est

ARTICLE 11. ASSURANCE

Toutes les ‘activités de notre société notre Société sont couvertes par un contrat d'assurance
mlhlsgye entreprise en cours de validité. Une attestation d'assurance pourra étre foumie au
maitre d'ouvrage sur simple demande de sa part.

ARTICLE 12. EXECUTION ET RECEPTION DES TRAVAUX

Dans le cas de la fourniture seule, nous ne pouvons en aucun cas étre tenus responsables de la
pose de nos ouvrages. Dans le cas de la foumiture et L;:;Jse nous sommes responsables de la
pose de nos ouvrages, dans la mesure ol celle-ci peut & effectuée suivant les normes et D.T.U.
en vigueur. Pour 'exécution des travaux, le client s'engage a laisser le libre accés aux locaux tant
alinterieur qu'a l'extérieur, a founir 'eau et I'électricité pour 'exécution des travaux, a se charger
dobtenir 'autorisation d’acces, chez les voisins, si besoin est. Le client s'engage a foumir tout
rensetg:wn:m et toute justification des canalisations d'eau, de gaz et d'électricité susceptibles
de se r aux endroits de per@ct‘qe des murs. La réception générale et définitive des travaux
de pose est faite par écrit par le client ou son représentant avant le départ du poseur et en
présence de ce demier. A partir du moment oli le clienta accepté la date de réception, il.s’enga%e
en effet 2 étre présent ou a se faire représenter par une personne de son choix le jour de la
réception pour signer le procés-verbal de réception des travaux de pose.

ARTICLE 13. CONFORMITE

Les nofices, catalogues, dépliants, photos ou autres documents commerciaux n‘ont pas de valeur
contractuel

par conséquent au regard des seules caractéristiques
ﬁ%granl dans le confrat et avenants qui y sont joints. Notre Société se réserve le droit d'apporter
4 1a fabrication du produit ainsi qu'a ses méthodes de pose, toute modification appropriée qu'elle
frouvera oppotmnaec?our une amélioration des produits et prestations sans que ceia soit de nature
3 modifier les caractéristiques ou le prix de la commande.

ARTICLE 14. CAS FORTUIT ET FORCE MAJEURE . ) )

Noire Société sera libérée de foutes ses obligations tant de livraison que de pose si un cas fortuit

ou de force majeure survenait, tel quincendie, inondation, gréve partielle, lock-out immobilisant

Papprovisionnement ou la production de la marchandise commandée a notre Societé. Les

g:;ar?hés prétes & étre livrées et & poser au moment de I'expédition devront étre acceptées par le
ient.

ARTICLE 15, RESERVE DE PROPRIETE . L

Les marchandises, objets du présent contrat, restent la propriété de notre Société y.lsrgu’au
paiement intégral du prix en principal et accessoires, que la convention entre les parties prevoit
que la marchandise soit seulement livrée ou livrée et posée. Tant que le prix n'aura pas été
intégralement payé, le client ne pourra disposer desdites marchandises en vue de leur revente

La conformité d’un produit s'apprécie

i tacle dés la Ivraison des
e : on. Les dispositions ci-dessus ne font pas obstac the
"mde o Wm«m au di;r?todes risques de perte ou de déténord . fion des biens soum
réserve de propriété ainsi que des dommages Gu it pourrait occasionne!

ARTICLE 16. PAIEMENT ET CLAUSE PENALE . i
Lesoldedelafam;redoﬂémréglémtmﬁé%de}aré‘mmﬂdumbesr%m‘ ot

jon, et uniquement en cas de réserves ledvempwrracmsger‘{e'ﬁmwmla g
TTC de m«mdeéﬂhedeqamnﬁewewmmamm 2 levée
m,mﬁé%@sen@w. le droit de réciamer une indemnite ité égale 3 15% du solde d0
aprés une mise en demeure de payer resfée sans effets

ARTICLE 17. DROIT A L'MAGE )
Lo client autorise nofre Société 3 photographier ou 3 reproduire dans des dqcm;;g_!s QM;
catalogues et supports sblicitaires sous quelque forme que c2 soit (écrits, - i0, s
son bien immeuble, apras intervention de notre Saciété ot aménagements par acheteur, et ce

aprés que le client ait donné son accord exprés

ARTICLE 18. CNIL ) ‘ ‘
L'Entreprise, en fant que responsable de traitement, raite vos données personnelles 2 des fins

de gestion des commandes ef, |emséchéant,édesﬁnsdepmspedmmmefm!ewmde
s‘ngftérél Jégitime 2 ufiliser vos données personnelles pour vous faire part d'oﬂ’vvs de prmxmons
ou de toute autre informafion commerciale se rapporfant aux prestations pmposeﬂs Les
informations demandées (données d'identité, coordonnées !éleohonmes eiecﬂmnuﬁ et
postales, informations sur le logement) ont un caractére obligatoire. Tout défaut de réponse st
suscepfible daltérer le traitement de la commande _ -

Sont destinataires de vos données les personnes habilitées des semoes Wc@x at
comptables ainsi que la direction de I'Entreprise. Elles peuvent éqalement etre transmises 3 nos
partenaires commerciaux pour des raisons exclusivement fechniques ou logisfiques et le cas
échéant, 4 des fins de prospection commerciale par voie papier ou par téléphone

O Si vous ne souhaitez pas que vos informations soient tmmnisu a ces
panenairesadesﬁnsdeprospecﬁoncom«cialeparvooepapbrwpar
téléphone, veuillez cocher cette case. ‘

O  Sivous souhaitez recevoir de la prospection commerciale de ces partenaires
par e-mail, veuillez cocher cette case

En cas de transfert de données hors de I'Union européenne, 3 des fins d'hébergement par
exemple, vers un pays tiers n'assurant pas un niveau de protection adéquat, 'Entreprise s‘engaQe
a prendre toutes les garanties appropriées, telles que des clauses contractuelles fypes dont a
copie peut étre demandée aux coordonnées de contact indiquées ci-apres.

Vos données sont conservées pendant toute la durée de la refation commerciale et, au-deia.
pendant 3 ans (fins promotionnelles), 5 ans (fins de preuve) et 10 ans (fins comptables et de
garantie décennale).

Conformément a a réglementation applicable, vous disposez d'un droit d'accés, de rectification,
le cas échéant de portabilité, et de suppression de vos données ainsi qu'un droit de limitation du
traitement de ces données. Vous pouvez également définir des directives relatives au sort de ves
données en cas de déces.

Ces droits peuvent étre exercés en vous adressant au Service clientéle de Entreprise aux
coordonnées indiquées en bas des présentes
Au besoin, vous bénéficiez du droit d'introduire une réclamation auprés d'une autorité de contrdle.

ARTICLE 19. MEDIATION
Le Client, s'il le souhaite, peut aussi saisir le médiateur national de la consommation inserit sur
les listes de médiateur et notamment le médiateur suivant :

MmcP
Médiation de la Consommation & Patrimoine
12 Square Desnouettes
75015 PARIS 15
Tél: 0140610333

Le Client est informé que la saisine du médiateur ne peut intervenir qu'aprés avoir lente au
préalable de résoudre le litige directement auprés de la societé par une reclamation ecrite.

ANNULATION DE COMMANDE 4 détacher suivant les pointillés.
Document non valable pour les personnes morales. Code de la consommation, art. L ;221-18 et suivants
du Code de la Consommation
A renvoyer 4 la société AGILECO, sis 58 AVENUE DES TROIS PROVINCES - 49300 CHOLET
CONDITIONS :
. Compléter et signer le formulaire,
. L'envoyer par tous moyens & volre convenance mais de preférence par letire recommandée
avec accusé de réception.
. L'expédier au plus tard le quatorziéme jour & partir de la conclusion du contrat
ou si ce délai expire normalement un same(ﬁ. un dimanche ou un jour ferié ou chome, le
premier jour ouvrable suivant

€ JE SOUSSIGNG(L), ....vvovvviverriinniiiisinsin déclare annuler la commande ci-aprés » :

Nature des marchandises ou du service

COMIMABNGS L. vsidueessnonssopeinsnstarsopsronsonnipsiogss ospasssasspbasvonionsssrssnd sEaapiasaios (1148 a s sbasas
Date de la commande .
Nom du technicien :.. :
INOM QU CHBNE & vevvevesasirresensisionasenesssssssassensisssssbes sasbs bbb bbb s

Adresse du client :

Paraphes : ....
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