DEVIS n°® 12976

o Date : 20/08/2025
AG I L E CO Code Client : DIV45898603497

VOTRE EXPERT EN TRAVAUX Tel. ’0?:8;,(242010
58 Avenue des 3 Provinces
49300 CHOLET
S eInaAe 4 0o Monsieur YANNICK VOYER
Tél : 02 41 63 08 67 76 BOULEVARD LEONS DEMALVILLAIN
Mail: contact@agil-eco.fr
35400 ST MALO
Date de visite préalable . 20/0872025 ‘6‘ ‘G‘
Voire contact : MR PELLERIN Nicolas 06 81 67 82 61 e e | ,g.
Dédal - § mois & compter du caractére de commande S
Livraison | Monsieur YANNICK VOYER - 76 BOULEVARD LEONS DEMALVILLAIN - - 35400 ST MALO
Ref . VPH + EOLECOPASS DEVIS n° 12976 du 29/08/2025
Désignation Qté | P.UHT. | Total H.T. [ TVA
PACK VENTILATION POSITIVE POUR L'HABITAT + 1 501550 | 501550 | 10

EOLECOPASS
. - Fourniture d'un groupe de Ventilation Positive de I'Habitat (VPH)
de type "EOLETEC E'SENS", appareil posé en comble. Comprenant
une sonde extérieure sans fil, une télécommande sans fil et un
diffuseur d'air. L(-2)C

2 . Réglementation Aéraulique: Air neuf.
= . Aspiration d'air: Prise d'air sous toiture, chatiére ou chapeau de
toiture.

{ . Fonctionnement: L'air est aspiré par une moto turbine & réaction
basse consommation, puis filtré et purifié. L'air est tempéré par un
réchauffeur, hygrorégulé, puis insuffié trés silencieusement dans le
logement par le diffuseur. L'air vicié et humide est évacué a
l'extérieur.Garantie : 10 ans sur la pose, 5 ans sur les pieces aprés
retour au fabricant du bon de garantie par nos soins. Ce type
d'appareillage demande un entretien régulier, changement du filtre
environ une fois par an selon I'état d'encrassement que nous
pouvons réaliser au prix de 120€. L'Eolecopass est un appareil
permettant de réaliser des économies d'énergie, grdce a son principe
de fonctionnement intelligent. Lorsque la température de I'air

[ extérieur descend en dessous d'une valeur de consigne, le

; microprocesseur embarqué sur la carte électronique pilote un volet
| rotatif qui permute la prise d'air coté combles. Les calories de I'air
des combles sont alors récupérées. Une filtration en amont de la
prise d'air permet d'obtenir un air propre et sain. Structure en
polycarbonate, alimentation; 3 piles R14, Moto-réducteur; 6 V.
Garantie 2 ans. Fabriqué en France. Ce type d'appareillage demande
un entretien régulier, changement du filtre environ une fois par an
selon I'état d’encrassement que nous pouvons réaliser au prix de
120€.
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 Désignation

"Gt | PUNT. | Towi AT, |7

POSE DU PACK LA VPH ET EOLECOPASS ET

PROGRAMMATION

Sous réserve de faisabilité du chantier. Vérification de la mise aux
normes électrique, de la toiture et du systéme incendie. Temps de
pose; plus ou moins une demi-journée. Gestion, évacuation et
traitements des déchets de chantier, comprenant la main doeuvre
liée & la dépose et au tri, benne tout venant, le transport des déchets
de chantier collectés par le prestataire de collecte de déchets.

1 620,40 620,40 10

Réglement : Chfz%ue de la totalité a la pose

Total TVA 1 (20) 00 € Total TVA 2 (10) = 563,59 €
Total TVA 3 (5.5) = 0,00 € Total HT : 563590 €
Nos prix sont établis sur la base des taux de TVA en vigueur a la date de la remise de I'cffre. Toute variation ultérieure '
de ces taux, imposée par la loi, sera répercutée sur ces prix.Si vous annulez votre commande, vous pouvez utiliser le
formulaire situé dans les Conditions Générale de vente. ( Art 121-1 du code de la consommation)
Je reconnais que la présente vente relative a des Total TVA: 563,59 €
equipements et travaux en vue de |a réalisation ACOMPTE A NOUS REGLER
d'economie d'énergie, ne résulte pas d'un 0.00 € .
démarchage téléphonigue. > Total TTC : 6199.49 €
L) y
Bon pour accord Fait & : 5 ( AMBLO e 72 ‘5 ; (9% ~ 2l 5 Signature technicien :

Signature client . ot R yﬂ//,yg kc (< Heure: ,/4 H

2 I
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Commande n°® 12472

- | Date : 20/08/2025
AGIL =C O Code Client : DIV45898603497
Tel. 10681242010

VOTRE EXPERT EN TRAVAUX Fax.

58 Avenue des 3 Provinces
49300 CHOLET
Siret: 498 846 914 00071 Monsieur YANNICK VOYER

Tél : 02 41 63 08 67 7 LK
Mail: contact@agil-eco.fr 6 BOULEVARD LEONS DEMA

35400 ST MALO

s

Date de visite préalable : 29/08/2025 ‘GE ‘G

Votre contact : MR PELLERIN Nicolas 06 81 67 82 61 ] &
Délai : 6 mois a compter du caractére de commande -
Livraison : Monsieur YANNICK VOYER - 76 BOULEVARD LEONS DEMALVILLAIN - - 35400 ST MALO
Réf: VPH + EOLECOPASS Commande n° 12472 du 29/08/2025
Désignation Qté | P.UH.T. | Total H.T. [ TVA
PACK VENTILATION POSITIVE POUR L'HABITAT + 1 5 015,50 5 015,50 10

EOLECOPASS

. - Fourniture d'un groupe de Ventilation Positive de I'Habitat (VPH)
de type "EOLETEC E'SENS", appareil posé en comble. Comprenant
une sonde extérieure sans fil, une télécommande sans fil et un
diffuseur d'air. L(-2)C

o . Réglementation Aéraulique: Air neuf.
. Aspiration d'air: Prise d'air sous toiture, chatiére ou chapeau de
toiture.

. Fonctionnement: L'air est aspiré par une moto turbine a réaction
basse consommation, puis filtré et purifié. L'air est tempéré par un
réchauffeur, hygrorégulé, puis insufflé trés silencieusement dans le
logement par le diffuseur. L'air vicié et humide est évacué a
l'extérieur.Garantie : 10 ans sur la pose, 5 ans sur les piéces aprés
retour au fabricant du bon de garantie par nos soins. Ce type
d'appareillage demande un entretien régulier, changement du filtre
environ une fois par an selon I'état d'encrassement que nous
pouvons réaliser au prix de 120€. L'Eolecopass est un appareil
permettant de réaliser des économies d'énergie, grace a son principe
de fonctionnement intelligent. Lorsque la température de I'air
extérieur descend en dessous d'une valeur de consigne, le
microprocesseur embarqué sur la carte électronique pilote un volet
rotatif qui permute la prise d'air c6té combles. Les calories de I'air
des combles sont alors récupérées. Une filtration en amont de [a
prise d'air permet d'obtenir un air propre et sain. Structure en
polycarbonate, alimentation,; 3 piles R14, Moto-réducteur; 6 V.
Garantie 2 ans. Fabriqué en France. Ce type d'appareillage demande
un entretien régulier, changement du filtre environ une fois par an
selon ['état d'encrassement que nous pouvons réaliser au prix de
120€.
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Livraison : Monsieur YANNICK VOYER - 76 BOULEVARD LEONS DEMALVILLAIN - - 35400 ST MALO
Réf: VPH + EOLECOPASS

Commande n° 12472 du 29/08/2025

Désignation

_até

PUHT, TotalHT. Tva

POSE DU PACK LA VPH ET EOLECOPASS ET

PROGRAMMATION

Sous réserve de faisabilité du chantier. Vérification de la mise aux
normes élactrique, de la toiture et du systéme incendie. Temps de
pose; plus ou moins une demi-journée. Gestion, évacuation et
traitements des déchets de chantier, comprenant la main doeuvre
lide & la dépose et au tri, benne tout venant, le transport des déchets
de chantier collectés par le prestataire de collecte de déchets.

620,40 620,40 10

Réglement : Chéqbue de la totalité a Iad)ose
Total TVA 1 (20) = 0,00 € Total TVA 2 (10) = 563,59 €

Total TVA 3 (5,5) =000 €

Nos prix sont établis sur la base des taux de TVA en vigueur a la date de la remise de l'offre. Toute variation ultérieure
de ces taux, imposée par la loi, sera répercutée sur ces prix. Si vous annulez votre commande, vous pouvez utiliser le

formulaire situé dans les Conditions Générale de vente. ( Art 121-1 du code de la consommation)

Total HT : 563590 §

:] Je reconnais que la présente vente relative a des
équipements et travaux en vue de la réalisation ACOMPTE A NOUS REGLER

d'économie d'énergie, ne résulte pas d'un 0,00 €

démarchage télephonique.

Total TVA: 563,59 €

Total TTC : 6199,49 ¢

Bonpouraccord  Faita: ST prAifc e 28 0@ 2&25 :

Signature client (/'0/[ RS Ains ] {
iedat; Wop Y. (
o € RECOR, Heure: ¢4 f¢

IBAN : FR76 1380 7008 0431 0214 2694 575 BIC : CCBPFRPPNAN

Signature technicien :

AGILECO - 58 Avenue des 3 Provinces 49300 CHOLET - Tél : 02 41 63 08 67. Assurance Responsabilité Civile Décennale
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AHTICLE 3 CONCLUSION DU CONTRAT

L6 ol B35 dlativenent fomé des | acceptation par e Clienl de la commande
eftetste  Toueton, e ommande du chient est effectuée sous réserve de faisabilite
Lot s 1 pobs verficalion o un echnicien sur place. Notre sociélé se réserve le droit d annuler
Wile onmandes "N' s (Gt echoigquement iréalisatle. Dans le cas ou les dimensions
splolices lors de la commandis venaient a bire modifiées sulte au passage du mélreur, le prix
pouts Bire 1Guse 6 un aenanl disira blrs signé. 1| est pracisé n;;mmoms que la Société se
téserves e diotde ne pas modiber e bon de commande signé par le client aprés la prise de coles
s bt ques 165 dimensions relevéos wstent dang les lolérances de +/- 500 millimélres par rapport
aug coles figurant sur e bon de commande el dés lors que le prix de la commande ne varie pas
du lall des vanations de dimensions, ce qui le cient acceple expressément. En l'absence de
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ARTICLE & CONDITIONS DE PAEMENT
oresees s e bon commends. LUsoquereyr réglera fe montant du prx suivant les modaiites

SIVERES
;ﬂxémdmemdehmmmmamwmmmmm

TThikr @m?mmm}

Encasde de paiement de 'acompie, notre sociate se réserve la faculté de su ou
C'znrgier ies ordres en COUTS SanS de tous autres recours. Tout retard dans |'exdeution
Gu paiement inal enfrainer de pl et aprés mise en demeure par coumer recommands,
fappication dniérdss au en vigueur. En raison de [V nce du montant des

cranders, i est inferdit de e espe

: e ' N especes au commercial pour ue motif que ce soil. Les
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ARTICLE 7. RENONCIATION DE L'ACHETEUR
Le client d'un délai de quatorze jours pour exercer son droit de retractation d'un contrat
concly 2 . a la suite d'un dé télaphonique ou hors établissement, sans avoir &

motiver sa décison. Si ce délai expire normalement un samedi, un dimanche ou un jour féné ou
cnéme, i est prorogé jusqu'au premier jour ouvrable suivant.

Ce droit de rétractation est exclu pour : les contrats de services dont I'exéculion a commence,
avec faccord de Facheteur avant fa fin du délai de rétractation, les contrals de biens confectionnes
2 la demande de I'acheteur ou nettement personnalisés, les travaux d'entretien ou de réparation
4 réaliser en urgence au domicile du consommateur et expressément sollicites par (ui, dans la
limite des piéces de rechange et travaux strictement nécessaires pour répondre a l'urgence |

Le délai mentionné au premier alinéa court & compter du jour :

I!"rﬁlgehLogrzuiJ}fim du contrat, pour les contrats de prestation de services et ceux mentionnes 4
a . ;

2° Pour les conlrals de vente de biens, le délai court a compter de la livraison du bien. I est
loutefois ragpelé que la présente commande étant conclue hors établissement, el en application

de lalinéa 2 de Iarticle L.221-18 du code de la consommation, le consommateur peut axercer

son droit de rétractation a compter de la conclusion du contrat, ce qu'il reconnait t.

Le client exerce son droit de rélractation en informant le professionnel de sa décision de se
rétracter par lenvoi, avant lexpiration du délai prévu a larticle L. 221-18, du formulaire de
rélractation mentionné au 2° de larticle L 221-50u de toule autre declaration, dénuée
d'ambiguité, exprimant sa volonté de se rétracter. Il peut également informer notre Sociéie de sa
dgl?as*g\ de rétractation en adressant, avant lexpiration du délai susvisé le formulaire de
rétractation.

Si le client souhaite que 'exécution d'une prestation de services commence avant la fin du délai
de réfractation susvisé, il doit Indiquer  notre société de maniére expresse par écril el sur papier
ou sur support durable.

Le client qui a exercé son droil de rétractation d'un conirat de prestation de services dont
fexécution a commence, 3 sa demande expresse, avant la fin du délai de rétractaion verse &

Uy
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Société un montant comespondant au service i
dﬁmamm:mmeﬂmﬁﬁwﬁn
e contrat.

somme n'est due par le consommatesr i
Aucune wn‘apasg ayant exércd son droit de réractation si sa

Lexercice du droit de réfractation met fin & Fobli des ;
gmwbmmmmsdde condure ?ﬁmm

la communicabon de &a
 la prestation vonvente dans

Uexercice du droit de rétraciaion d'un contrat principal 3 distance établissement
Mmammmmmmhm. -

ARTICLE 8. MODIFICATION OU ANNULATION DE COMMANDE

Toute modification ou annulation de commande par le clent au-deld des 14 jours accordés par le
wdedehmmmm ne ﬁgﬁmmm*gmm}whﬂme
, les sommes a_md'mrpfmm acquise e

‘gmm'wue C suspensive

‘auforité adminisiraltive compélente et de loblention par le maitre d'ouvrage du cas
mhwmhmdpfm&me?ﬁsnwmm@m
M(ﬂnammﬁs a rembourser versé sur présentation d'un
justificatif écrit. Néanmoins, sile realisation de 'une des deux conditions susvisées est
dd & un manque de diligence du maitre d'ouvrage, l'acompte versé demeurera acquis a notre
o G aiaton o Bk en A, & st 3000 0 Ia pr 0o ot Soce, ne

ooy ;

indemnite de 60 % du du contrat sera due. TR T S en

ARTICLE 9. MODIFICATION DE LA SITUATION DE L'ACHETEUR

Une fois la commande devenue définifive et dans oll le client venait & décéder ou
pour toute autre modification de sa situation pers , notre société se réserve le droit, méme
aprés exeécution parfielle d'une commande, d'exiger des ayants droits ou de toute autre personne
pwmhgammwrm,dggmaﬁndemmbslemesdela
commande. A défaut d obtenir de telles garanties, notre Société se réserve le droit d'annuler la
commande dans sa totalité et de réclamer une indemnité équivalente a 60 % du montant du

L produ‘winsst‘éns Saciété

Les its iés par notre Société sont couverts par toutes les garanties légales en vigueur
& compter de la signature du.pmoés-vetbalde;éwpﬁme('afmimemen%%i la tot;rﬁé du
reglement prévu entre les parties pour les garanties contractuelles.

Code de la consommation :

Article L217-3

Le vendeur délivre un bien conforme au contrat ainsi qu'aux critéres énoncés a larticle L. 217-5.
Il répond des défauts de conformité existant au moment de la délivrance du bien au sens de
Farticle L. 216-1, qui apparaissent dans un délai de deux ans a compter de celle-ci.

Dans le cas d'un contrat de vente d'un bien comportant des éléments numeériques :

1° Lorsque le contrat prévoit Ja fourniture continue d'un contenu numerique ou d'un service
numérique pendant une durée inférieure ou adeux ans, ou lorsque le contrat ne détermine
pas la durée de foumiture, le vendeur répond des défauts de conformite de ce contenu numérique

ou de ce service numénque qui apparaissent dans un délai de deux ans a compter de la
délivrance du bien ;
2° Lorsque le contrat prévoit la fourniture continue d'un contenu numérique ou d'un service
numérique nt une durée supérieure a deux ans, le vendeur répond des défauts de
conformité e ce contenu numérique ou de ce service numeérique qui apparaissent au cours de la
riode durant laquelle celui-ci est foumi en vertu du contrat.

our de tels biens, le délai applicable ne cgnve s le consommateur de son droit aux mises & jour
conformément aux dispositions de ['article L. 217-19.
Le vendeur répond également, durant les mémes délais, des défauts de conformité résultant de
fembaliage, des instructions de montage, ou de [installation lorsque celleci a été mise asa
charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité, ou encore lorsque linstallation
incorrecte, effectuée par le consommateur comme prévu au contrat, est due a des lacunes ou
erreurs dans les instructions d'installation fournies par le vendeur. » .
Ce délai de garantie s'applique sans préjudice des arficles 2224 et suivants du code civil. Le point
de depart de la prescription de I'action du consommateur est le jour de la connaissance par ce
demier du défaut de conformité.
Article L2174 ) n )
Le bien est conforme au contrat s'il répond notamment, le cas échéant, aux critéres suivants :
1° |l correspond a la description, au type, a la quantité et a la qualité, notamment en ce qui
conceme (2 fonctionnalité, la compatibilité, linteropérabilité, ou toutes autres caractéristiques

revues au contrat ; L. )

|| st propre 2 lout usage spécial recherché par le consommateur, porté @ la connaissance du
vendeur au Flus tard au moment de la conclusion du contrat et que ce demier aaccepte;
3° || est délivre avec tous les accessaires et les instructions dinstallation, devant étre fournis
conformement au contrat

4° |l est mis 2 jour conformément au contrat.

Article L217- - .
|-En plus des critéres de conformité au contrat, le bien est conforme s'il répond aux critéres
suivants

1° || est propre  lusage habituellement attendu d'un bien de méme lzpe. compte tenu, s'l { a
fiew, de toute disposition du droit de I'Union européenne et du droit national ainsi que de toutes
ies normes techniques ou, en l'absence de telles normes techniques, des codes de conduite
sgeciﬁques applicables au secteur concemé ;

2° Le cas écheant, il posséde les qualités que le vendeur a présentées au consommateur sous
forme d'échantilion ou de modéle, avant la conclusion du contrat ;

3° Le cas échéant, les eléments numériques qu'il comporte sont fournis selon la version la plus
récente qui est disponible au moment de la conclusion du contrat, sauf si les parties en
conviennent autrement

4° Le cas échéant, il est délivié avec tous les accessoires, y compris I'emballage, et les
instructions d'installation que le consommateur peut légitimement attendre ;

5° Le cas échéant, il est foumi avec les mises & jour que e consommaleur peut légitimement
atlendre, conformément aux dispositions de ['article L. 217-19 ;

6° Il correspond 4 la quantité, a la qualité et aux autres caracteristiques, y compris én termes de
durabilité, de fonctionnalité, de compatibilit¢ et de sécurité, que le consommateur peut
légitimement attendre pour des biens de méme lyg, eu égard a la nature du bien ainsi qu'aux
déclarations publiques faites par le vendeur, par toute personne en amont dans la chaine de
Fa‘?sachons‘ ou par une personne agissant pour leur compte, y compris dans la publicité ou sur

‘etiquetage.

II-Toutefois, le vendeur n'est pas tenu par toutes déclarations publiques mentionnees a lalinéa
qul recéde s'il démontre : .

° Qu'il ne les connaissait pas et n'‘était legitimement ggs en mesure de les connaitre ;

2° Qu'au moment de la conclusion du contrat, les declarations publiques avaient été rectifiées
dans des conditions comparables aux déclarations initiales ;

3° Que les déclaratons publiques ont sol dvllasien
n{ammmww;% VO el

: ; pip ™ grivhet pvoad gl
plusieurs mﬂm ” *M. B n g S Joaiaeened
:l" D m'"Mhséobmmw ! b
Mm; nent de sa part aux cbliga nis i incormbant au e du

16/679 du 27 vl 1eadchhinf1&ﬂ__'m :

fichiers et aux fbertds, dés lors que ce  lé non-
critbres de énoncés A ka section, est assimilé A un

Lmnhmaemmummwm@mmm prévoit la foumitire
mﬁmed‘mmmmmmmm sont présumés exister au moment
dé la délivrance du bien les de conformilé qui apparaissent: )
1° Durant un délai de deux ans & compler de la délivrance du bien, lorsque le confral prévoit celfe
fourniture Mgndammduée‘miérm ou égale A deux ans ou Jorsque e contrat ne détenine

la de fourniture ;
?ﬂm:hgm durant laguelle le contenu numérique o1 le sefvice nomérigie st fourni en
év?gummn {, lorsque celuii-ci prévoit cefte fournitisre pendant une durée supéreurs 3 deux
Article L217-8
En cas de défaut de conformité, a droit & a mise en conformité dus bien par

, le consommateur
répamﬁqumnmlawmntm&déh&éhré@zﬁm&mﬁwahmmmmm
les conditions énoncées a la présente sous-section. X

Leconmmnaleura.paralle\ls,ledroitdeswpumlepaiememdemoupamdup{bmula_
mmisaderavantageméwwmal'?:gémmbmﬁmnaux qui
|\gj'ncombentautitmduprisent itre, dans les conditions des arficles 1219 et 1220 du code

civil.
lAe'%dl"sposmmsuﬁg du présent chapitre sont sans préjudice de fallocation de dommages et inférsts.
C| -

Le consommateur est en droit d'exiger la mise en conformité du bien aux critéres énoncés dans

la sous-section 1 de la présente section. . )

Le consommateur sollicite auprés du vendeur la mise en conformité du bien, en choisissant entre

la ré amtionetleremplamAceﬂeﬁn,lewrmm\atwrmeuebienéladisposmonm

vendeur.

Article L217-10 ) )

La mise en conformité du bien a lieu dans un délai raisonnable qui ne peut tre supérieur  trente

jours suivant la demande du consommateur et sans inconvénient majeur pour lui, compte fenu de
nature du bien et de l'usage recherché par le consommateur.

La réparation ou le remplacement du bien non conforme inclut, sil y a lieu, fenlévement et la

reprise de ce bien et [installation du bien réparé ou du bien de remplacement par le vendeur.

Un décret précise les modalités de Ja mise en conformité du bien.

Article L217-11

La mise en conformité du bien a lieu sans aucun frais pour le consommateur. ) .

Le consommateur n'est pas tenu de payer pour l'ufilisation nommale qu'il a faite du bien remplacé

pendant la période antérieure a son remplacement.

ST, o e ke o it i .

e vendeur peut ne pas ix par le consommateur si la mise en
conformite sollicitée est impossible ou entraine des couts disproportionnés au regard notamment:
1° De la valeur qu'aurait lé bien en 'absence de défaut de conformité ;
2° De lmportance du défaut de conformité ; et
3° De la possibité éventuelle d'opter pour I'autre choix sans inconvénient majeur pour le
consommateur. .

Le vendeur peut refuser la mise en conformité du bien si celle-ci est impossible ou entraine des
colts disproportionnés notamment au regard des 1° et 2°.

Lorsque ces conditions ne sont pas respectées, le consommateur peut, aprés mise en demeure,
poursuivre 'exécution forcée en nature de la solution initialement sollicitée, conformément aux
articles 1221 et suivants du code civil.

Tout refus par le vendeur de procéder sefon le choix du consommateur ou de mettre e bien en
conformité, est motivé par écnit ou sur support durable.

Article L217-13

Tout bien réparé dans le cadre de la garantie légale de conformité bénéficie d'une extensicn de
cette garantie de six mois.

Des lors que le consommateur fait le choix de la réparation mais gue celleci n'est pas mise en
ceuvre par le vendeur, la mise en conformité par le remplacement du bien fait courir, au bénéfice
du consommateur, un nouveau délai de garantie légale de conformité atiaché au bien remplace.
Cette disposition s'applique & compter du jour ot le bien de remplacement est délivré au
consommateur.

Article L217-14 L )

Le consommaleur a droit & une réduction du prix du bien ou & la résolution du contrat dans les
cas suivants ; ‘

1° Lorsque le professionnel refuse toute mise en conformits ;

2° Lorsque la mise en conformité intervient au-dela d'un délai de trente jours suivant la demande
du consommateur ou si elle lui occasionne un inconvénient majeur ;

3° Si le consommateur supporte définitivement les frais de reprise ou d'sniévement du bien nen
conforme, ou s'il supporte ['installation du bien réparé ou de remplacement ou les frais y afférents

4° Lorsque la non-conformité du bien persiste en dépit de a tentative de mise en conformité du
vendeur restée infructueuse. )

Le consommateur a également droit & une réduction du prix du bien ou & la résolution du contrat
lorsque le défaut de conformité est si grave qu'il justifie que la reduction du prix ou la résolution
du contrat soit immédiate. Le consommateur n'est alors pas tenu de demander la réparation ou
le remplacement du bien au préalable.

Le consommateur n'a pas droit & la résolution de fa vente si le défaut de conformité est mineur,
ce quiil incombe au vendeur de démontrer. Le présent alinéa n'est pas applicable aux conrals
(A;:lnslles uierls{.g consommateur ne procéde pas au paiement d'un prix.

icle L)
Dans les cas prévus 4 [article L. 217-14, le consommateur informe le vendeur de sa décision
d'ablenir une réduction du prix du bien. .
La réduction du gnx est proportionnelle & la différence entre la valeur du bien délivrs et la valeur
de ce bien en ['absence du défaut de conformite.
Article L217-16 i ) o
Dans les cas prévus 4 farticle L. 217-14, ls consommateur informe le vendeur de sa decision de
résoudre le contrat, |l restitue les biens au vendeur aux frais de ce demier. Le vendeur rembourse
au consommateur Ie prix paye et restitue tout autre avaniage regu-au litre du contrat.

Sile dafaut de conformite ne porte que sur certains biens délivres en vertu du contrat de venle,
e consommateur a le droit a la résolution du contral pour f'ensemble des biens, méme ceux nan
couverts par le présent chapitre, i 'on ne peut raisonnablement aftendre de lui qu'il accepte de
garder les seuls biens conformes.

Paraphes : ....




Le remboursement au consommateur des sommes dues par le vendeur au fitré de Ia prése
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consommateur A qmzelurssxm

Le vendeur Ces sommes en a moyen de paiement que celui
%%wmmmmummmmwmw&aem%am

sans
Code civil : Art. 1641. Le vendeur est tenu de la garantie & raison des défauts cachés de la
&}mm?hMWaWMmhMWMMW
ava%mgeque acheteur ne T'aurait pas acquise ou n'en aurait donné qu'un moindre prix s les
Art. 1648. L'action résultant des vices rédhibitoires intentde par lacquéreur i
ﬁdeuxarséwnmdeladémmmmm. dol e i dans un e

garantie décennale couvre uniquement des , méme résultant d'un vi 1
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défectueuses. La main d'eeuvre et les ts resteront &

bénéficier dermeouramedeoesgarammvezi _lam?' aguund?dénéim
%:anmdelasuwmued‘unemwn,ém 4 notre Société par courrier recommandé
Les garanties ne s'appliquent pas en cas :

-D‘mmvieiﬂisse%éq\lnon;\’?m i

-De défauts dus au non-respect des régles d'entretien précisées dans la notice foumie avec la

—Dedéwnoraton qui proviendrait d'une utilisation incorrecte (chocs, manque de soin, mauvaise
3 n, application de produits inadaptés...)
D uondunbersmrééparm&aété‘ \

Afin de permettre & notre de procéder au remplacement du matériel reconnu défectueux,
Ieeﬁ;(;gte&gte%tge donne;a%teeaﬁs atu d'nar:)%?r ans le cas contraire, notre Société serait
3 T et de toute obligation. Il i ie n'
applicable gu'en meetropoﬁta' ine. afln. I est précisé que la garande nlest

ARTICLE 11. ASSURANCE

Toutes les activités de notre société notre Société sont couvertes par un contrat d'assurance
mmsgue entreprise en cours de validité. Une attestation d'assurance pourra étre foumie au
maitre d'ouvrage sur simple demande de sa part.

ARTICLE 12. EXECUTION ET RECEPTION DES TRAVAUX

Dans e cas de la fourniture seule, nous ne fpouvons en aucun cas élre tenus responsables de la
pose de nos ouvrages. Dans le cas de la foumiture atgse nous sommes responsables de la
pose de nos ouvrages, dans la mesure ol celle-ci peut étre e suivant les normes et D.T.U.
en vigueur. Pour I'exécution des travaux, le client s'engage a laisser le libre accés aux locaux tant
2 I'intérieur qu'a I'extérieur, 4 foumir l'eau et [‘électricité pour I'exécution des travaux, & se charger
d'obtenir ['autorisation d'accés, chez les voisins, si besoin est. Le client s'engage a fournir tout
renseignement et toute justification des canalisations d'eau, de gaz et d'électricité susceptibles
de se trouver aux endroits de pen;ac?e des murs. La réception générale et définitive des travaux
de pose est faite par écrit par le client ou son représentant avant le départ du poseur et en
présence de ce demier. A partir du moment ol le clienta accepté la date de réception, il s'en: %e
en effet & étre présent ou 2 se faire représenter par une personne de son choix le jour de la
réception pour signer le procés-verbal de réception des travaux de pose.

ARTICLE 13. CONFORMITE N

Les not:oe?i, catalogues, dépliants, photos ou autres documents commerciaux n'ont pas de valeur
contractuelie.

La conformité d'un produit s'apprécie par conséquent au regard des seules caractéristiques
ﬁc_iuram dans le contrat et avenants qui y sont joints. Notre Société se réserve le droit d'apporter
2 la fabrication du produit ainsi qu'a ses méthodes de pose, toute modification appropriée qu'elle
trouvera opportune pour une amelioration des produits et prestations sans que cela soit de nature
2 modifier les caractéristiques ou le prix de la commande.

ARTICLE 14. CAS FORTUIT ET FORCE MAJEURE . . .
Notre Societé sera libérée de foutes ses obligations tant de livraison que de pose si un cas fortuit
ou de force majeure survenait, tel quincendie, inondation, gréve partielle, lock-out immobilisant
I'approvisionnement ou la production de la marchandise commandée a notre Société. Les
quantités prétes 4 étre livrées et 2 poser au moment de I'expédition devront étre acceptées par le
client.

ARTICLE 15. RESERVE DE PROPRIETE L L

Les marchandises, objets du présent contrat, restent la propriété de notre Société jusqu'au
paiement intégral du prix en principal et accessoires, que la convention entre les parties prévoit,
que la marchandise soit seulement liviée ou livrée et posée. Tant que le prix n‘aura pas éte
intégralement payé, le client ne pourra disposer desdites marchandises en vue de leur revente

ANNULATION DE COMMANDE & détacher suivant les pointillés.
Document non valable pour les personnes morales. Code de la consommation, art. L ;221-18 et suivants
du Code de la Consommation
A renvoyer 4 la société AGILECO, sis 58 AVENUE DES TROIS PROVINCES - 49300 CHOLET
CONDITIONS :
. Compléter et signer le formulaire,
. L'envoyer par lous moyens a volre convenance mais de préférence par letire recommandée
avec accuseé de réceplion
. L'expédier au plus tard le quatorziéme jour & partir de a conclusion du contrat
ou si ce délai expire normalement un ‘samedi, un dimanche ou un jour férié ou chome, le
premier jour ouvrable suivant.

4-JO SOUSSIONGIB) s civaviswusuimissssisposiissnirimsuisn déclare annuler la commande ci-apres » :

Nature des marchandises ou du service

Date de la commande
Nom du technicien :
Nom: i cllent v nimsmisisanim i

ok o

6.0 o ncoporaton. s daposons e v o e dincs
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ARTICLE 16, PAIEMENT ET CLAUSEPENALE [ o
Lommmmmmgmmm«ﬁ eption dii chanier.

Pamugﬂm , ot uniquement en cas de réserves, bmm‘mﬁmmﬁl‘
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aprés une mise en demeure de payer restée sans effefs.

&@l%&&%ﬁé&‘l&% 4 reproduire dans deg documents publicitaires:
' ol ; !

catalogues et supports S0us quelque forme que ce soit (écrits, . (Elevisés.. |

son bien immeuble, a&&%@mmaﬁm&wrm,mé

aprés que le client ait donné son accord exprés.

ARTICLE 18. CNIL

L'Entreprise, en tant que responsable de traitement, fraite vos doninées personnelles 3 des fins
de gestion des commiandes et le cas échéant, & des fins de prospection commerciale au fitre de
son intérét légitime & utifiser vos données personnelies pour vous faire part d'offres, de promofions
ou de foute autre information commerciale se rapportant aux prestations proposées. Les
informations demandées (données didentité, coordonnées téléphoniques, électroniques et
postales, informations sur le logement) ont un caractére obligatoire. Tout défaut de réponse est
susceptible d'altérer le traitement de la commande.

Sont destinataires de vos données les personnes habilitées des services commerciaux et
comptables ainsi que la direction de [Entreprise. Elles peuvent également étre fransmises 3 nos
partenaires commerciaux pour des raisons exclusivement techniques ou logistiques ef, le cas
&échéant, & des fins de prospection commerciale par voie papier ou par téléphone.

O Si vous ne souhaitez pas que vos informations soient transmises 3 ces
partenaires A des fins de prospection commerciale par voie papier ou par
téléphone, veuillez cocher cette case.

O  Sivous souhaitez recevoir de la prospection commerciale de ces partenaires
par e-mail, veuillez cocher cette case

En cas de transfert de données hors de I'Union européenne, a des fins d'hébergement par
exemple, vers un pays tiers n'assurant pas un niveau de protection adéquat, I'Entreprise s'engage
4 prendre toutes les garanties appropriées, tefles que des clauses contractuelles types dont la
copie peut étre demandée aux coordonnées de contact indiquées ci-aprés.

Vos données sont conservées pendant toute la durée de la relation commerciale et, au-dela,
pendant 3 ans (fins promotionnelles), 5 ans (fins de preuve) et 10 ans (fins comptables et de
garantie décennale).

Conformément & la réglementation applicable, vous disposez d'un droit d'accés, de rectification,
le cas échéant de portabilité, et de suppression de vos données ainsi qu'un droit de limitation du
traitement de ces données. Vous pouvez également définir des directives relatives au sort de vos
données en cas de déces.

Ces droits peuvent étre exercés en vous adressant au Service clientéle de IEntreprise aux
coordonnées indiquées en bas des présentes
Au besoin, vous bénéficiez du droit d'introduire une réclamation auprés d'une autorité de controle.

ARTICLE 19. MEDIATION
Le Client, s'il le souhaite, peut aussi saisir le médiateur national de la consommation inscrit sur
les listes de médiateur et notamment le médiateur suivant :

MCP
Médiation de la Consommation & Patrimoine
12 Square Desnouettes
75015 PARIS 15
Tél: 0140610333

Le Client est informé que la saisine du médiateur ne peut intervenir qu'aprés avoir tente au
préalable de résoudre le litige directement auprés de la société par une réclamation écrite.

Adresse du client :

Date et signature du client :

/ﬂ Paraphes : ....
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