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Modéle de formulaire de rétractation
[Veuillez compléter et fenvoyer par

l

- ......Muugisseu.t.d?eau,.(;:onual.ci.-ﬂassusi_.. e S—
Commandé le* / Recule® 10,60,112,026]

1 - CHAMP D' APPLICATION - OPPOSABILITE :

Toute prise de commande implique Cacceptation sans 1eserve de UAchetew (ci-apies dénommé
[Achetew] et son adhésion pleine et onticre au piésentes Conditions Géndiales de Vente. Ces
Conditions Générales de Vente sont gystématiguement communiquées a CAcheteut prealable:
ment 3 1a passation de commande. Préatablement a [a passation de 3 commande, | Acheteut
jeconnait avoir fecu toutes 1es infoimations relatives au caractéristques pssentielles du pro-
duil commandé ainsi que les conditions financiétes du conlial Les raractéristiques principales
du produil, notammenl les spécificalions. illustiations ol indications de dimensions, ou de
capacité, sont présentees pai Lo Vendeur 3 Vaide de catalogues et le laquettes gommeiciales

descriptives et détaillées iopienant les caiacteristiques assontielles du produt.

9 - EXECUTION DU CONTRAT :

Vious avez le dioil de vous 1Eiacter (lu présent contial, sans donnet de motif, dans un délai de
qualoize jouIs.

Pout les piestations de seivices, le délai de iéuactation expire quaoze jouis apies le jour de
{a conclusion du contrat.

Pout los yentes de biens. le délai de iétiactation expiie quatorze jours apt g e jour ol vous-méme.
au bien |e tiers que vous avez désigné pour ce aire. prend physiquement possession du bien.
Pour exercel ce dioit de rétractation, vous devez rious natifies < - Votre nom, votre adiesse
géographique eL lorsqu'ils sont disponibles. vilie muméto de Léléphone, voliz numelo de le-
lécopieus el voue adiesse plecunnique. - anst que vole déeision de 1liactation du conlial
au moyen dune déclaration dénuée dambigune (par exemple. Ieltre envayee par [ poste,
télacopie oy courier plectionique des lors que ces coprdonnées sunt disponibles et de ce fait
apparaissentsur le formulaire type de tétractation) Vous pouves ytiliser (¢ modéle de formutaite
de rbtractation mais ce Nest pas abligatoire

Pour que le délai de Etractation soit respecte, il suflait que vous transmettiez yatie commu-
nication relative & Lexescice du drait de rétractation avant {pxpiration de ce delal. [1ans tous les
cas. 1 chaige de la preuve de cel ereiCice epose st te chent

En cas de rétiactation de votie part du présent contiat. AOUS VoUS embaursons tous 18s pate-
ments tecus de vous, y compris 1es (1ais de |vaison (2 Cexceplion des iais supplementaes
dacoutant v fait que vous avez choist, (& £as aeheant, i mode de liwiaison aulie que 1 mode
igins codteux de tviaison standard que nous vous propesans) $ans elard excessif e en loul
atat de cause, au plus tard quatorze jouts & comptes du jous 0il nous SN0nS informes de volie
décision de rétiactation du présent contial

Nous procédeions au remboursement en utitisant te méme moyen de paiement que eelul que
yous utilisez pour L3 transaction initiate. Avec votre accord express. un jutre moyen peut étre
ulibsé. En Loyl £tat e cause, ce (emboursement noccasionne pas e frals four vous.

I\ st iappele que fa responsabilite fu clienl, &n cas de éliactation aprés ulilisation du fes
biens, est engagee a | egard de \a dépéciation du ou des biens résultant de manipulations AWUEs
que celles nécessaites poul etabli (a nature, {es caracténstigues el le bon fonctionnement de ce
ou cos biens. Selon ta Commission Europeenne, ces maniputations sont gelles quun consomma

teur peut effectuer dans un magasin. pour les biens qui y sont plopeses 3 a vente.

En cas de tetractation pai (e client. lentieprise 1écupeier olle-méme te bien dans un détal
de trente joUIS

3 - GARANTIES LEGALES :

[ndependamment de la gaantic commetciate. e Vendeur jeste tenu de la garantie legale de
conformité mentionnge aux articles | 27-53 L 217-13 du Code de (A Consommation, ef dé
celle relative aus défauts de 1a chose veridue. dans les conditions prévues aux articles 1641 &
148 du Cade Civil et 2232 du Cade Cl

& - GARANTIE DES VICES CACHES :

Le vendeur est ten de 1a garantie @ f3iSon des défauts caches de ta chose vendue qu la
endent impropie @ | usage auguel on 3 festine, ou 4! dimmoent tellement cel usage Que
{acheteur ne Laurail pas acquise. ou nen qutait donné gu un moindie prix S 1L les avait connus.
Dans ce cas. Lacheteur a le choix de endre la chose et de se faire festituer 1e pix ou ife qaider

coutrier avec AR le présent formulaie niquement §1 Yous souhaitez
vaus ftiacter du contrat] A Lattention 4o SFIE - Techniparc de (a Bastidonne Chemin de [ Aumdne Vielle
- 05 30650 - 13681 Aubagne Cedex - Tel {670 807 805 - Fax, 04 91 35,6521 - Emal . laugi@laugil.com

Jevous qut‘ﬂie Madame" | Monsieur* pat (a piesente m3 (elgactalion du contral portant sur a Yenle du bien”

Nom :
adiesse : .40.route de.Géa. ...
49250, Fontaine Guerin ...
faita . Fontaine Guérin . .

¢ 11,010,112,0,26]

Zunguin Bruno. .

Signature du client

(s chose et de se faue tendie une partie du prix. Laction résultant des vices cachés doit 2tie
inlentée par (acquereur dans un délai de deus ans a compter de la découveile du vice.

5 - GARANTIE DE CONFORMITE :

Lo vendeur est teny de Liviet un bien conforme au contrat et ripond des défauts de conformité
wistant lors de ta détwrance. I jépond également des défauts de conformité résultant de
{emballage. des instructions de montage au de Linstaliation lorsque celle-ci a été mise asd
charge pat & cantral oU @ #16 realisée sous sa tesponsabilte. Les éfauls de confoimité qui
appiataissent dans un délai de vingt-qualie mois 3 parlir dea délivance lu bien sont pIESUMES
eyister au moment de 1 déliviance, saul preuve contraiie, Lacheteut pst en dioil dexiger 13
conformilé du bien ay contial. Il ne peot cepenfant contester 1a confoimité en invoquant un
défaut qu'il connaissait ou e pouvait ignores lorsqu il a contracté. Il en'a de méme lorsque L
défaut a son origine dans Les matétiauk quil a lui-meme fouigis, En cas de defaut de confot
i, Uacheteur choisit entie a éparation et le jemplacerent du bien. Toutefois. Le vendeur
peut ne pas procéder selon le choix de Lacheteur si ce cholx entraine un coiit manifestement
disproportionné au regard de autre modalité, compte tenu de 13 valeur dy bien ou de Limpor-
tance du défaut, |1 est alors tenu de procéde, saul impossibilité, selonta modalité non choisie
par [acheteut. Si la 1éparation ol le remplacement du bien sont impossibles, (acheleur peut
(ende I¢ bien et se faie restituer (e puik ou gatde e bien et se laite rendre une partie du piix.
2 mame faculté tui st ouverte - 1’ i a solution demandée, proposee Ou convenue ne peut
stie fise en euvie dans e délal o mois suivant la téclamation de [cheteur ; 2° Ou sicette
solution ne peut Letie sans inconvénient majeur pour celu-Ci compte tenu de La nature du
pien et de lusage quil echerche. La résolution de (a vente ne eut toutefors elie prononcée
oi le dafaut de conformite est mIneur. Lapplication des dispositions @ liey sans aucun frais
pous LAcheteut fes memes dispositions ne font fas abstacle 3 Lallocation de dommages el
intgréls. Laction resultant du défaul de conformilé se prescil pat dew. ans & compler e 1A
délwiance du bien.

6 - GARANTIE COMMERCIALE :

Lo Vendews offie une garantie de 10 ans exclusivement sur ke bac, la boutcille et
les rsines ; pout toute téctamation, contactez le SV au 0 820 807 808.

7- COORDONNEES DE I’ASSURANCE DU VENDEUR :
GAN AGSURANCES - 40 Bd Michelel - 13008 MARSEILLE - Lonbial
NCA71A3007 1361363

8 - INFORMATION DONNEE PAR LE FABRICANT SUR LA DUREE
PENDANT LAQUELLE LES PIECES DETACHEES INDISPENSABLES A
L'UTILISATION DU PRODUIT SONT DISPONIBLES : 10 ans

9 - LITIGES :

[ Acheteur est informe que Lout consommaleui a le dioil de tecounl graluilement a un mediateu
de la consommation en vue de la (esolulion amiable du lilige qui Loppose 4 un professionnel,

10 - INFORMATIONS PRECONTRACTUELLES - ACCEPTATION :

[ Acheteur 1econnail avoil €y communicalion, piéalablement a a passation de 1 commande,
ol yne maniére claire et Comp shensible, des présentes Conditions Géndrales de Vente et de
toutes Les informations visées 3 Larticte | 221/ du Code dela Consammation, et notamment : {es
caractéristiques essentielles du produit - Le prix des produits et des rais annexes . le délai de
{iyraison ; les informations elatives au Vendeul, a ses cootdonnées ; les infoimations felatives
aity qaranties legales &l contractuelle et & leurs modalités de mise en euite - (a possibilite de
fecoury a une médiation conventionnelle en cas de litige

060126-273389
4
. SFTE-Techniparc dela Bastidonne - Chemin de {Aumone Vieile - CS 30650 - 13681 Aubagne Cedex &
FARI el 0820807 808 - Fex. 06 91 35 65 21 - Email : laugjl@laugil.com ;
SETE :ﬂmmus-mwmsmmm-wmu-w-m.nmﬁ & OUPE LAUGIL



